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RESUMO

Este trabalho é vinculado aos estudos realizados no Grupo de Pesquisa em Estudos
Curriculares, Docéncia e Tecnologias (GECDOTE), do Programa Pds-Graduacdo em
Educacao da Univille, na Linha de Pesquisa Curriculo, Tecnologias e Praticas Educativas. O
objetivo desta pesquisa é analisar as percepcOes de professores e estudantes, e os impactos das
redes sociais digitais no processo de ensino e aprendizagem, em um curso de Graduacdo em
Direito, em Instituicdo de Ensino Superior de entidade comunitaria, no municipio de S&o
Bento do Sul, estado de Santa Catarina. A analise dos dados coletados é realizada sob a
perspectiva de andlise de conteldo, de Bardin (2016) e Franco (2018), e teoricamente
fundamentada em autores como Charlot (2020), Kenski (2021), Lévy (1999), Vigotski (2009),
entre outros. A coleta de dados ocorreu em duas etapas. A primeira, mediante aplicacdo de
questionarios a 10 professores e 123 estudantes do curso de graduacdo em Direito. Esta
primeira etapa permitiu observar as caracteristicas e opinides gerais dos participantes, sobre
redes sociais digitais e interacbes professor-aluno. A segunda, mediante realizacdo de
entrevistas semiestruturadas com 5 professores e 10 estudantes. Esta etapa permitiu evoluir as
observacdes e oportunizar refletir sobre o alcance e impactos das tecnologias digitais na vida
pessoal e profissional dos professores e alunos. Apds a producdo de dados, ocorreram sua
organizacdo e identificacdo dos pré-indicadores, os quais foram agrupados em indicadores.
Em seguida, emergiram as categorias de andlise: a) perfil digital dos professores e estudantes
nas redes sociais; b) participacdo nas redes sociais digitais e 0 processo de ensino e
aprendizagem; c) impactos das redes sociais nas relagdes entre professores e alunos e
percepcao profissional. A analise dos dados foi fundamentada teoricamente, considerando o
uso de tecnologias digitais por professores e estudantes, sobretudo as redes sociais digitais,
apresentando-se, disso, influéncia nas percepgOes profissionais e de ordem afetiva, que
impactam no ambiente escolar e nos processos de ensino e aprendizagem. Os resultados
apontam que as percepcdes sobre os usos das redes sociais digitais e as formas de relacfes séo
bastante distintas, considerando as caracteristicas etarias, as perspectivas pessoais e
profissionais e as compreensdes sobre a cultura digital dos participantes da pesquisa.
Ademais, percebeu-se que as relagdes entre professores e estudantes podem ser afetadas pela
presenca nas redes sociais digitais, o que interfere no processo de ensino e aprendizagem.
Para os estudantes, as personas do professor e do profissional de Direito nas redes sociais,
direta ou indiretamente, ainda que de forma ndo intencional, se apresentam e sdo formas de
divulgar o contetido da area juridica e de aproximacao pessoal.

Palavras-chave: Educacdo. Ensino superior. Direito Digital. Tecnologias Digitais. Redes
sociais digitais.



RELATIONSHIPS BETWEEN THE DIGITAL PERSONA OF THE TEACHER AND
STUDENTS IN EDUCATIONAL PRACTICE IN A LAW UNDERGRADUATE COURSE AT A
COMMUNITY INSTITUTION IN SAO BENTO DO SUL/SC

ABSTRACT

This work is linked to the studies carried out by the Research Group on Curricular Studies,
Teaching and Technologies (GECDOTE), of the Postgraduate Program in Education at
Univille, in the Research Line Curriculum, Technologies and Educational Practices. The
objective of this research is to analyze the perceptions of teachers and students and the
impacts of digital social networks on the teaching and learning process in an undergraduate
Law course, at a higher education institution of a community entity, in the city of Sdo Bento
do Sul, state of Santa Catarina. The analysis of the collected data is carried out from the
perspective of content analysis by Bardin (2016) and Franco (2018) and theoretically based
on authors such as Charlot (2020), Kenski (2021), Lévy (1999), Vigotski (2009), among
others. Data collection took place in two stages. The first, through the application of
questionnaires to 10 teachers and 123 students of the undergraduate Law course. This first
stage allowed us to observe the participants' general characteristics and opinions about
digital social networks and teacher-student interactions. The second stage involved
conducting semi-structured interviews with 5 teachers and 10 students. This stage allowed us
to develop our observations and provide an opportunity to reflect on the scope and impacts of
digital technologies on the personal and professional lives of teachers and students. After the
data was produced, the data was organized and pre-indicators were identified, which were
grouped into indicators. The following categories of analysis then emerged: a) digital profile
of teachers and students on social networks; b) participation in digital social networks and
the teaching and learning process; c) impacts of social networks on relationships between
teachers and students and professional perception. The data analysis was theoretically based
on the use of digital technologies by teachers and students, especially digital social networks,
which showed that they influence professional and affective perceptions that impact the
school environment and the teaching and learning processes. The results indicate that
perceptions about the use of digital social networks and the forms of relationships are quite
distinct, considering the age characteristics, personal and professional perspectives, and
understandings of digital culture of the research participants. Furthermore, it was noted that
relationships between professors and students can be affected by their presence on digital
social networks, which interferes with the teaching and learning process. For students, the
personas of the professor and of the law professional on social networks, directly or
indirectly, even if unintentionally, present itself and is a way of disseminating content in the
legal area and of personal contact.

Keywords: Education; Higher education. Law. Digital. Digital Technologies. Digital social
networks.



RELACIONES ENTRE LA PERSONA DIGITAL DEL DOCENTE Y LOS ESTUDIANTES EN
LA PRACTICA EDUCATIVA DE UN CURSO DE POSTGRADO EN DERECHO EN UNA
INSTITUCION COMUNITARIA DE SAO BENTO DO SUL/SC

RESUMEN

Este trabajo est4 vinculado a estudios realizados en el Grupo de Investigacion en Estudios
Curriculares, Docencia y Tecnologias (GECDOTE), del Programa de Posgrado en
Educacidon de la Univille, en la Linea de Investigacion Curriculos, Tecnologias y Préacticas
Educativas. El objetivo de esta investigacion es analizar las percepciones de profesores y
estudiantes y los impactos de las redes sociales digitales en el proceso de ensefianza y
aprendizaje en la carrera de Derecho, en una institucion de educacion superior de una
entidad comunitaria, en el municipio de Sdo Bento do Sul, estado de Santa Catarina. El
analisis de los datos recopilados se realiza desde la perspectiva del analisis de contenido de
Bardin (2016) y Franco (2018) y basandose tedricamente en autores como Charlot (2020),
Kenski (2021), Lévy (1999), Vigotski (2009), entre otros. La recoleccién de datos se produjo
en dos etapas. El primero, mediante la aplicacion de cuestionarios a 10 profesores y 123
estudiantes de la carrera de Derecho. Esta primera etapa permitio observar las
caracteristicas generales y opiniones de los participantes sobre las redes sociales digitales y
las interacciones profesor-alumno. La segunda, a través de entrevistas semiestructuradas a 5
docentes y 10 estudiantes. Esta etapa permitid evolucionar las observaciones y brind6 la
oportunidad de reflexionar sobre el alcance y los impactos de las tecnologias digitales en la
vida personal y profesional de docentes y estudiantes. Luego de la produccion de datos, se
organizaron e identificaron preindicadores, que se agruparon en indicadores. Luego,
surgieron las categorias de andlisis: a) perfil digital de docentes y estudiantes en redes
sociales; b) participacion en redes sociales digitales y el proceso de ensefianza y aprendizaje;
c) impactos de las redes sociales en las relaciones entre profesores y estudiantes y la
percepcion profesional. El analisis de los datos se baso6 tedricamente considerando el uso de
las tecnologias digitales por parte de docentes y estudiantes, especialmente las redes sociales
digitales, mostrando asi una influencia en las percepciones profesionales y afectivas que
impactan el ambiente escolar y los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los resultados
indican que las percepciones sobre los usos de las redes sociales digitales y las formas de
relacion son bastante diferentes, considerando las caracteristicas de edad, las perspectivas
personales y profesionales y la comprensién de la cultura digital de los participantes de la
investigacion. Ademas, se observo que las relaciones entre profesores y estudiantes pueden
verse afectadas por la presencia en las redes sociales digitales, lo que interfiere con el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Para los estudiantes, las figuras del profesor y
profesional del derecho en las redes sociales, directa o indirectamente, aunque sea sin
guerer, se presentan y son formas de difundir los contenidos del area juridica y de abordaje
personal.

Palabras clave: Educacion. Educacion superior. Derecho Digital. Tecnologias digitales.
Redes sociales digitales.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo introdutdrio apresenta a trajetoria e motivacdo pessoal do pesquisador
acerca do tema desenvolvido; o contexto da pesquisa, dispondo sobre sua importancia e suas
implicacbes na sociedade e nas areas da Educagdo e do Direito. Apresenta-se também o
balango de producgdes, situando o tema dentro do meio académico em que Se insere. Nesse
ponto, também indicando os procedimentos metodologicos de pesquisa, de producdo de dados

e de analise de dados utilizados.

1.1 Trajetdria do pesquisador e motivacdo pessoal pelo tema

Durante os anos de 2018 a 2021, fui professor de matérias relacionadas ao Direito,
voltadas ao Ensino Médio e Técnico, em um Centro de Educacéo Profissional (CEDUP) no
municipio de S&o Bento do Sul, estado de Santa Catarina.

Em 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) identificou que o coronavirus
SARS-CoV-2, responsavel pela COVID-19, atingiu nivel pandémico. Em decorréncia da
pandemia de COVID-19, houve necessidade da suspensdo das aulas presenciais. Disso, em
marco de 2020, por meio da Portaria n® 343, publicada no Diério Oficial da Unido, em 17 de
mar¢o de 2020, determinou-se a suspensdo das aulas presenciais como medida cautelar,
visando minimizar a disseminacdo e circulacdo do virus causador da COVID-19 (Brasil,
2020).

No CEDUP onde trabalhei, por imposicdo do momento emergencial, realizou-se o
desenvolvimento de medidas que buscassem a continuidade dos servigos educacionais. A
época, tive a oportunidade de continuar lecionando as minhas matérias em horario regular,
desenvolvendo aulas remotas sincronas. Diante desse movimento de abrupta transicdo das
aulas presenciais para remotas, advieram diversas dificuldades e desafios. O planejamento das
aulas demandou adaptacdo. As aulas ocorreram de forma diversa daquela que professores e
alunos estavam habituados no cenario até entdo existente, essencialmente presencial. Os
contetidos e avaliagBes tiveram nova roupagem de apresentacdo e comunicagdo. Tudo isso
considerando, obrigatoriamente, o0 uso de tecnologias digitais como instrumento necessario
para a busca pelo atendimento educacional.

A pandemia de COVID-19 descortinou tantos e diversos — porém ndo novos -
problemas na area da Educacdo. A falta de condicGes estruturais e sociais de acesso as

Tecnologias Digitais (TDs) (Castro et al., 2022); a evasdo e desestimulo escolar dos alunos
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pela precariedade das metodologias de ensino (Pimenta; Diniz, 2023); a necessidade de
preparacdo e capacitacdo dos professores para acesso as TDs (Redig et al., 2020), etc. Um dos
problemas que chamaram a minha atencdo com mais intensidade do que outros, em razédo do
meu oficio de professor, minha area de interesse, foi o afastamento entre professor e aluno
durante as aulas remotas. Por diversas vezes, ingressei no ambiente virtual e me vi sozinho em
um espaco solitario. A aula foi reduzida a um monologo professoral, o qual era gravado e
disponibilizado em uma plataforma digital, sem saber se os alunos iriam acessar
posteriormente. Outras vezes, tive a companhia discreta de alguns poucos alunos que haviam
ingressado na sala de aula virtual, porém, quase sempre sem participacdo efetiva, sem
didlogos, sem audio e, habitualmente, sem uma camera de video ligada, demonstrando a
existéncia de um alguém do outro lado.

Durante esse periodo de aulas remotas, percebi que determinados alunos passaram a
buscar contato por meio de redes sociais digitais, diversas daquelas redes e instrumentos
digitais utilizados para a realizagcdo das aulas, enquanto espaco formal de educagdo. Num
dado momento, avultaram-se 3 midias que contribuiram para uma aproximacdo entre
professor e alunos: Instagram, Facebook e WhatsApp. Estas 3 redes sociais digitais foram
importantes instrumentos de contato, divulgacdo de conteldos escolares e, também, de
aproximacdes afetivas entre sujeitos. Considerando as aproximacgdes que as redes sociais
digitais instrumentalizaram, viu-se uma possibilidade de conexao entre aluno e professor e,
por consequéncia, a vinda de alunos para as aulas remotas.

A génese deste trabalho se deu em razdo desse movimento de transicdes das aulas
presenciais para as aulas remotas; depois, das aulas remotas para novamente as presenciais; e
da observagéo sobre o uso das redes sociais digitais como instrumentos de aproximagéo entre
professores e alunos, com consequéncias dentro do espaco de sala de aula, tanto virtual
guanto presencial. A questdo das relacBes entre professores e alunos por meio das redes
sociais digitais, e as imbricacGes dessas relagdes digitais acerca do processo de ensino e
aprendizagem passaram a ser objeto de atencéo, estudos e dialogos.

Apds, em 2021, com o retorno das aulas presenciais, alunos, professores e equipe
educacional voltaram aos espacos fisicos da escola. Em 2023, fui professor universitario,
lecionando presencialmente no curso de graduacdo em Direito, em instituicdo particular no
municipio de S&o Bento do Sul, estado de Santa Catarina. Foi uma segunda experiéncia sobre
as relagdes entre professores e alunos, sempre considerando o uso das redes sociais digitais
como quadro de interesse de pesquisa. Dentro do espago educacional do curso de graduagéo

em Direito, além da ja mencionada incidéncia das redes sociais digitais nas relacfes entre
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professor e aluno, hé dois outros elementos que criam uma condigdo bastante particular no
ensino do Direito no pais. E a juncdo desses trés elementos se traduz no tema pesquisado
neste trabalho. O primeiro elemento diz respeito a formacdo do docente nos cursos de
graduacdo em Direito no pais. No ensino superior, diferentemente do que se da no ensino
fundamental ou médio, o profissional que leciona nem sempre possui uma formacao
pedagogica prévia. Para Piazza e Felicio (2015), ndo se observa no ensino superior, a mesma
preocupacdo com o conhecimento de disciplinas pedagogicas. Muitas vezes, o professor de
ensino superior trata-se de um profissional que vem de sua area técnica e que, portanto, ndo
teve disciplinas pedagodgicas na matriz do seu curso de graduacdo. Como consequéncia,
muitos professores possuem uma elevada competéncia técnica-profissional, porém, enfrentam
um obstaculo no processo de ensino, diante de uma auséncia de formacao pedagdgica.

Na seara normativa, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - Lei n°® 9.394/
1996 ( Brasil, 1996) prescreve em seu art. 66, que a preparacdo para o exercicio do magistério
superior far-se-4& em nivel de pds-graduacdo, prioritariamente em programas de mestrado e
doutorado. Trata-se do Unico artigo da referida legislacdo que se propde a tanger a formacao
didatico-pedagdgico do professor para o ensino superior. Contudo, conforme pesquisado por
Tiroli e Santos (2024), o foco central dos cursos de pds-graduacdo, mestrado e doutorado é
destinado a pesquisa cientifica e a producdo académica, preterindo, muitas vezes, os aspectos
que tangem o ensino. Nesse sentido, as instituicbes de ensino superior tém promovido uma
formacédo para a docéncia, para os professores que la atuam. Acerca do perfil dos professores
de graduacdo, Behrens (2011), no artigo Docéncia universitaria: formacéo ou improvisacao,
radiografa duas situacdes: a do professor qualificado (com titulacdo), que se dedica
unicamente ao ensino superior, e a do professor liberal (professor-profissional), que atua na
docéncia de forma complementar a outra profissdo. Este trabalho foca sua atencdo ao
professor liberal (professor-profissional), assim considerado aquele profissional que pratica a
docéncia, cumulando outra funcéo enquanto operador do Direito. Este enfoque se da diante do
fato que, conforme infere Behrens (2011), trata-se de nimero expressivo no cenario do ensino
superior.

O segundo elemento diz respeito a cultura empresarial e de marketing que envolve 0s
profissionais liberais. A tendéncia mercadoldgica que impde a divulgacédo de servigos, como
atividade incidente ao trabalho desempenhado, exerce for¢a tanto no mundo presencial quanto
no mundo digital. N&o raras as vezes, o profissional do Direito utiliza suas redes sociais como
instrumento de divulgacdo de seu trabalho. Tal movimento também atinge o espaco

académico.
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Nesse sentido, a minha trajetdria de estudos, os periodos de escolarizacéo e de atuacao
profissional no Direito e na docéncia, as interagdes pessoais e tecnoldgicas, tudo e todos me
constituem, levando a escolha do tema desta dissertacdo. Agamben (2014, p. 22), refletindo
sobre a indissociavel relagdo do homem com a sua sociedade e seu tempo historico, no qual
estd inserido, pontua: “um homem inteligente pode odiar o seu tempo, mas sabe, em todo
caso, que lhe pertence irrevogavelmente, sabe que ndo pode fugir do seu tempo”. Sou o

pesquisador decorrente dessa trajetoria, do meu tempo.

1.2 O contexto da pesquisa

O ser humano é um animal social, caracterizando-se tanto como um individuo como
parte da coletividade. O desenvolvimento do animal homem em ser humano é realizado por
questdes bioldgicas e culturais. Para Vigotski (2009), o homem se constitui com o outro, e sua
consciéncia se constitui nas relages sociais. H4 um condicionamento advindo do social, do
coletivo. Dessa forma, as redes sociais e as tecnologias que sdo desenvolvidas e utilizadas, sdo
instrumentos de significacdo (Santos, 2022) que repercutem diretamente no ser humano. Para
(Geertz, 2008), o homem é um animal amarrado em teias de significados que ele mesmo
teceu, em suas complexidades. Dentro destes emaranhados de significados, estdo inseridas as
relacOes e as tecnologias que repercutem nos contextos humanos.

As redes sociais sempre existiram, considerando estas como nos de ligacdes sociais
(Castells, 2020). Redes sociais sdo, em suma, pessoas interagindo de forma distribuida. Essas
redes sociais também acontecem virtualmente, por meio de plataformas digitais. Para Recuero
(2009), as redes sociais sdo lacos que interligam os individuos em varios niveis,
possibilitando conexdes, criando lagcos, conforme interesses comuns. Essas redes podem ser
feitas por meio das representacdes do mundo real e, também do mundo digital, gerando
articulacdes, inclusive para a aprendizagem.

Ha décadas, a discussio sobre o desenvolvimento de Tecnologias Digitais® (TDs) e a
digitalizacdo das relagOes sociais se mostra presente e crescente. As relagdes pessoais se
fazem cada vez mais incidentes nas redes sociais digitais, e essa tendéncia cultural e
mercadologica da virtualizacdo da vida demanda atencdo, em busca de uma compreensao

critica sobre 0 uso das TDs e das redes sociais digitais. O uso das TDs e das redes sociais

! Neste trabalho, sera adotada a expressdo Tecnologia Digital (TD), em consonancia a definicdo
descrita no Glosssario Ceale.
Disponivel em https://www.ceale.fae.ufmg.br/glossarioceale/verbetes/tecnologia-digital
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digitais, ao longo dos ultimos anos, tém crescido de forma exponencial (IBGE, 2023),
assumindo um papel fundamental na comunicagdo entre os humanos e, consequentemente,
entre professores e estudantes (Castells, 2020).

As TDs fazem parte da vida cotidiana do ser humano atual. As tecnologias digitais ndo
sdo mais vistas apenas como complementos intelectuais, mas também, como continuagdo da
vida social e do espaco social atual. A redes sociais, sejam elas fisicas ou digitais, fazem parte
da concepcdo da humanidade, portanto, sdo indissocidveis da concepcdo de educagdo, como
projeto individual e coletivo.

A escola, enquanto instituicdo destinada a educacdo das geracoes, tem necessidade de
constante insercdo das tecnologias utilizadas pela sociedade. Por consequéncia, compreender
0 avanco tecnoldgico digital e das redes sociais digitais € impositivo. Moreira (2013, p. 173)
infere que ¢ papel da escola “informar aos alunos que o uso da internet nao ¢ s6 uma questao
de tecnologia, mas de aprender juntos, valorizar a diversidade, trabalhar em rede”. Mas ¢
preciso ir além. A preocupacdo ndo é apenas referente ao uso instrumental e técnico das
tecnologias, mas também, como artefatos socioculturais que afetam a subjetividade humana.

As tecnologias ndo sdo neutras, possuem potencialidades, interesses e interferem na
constituicdo do ser humano. Disso advém o impacto da escola na atualidade. Para Kenski
(2021, p. 25), impde-se a viabilizagdo de um espaco critico em relagdo ao uso das TDs,
reconhecendo sua importancia e sua interferéncia no modo de ser e de agir das pessoas. Com
isso, buscando desenvolver uma consciéncia critica, a escola necessita, portanto, acompanhar
a evolucdo tecnoldgica, a fim de que haja conexdo com a sociedade, conhecendo e utilizando,
criticamente, tais aparatos.

Na sociedade digital, a existéncia e a pratica profissional do professor ndo se da
somente dentro de sala de aula, enquanto ambiente fisico, geograficamente delimitado. Sua
presenca também se da fora de sala de aula, assim como a presenca dos estudantes, inclusive
em meio digital, notadamente nas redes sociais digitais. As formas de acesso as informacdes,
e as formas de relacionamento, com o0 avanco das tecnologias digitais, possuem novos
elementos e estruturas que a escola tradicional, fisicamente delimitada, ndo apresentava.
Reconhecendo esses novos arranjos sociais e educacionais, exortando a importancia da
discussdo sobre o uso de tecnologias digitais na esfera educacional, Charlot (2020) questiona
a importante necessidade de posicionamento: que as técnicas digitais de informacéo e de
comunicagdo produzem poderosos efeitos culturais e sociais, € inegével, essa € uma questao
de constatagdo. Que elas permitem novas formas de ensino e aprendizagem, isso é certo. Que

essas novas formas estejam destinadas a generalizarem-se e a transformarem a escola, tal fato
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ja € bastante duvidoso; atualmente, pelo menos, elas representam mais uma promessa
pendente do que um profundo movimento de renovagdo. A andlise se impGe.

Acerca do ensino superior, enquanto etapa educacional que objetiva a formacéo social
e profissional do estudante, necessita-se compreender o0s riscos e potencialidades das
tecnologias. Portanto, esta pesquisa tem como objetivo analisar as percepcdes de professores e
estudantes, e 0s impactos das redes sociais digitais no processo de ensino e aprendizagem em
um curso de graduacao em Direito, em instituicdo de ensino superior de entidade comunitaria,
no municipio de S&o Bento do Sul, estado de Santa Catarina.

Este estudo é vinculado aos realizados no Grupo de Pesquisa em Estudos Curriculares,
Docéncia e Tecnologias (GECDOTE), do Programa Po6s-Graduacao em Educacdo da Univille,
na Linha de Pesquisa Curriculo, Tecnologias e Praticas Educativas. Para alcancar esse
objetivo, foram elencados como objetivos especificos: 1) identificar a presenca pessoal e
profissional dos professores e estudantes, disponibilizadas nas suas redes sociais digitais; 2)
verificar as formas de contato e comunicacdo nas redes sociais digitais, utilizadas pelos
professores e estudantes; 3) averiguar de que forma a presenca digital dos professores e
estudantes é percebida, e como essa presenca afeta o processo de ensino e aprendizagem.

Para o desenvolvimento da pesquisa e do fendmeno a ser investigado, adotou-se uma
abordagem quanti-qualitativa, considerando ser essa uma possibilidade de compreensdo dos
elementos a serem investigados, posto que sua abordagem converge com as caracteristicas
que o tipo de pesquisa e objetivos propdem, visando entender e interpretar de forma
aprofundada, os dados coletados. Considerando as caracteristicas do tema, delimitou-se como
I6cus da pesquisa, um curso de graduacdao em Direito em uma instituicdo comunitaria de Sdo
Bento do Sul, estado de Santa Catarina. O curso existe ha 25 anos, e atende o municipio e
regiao.

Em busca de dados para analisar a tematica proposta, optou-se por adotar um percurso
metodolégico de duas etapas. Inicialmente, foi aplicado um questionario com professores e
estudantes, visando colher informac6es que caracterizassem os participantes quanto aos seus
dados pessoais, formacéo, atualizacdo, utilizacdo de redes sociais digitais e relacionamentos.
Na segunda etapa, foram feitas entrevistas semiestruturadas, em busca de aprofundamento nas
respostas sobre as motivacOes dos entrevistados em relacdo ao acesso as redes sociais digitais
e, sobretudo, procurando identificar as percep¢des dos entrevistados acerca dos usos, reflexos

e consequéncias das redes sociais digitais no processo de ensino e aprendizagem.
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Os dados produzidos foram analisados mediante os principios da Anélise do Contetido
de Bardin (2016) e Franco (2018), permitindo-se assim responder 0s objetivos propostos nesta
pesquisa.

Visando identificar o que ja foi pesquisado sobre a tematica, inicialmente foi realizado
um balanco de produgdes. A seguir, serdo apresentadas as producdes que foram selecionadas
e que ajudaram a delinear o objeto de investigagéo.

1.3 Balanco de produces

Em busca da compreensdo dos movimentos de pesquisa acerca do tema investigado,
realizou-se um balanco de producdes, possibilitando o levantamento de temas e trabalhos
relacionados aos descritos neste estudo.

O balanco de producdes foi realizado na plataforma do Portal de Periddicos e no Portal
de Teses e Dissertagdes, ambos da CAPES, em agosto de 2024. Utilizou-se os seguintes
descritores: “educacdo” AND “tecnologias digitais” AND “redes sociais digitais”, em
trabalhos de mestrado e doutorado, publicados entre 2019 e 2024. O marco temporal
escolhido se deu pela necessidade de localizacdo de pesquisas atuais na area, a fim de que
fosse possivel localizar o desenvolvimento de pesquisas contemporaneas sobre as redes
sociais digitais utilizadas a época. Inclusive, também abrangendo o advento da pandemia da
COVID-19 como momento histérico relevante para o tema do uso das tecnologias digitais na
educacdo.

Selecionados os descritores, foram encontrados 5 resultados no Catalogo de Teses e
Dissertacdes da CAPES:

Tabela 1 - Teses e dissertacfes Portal da CAPES

ANO TITULO AUTORES INSTITUICAO TITULACAO
Contribuigdes de
intervencdes educativas no Universidade

2023 enfrentamento da violéncia  Tilson Nunes Mota Federal da Bahia Doutorado
escolar hibrida mediada (UFBA)

por redes sociais digitais.



Tecnologias  digitais e

direito a cidade do século

Instituto Federal
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XXI: proposta de de Educacado,
modelagem UML como Ciénciae
2022 suporte & participacdo ~ Maria Rachel Luiz Tecnologia Mestrado
social no processo de Freitas Rangel Fluminense
producdo  do  espaco (IFFluminense)
urbano em Campos dos
Goytacazes, RJ.
O uso do WhatsApp como Instituto Federal
recurso de apoio de Educacao,
2020  pedagdgico no processo de Marlete de Brum Ciénciae Mestrado
ensino e de aprendizagem Mackmill Tecnologia Sul-
na educagdo de jovens e rio-grandense
adultos.
Do Youtube a Escola: Universidade do
2019 controvérsias em Tales Hiroshi Estado de Santa Mestrado
conteldos de histéria Medeiros Kamigouchi Catarina
abordados por Youtubers. (UDESC)
Prética e formacéo
educacional com Universidade
2019 tecnologias digitais: Gabriel Francisco Federal da Bahia Doutorado

reflexdes de uma unidade

Cevallos Martinez

(UFBA)

educacional do milénio —

Equador

Fonte: Priméria (2024)

Em anélise, realizou-se consulta e leitura dos resumos e conclusdes que compde 0s
trabalhos supracitados. Adveio analise dos trabalhos destacados na tabela, buscando-se pontos
de aproximagdo com a pesquisa deste trabalho. Vé-se que o trabalho Contribuicdes de
intervengdes educativas no enfrentamento da violéncia escolar hibrida mediada por redes
sociais digitais, de Tilson Nunes Mota, publicado em 2023, analisa as contribui¢des de
intervencdes educativas analogicas e na ambiéncia virtual, mediadas pelas redes sociais
digitais, no desenvolvimento de estratégias de enfrentamento da violéncia escolar. O trabalho
apresenta importantes falas acerca das possibilidades e impactos das redes sociais nas relagoes

escolares.
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O trabalho Tecnologias digitais e direito a cidade do século XXI: proposta de
modelagem UML como suporte a participacdo social no processo de producdo do espago
urbano em Campos dos Goytacazes, RJ, de Maria Rachel Luiz Freitas Rangel, publicado em
2022, investiga os limites e capacidades das redes sociais digitais, na tentativa de elaborar um
modelo baseado na Linguagem de Modelagem Unificada (UML) que oriente a implementacédo
dessas redes como suporte as decisGes, no municipio de Campos dos Goytacazes. Ha
aproximacdo com este trabalho, considerando o esforco em compreender o papel das TDs e
redes sociais digitais nas relagdes publicas e privadas.

O trabalho O uso do WhatsApp como recurso de apoio pedagdgico no processo de
ensino e de aprendizagem na educacao de jovens e adultos, de Marlete de Brum Mackmill,
publicado em 2020, busca desenvolver um guia didatico como produto educacional,
contemplando o uso do aplicativo WhatsApp como recurso de apoio pedagdgico ao processo
de ensino e de aprendizagem na educacdo de jovens e adultos. Compreende-se que ha
aproximacgdo com este trabalho de pesquisa, diante dos temas de utilizacdo de TDs para
relacBes didaticas e de apoio relacional.

Jé o trabalho Do Youtube a Escola: controvérsias em contetdos de histéria abordados
por Youtubers, de Tales Hiroshi Medeiros Kamigouchi, publicado em 2019, analisa as préaticas
docentes de professores de histéria, provocadas pelo acesso de educandos do ensino médio
aos contetdos especializados em historia, veiculados por youtubers. H& aproximacdo com o
presente trabalho, diante das discussdes sobre uso de TDs e observacdo dos fendmenos
midiaticos na esfera educacional.

Por fim, o trabalho Pratica e formacdo educacional com tecnologias digitais:
reflexdes de uma unidade educacional do milénio — Equador, de Gabriel Francisco Cevallos
Martinez, publicado em 2019, analisa caracteristicas de uma formacdo contextualizada de
professores em tecnologias digitais, por meio de uma avaliacdo permanente da préatica
docente. Denota-se aproximacgdo entre o trabalho e esta pesquisa, diante da compreensao
critica dos instrumentos tecnologicos e necessidade de formacdo dos professores acerca do
uso das TDs.

Também foi realizada pesquisa de artigos publicados na &rea da Educagdo. Denota-se
a existéncia de uma grande quantidade de trabalhos que analisam as TDs. Contudo, no que
tange as redes sociais digitais e seus impactos nas relagdes entre professores e estudantes,
observa-se uma redugdo na quantidade de trabalhos.

No Portal de Periddicos da CAPES, ao aplicar-se os descritores supracitados, foram

localizados 464 resultados. Em um segundo momento, houve aplicacéo de filtros de pesquisa,
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b 1Y

selecionando-se “producdo nacional”, “revisado por pares”, “idioma” em portugués, ¢ “ano de
criagdo” entre os anos de 2019 e 2024, captando-se assim 108 resultados. Em um terceiro
momento, acrescentou-se o descritor “graduagdo”, objetivando-se buscar trabalhos que
tangenciassem com mais proximidade, o tema investigado. Assim, localizou-se 14 resultados,
dos quais 3 se aproximaram mais dos objetivos propostos na presente pesquisa desta

dissertacdo.

Tabela 2 - Artigos cientificos Portal da Capes

ANO TITULO AUTORES PUBLICACAO
Formagé&o docente, Karen Graziela Weber

2023 tecnologias digitais e Machado, Adriana Justin Revista Educagéo Em
interculturalidade Cerveira Kampff e Thomas Foco

Selau Castro

Estudos de mdaltiplos casos Animus. Revista
2021 de préticas educomunicativas  Tais Steffenello Ghisleni e Interamericana De
em escolas de Santa Maria- Marcos Pinheiro Dias Comunicagéo
RS Midiatica
A crianca e a Internet: Mayara Waleska Oliveira de
analise bibliografica acerca Ataide, Adilson Rocha
2019 dos riscos e beneficios Ferreira e Deise Juliana Revista EDaPECI
percebidos por criangas Francisco

Fonte: Priméria (2024)

Vé-se que o trabalho A crianca e a Internet: analise bibliogréafica acerca dos riscos e
beneficios percebidos por criancas, de Mayara Waleska Oliveira de Ataide, Adilson Rocha
Ferreira e Deise Juliana Francisco, publicado em 2019, possui como objetivo, analisar de que
forma os estudos realizados nos Ultimos 10 anos abrangem as concepgdes sobre riscos e
beneficios na interacdo das criangas atraves da internet. Denota-se aproximacao tematica com
a presente pesquisa, considerando que o trabalho busca analisar 0s usos e repercussdes que as
TDs, também entendidas as redes sociais digitais, trazem aos estudantes.

O trabalho Estudos de multiplos casos de praticas educomunicativas em escolas de
Santa Maria - RS, de Tais Steffenello Ghisleni e Marcos Pinheiro Dias, publicado em 2021,
busca investigar como ocorrem as praticas educomunicativas utilizadas por professores de

ensino médio, e como contribuem para o processo de ensino. Observa-se proximidade com a
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pesquisa em tela, haja vista que o trabalho investiga a necessidade de abordagens mdaltiplas de
comunicacéo e de educagéo, incluindo-se as culturas digitais e TDs.

Ja o trabalho Formacdo docente, tecnologias digitais e interculturalidade, de Karen
Graziela Weber Machado, Adriana Justin Cerveira Kampff e Thomas Selau Castro, publicado
em 2023, visa analisar as contribuicGes das tecnologias digitais para a formagéo docente, em
relacdo aos aspectos interculturais. Percebe-se que ha proximidade com esta pesquisa,
considerando que o trabalho discute as contribui¢fes para a formacdo dos professores, que
incluem o uso das TDs e das redes sociais digitais, inclusive reconhecendo aspectos culturais
das midias.

Noutro norte, cumpre destacar que os temas e principais resultados levantados nesta
pesquisa foram objetos de trabalhos académicos, realizados com o fito de desenvolver a
analise do tema. Nesse sentido, grife-se os trabalhos Presenca das redes sociais digitais nas
praticas educativas (resumo expandido e comunicagdo), apresentado no XVI Congresso
Nacional de Psicologia Escolar e Educacional - XVI CONPE, em 2024 (Nadrowski, 2024).
Percepcoes de estudantes em curso de graduacdo de direito acerca da presenca digital do
professor em redes sociais digitais (resumo expandido e comunicacao), apresentado no XX
Seminario Integrado de Pesquisa FURB/ UNIVILLE/ UNIVALI, em 2024 (Nadrowski;
Pesce, 2024), e Percepcdes de professores do ensino superior sobre as redes sociais no
processo educativo (resumo expandido e comunicagdo), apresentado na XV Reunido ANPEd
Sul, em 2024 (Nadrowski; Bordin; Pesce, 2024).

Assim, esta dissertacdo € o resultado da pesquisa realizada como parte do mestrado em
Educacdo, e se estrutura em 4 partes, a saber: a primeira, introdutéria, que apresenta a
trajetoria do pesquisador, sua motivacdo pessoal pelo tema e balanco de producdes de
pesquisas na area do tema. A segunda parte, que dispde sobre a fundamentacdo teorica
adotada. A terceira, que dispde sobre o percurso metodolégico adotado, elucidando a
abordagem e a tipologia da pesquisa, 0 l6cus e 0s sujeitos participantes, bem como o
procedimento de coleta e anélise de dados. E a quarta parte, que realiza a anélise dos dados.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Visando a construcdo desta dissertacdo, a presente pesquisa pretende conhecer a
interacdo professor-aluno nas redes sociais digitais e a relevancia de tais relacbes no ambiente
académico e nos processos de ensino-aprendizagem, vinculados ao curso de graduacdo em
Direito, em instituicdo comunitéria de ensino superior localizada no municipio de Sdo Bento
do Sul, estado de Santa Catarina. Esse estudo & embasado em uma fundamentacao
bibliografica que contempla: o desenvolvimento da cultura digital (cibercultura) na sociedade;
a virtualizacdo e midiatizacdo das relagdes sociais, também incluindo-se neste ponto 0s
aspectos profissionais e pessoais; e a insercao das TDs no processo de ensino e aprendizagem

no ensino superior.

2.1 Cultura digital e tecnologia digital

A constitui¢do social do ser humano depende das relagdes sociais, do aporte cultural
no qual se relaciona. As préticas sociais, essencialmente humanas, sdo produtos da propria
atividade humana em coletividade gregaria. As coisas sociais, as praticas sociais, ai incluidas
as tecnologias criadas pelo ser humano, também repercutem na sua prépria constituicao
enquanto ser humano. Mesmo antes do advento da internet, Marshall McLuhan (1996),
estudioso sobre teorias da rede e comunicacdo, na década de 1970 ja apresentava que as
tecnologias sdo extensées do homem. O autor (1996, p. 50), a época, inferia que “[...] um dos
aspectos principais da era elétrica € que ela estabelece uma rede global que tem muito do
carater do nosso sistema nervoso central. Nosso sistema nervoso central ndo é apenas uma
rede elétrica; constitui um campo unico e unificado da experiéncia”. A importante percepgao
da intima relacdo entre o individuo, a coletividade e as tecnologias é objeto de estudo que
permeia, portanto, a totalidade da histéria humana.

O avango das tecnologias e a atual tendéncia pela digitalizacdo da sociedade implicam
na constante busca por compreensdo das sistematicas deste mundo digital, ou em outros
termos, desta vida digital que se protrai. Assim, convém compreender o conceito de cultura
digital que permeia a ideia de convivio humano em coletividade, e o uso das tecnologias que a
sociedade desenvolve e faz uso, sendo este meio digital. Trata-se de meio que atualmente
exerce ndo apenas a funcdo de instrumento, mas também de ator social que cria movimentos
sociais, repercutindo nas percepg¢des humanas e na constituicdo social do ser humano. Esta

cultura digital se constitui, sobretudo, dentro de um sistema suportado por tecnologias digitais
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e virtuais. Esse espaco, nos termos consagrados por Lévy (1999), se mostra como um suporte
de tecnologias intelectuais que amplificam as funcbes cognitivas, servindo como potencial
majorante das capacidades humanas. Esse espago € construido por meio de uma consciéncia
coletiva de rede em constante renovacéo. E nesse espaco - também chamado de ciberespago -
que ocorrem interacfes humanas, das maquinas e tecnologias mediadas pelo manto digital.
Em andlise, para Guaracy (2019), a concepg¢do de cibercultura - também chamada de cultura
digital - é tida como o ponto de confluéncia das tendéncias do mundo digital. Trata-se de um
espaco continuo onde ocorre a reunido de todos os elementos que possam catalisar a
inteligéncia coletiva da rede. Assim, compreende-se o ciberespagco como um universo de
trocas entre membros, sem que haja limites fisicos nem limitacdes de tamanho. E onde
surgem comunidades, grupos, jogos. A cibercultura é, portanto, o resultado das interacdes no
ciberespaco.

Discorrendo acerca do conceito de cultura digital e conexdes com a educacéo, a fala
de Bortolazzo (2020, p. 370) dispde que ela se constitui de

[...] processos de comunicacdo, aparatos e dispositivos, espagos e praticas
sociais que se encontram atrelados aos usos das tecnologias digitais. A
Cultura Digital carrega a baliza de algo novo e uma perspectiva, na maioria
das vezes, positiva do futuro, emergindo maximas sobre novas
possibilidades e oportunidades educacionais. Trata-se ainda de um poderoso
movimento sobre o progresso tecnoldgico, hoje corroborado no intenso
consumo de produtos, a exemplo de smartphones e tablets.

Considerando que a cultura digital advéem das diversas praticas sociais e tecnologias
digitais incorporadas no cotidiano, em uma situacdo de imbricamento com grande
potencialidade e alcance, a escola necessita dispor de elementos de ensino critico do uso das
tecnologias e da compreensdo da cultura digital (Bortolazzo, 2020). Isso porgue, estando a
crianca e o jovem inseridos na cultura digital, esta interfere diretamente nos processos
educacionais.

As tecnologias digitais ndo sdo mais vistas apenas como complementos intelectuais,
mas também, como continuagdo da vida social e do espago social atual. De acordo com
Modelski, Giraffa e Casartelli (2019), percebe-se que a sociedade se constitui de
transformacdes, e muitas delas partem da comunicacdo ou a comunicacdo; desse modo, 0sS
dispositivos de TDs podem ser encontrados no trabalho, na residéncia, na escola e no lazer.
Os dados publicados pelo IBGE (2023) vdo ao encontro dessa afirmagdo, ha indice de

aumento no acesso as tecnologias digitais no pais.
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Disso advém a importancia da escola e da preocupacdo em letrar digitalmente o
alunado. Letramento digital, segundo Coscarelli e Ribeiro (2014), vai além do uso
instrumental dos dispositivos e aplicativos tecnoldgicos, pois significa ter a competéncia de
selecionar, interpretar e produzir contetdos que circulem no ambiente digital. Portanto,
envolve a leitura e escrita de multimodalidades textuais, que combinam palavra, imagem,
som, videos etc. Para as autoras, a avaliagdo do que acessamos e produzimos na internet exige
0 pensamento critico, a fim de reconhecermos as falsas informacdes. Portanto, o letramento
digital é também educar para promover a cidadania dos estudantes e usuarios na cultura
digital.

Nessa mesma perspectiva, Kenski (2021) entende que a escola € o espaco critico em
relacdo ao uso das TDs, reconhecendo sua importancia e sua interferéncia no modo de ser e de
agir das pessoas. Com isso, busca desenvolver uma consciéncia critica, responsavel e
inclusiva. Para Barros (2013), educar para o mundo digital significa educar para uma vida
cada vez mais digital, considerando que a relagcdo entre homem e maquina ndo € de mera
utilizacdo instrumental, mas também uma questdo de dependéncia, de construcdo de
aprendizado e de varias particularidades que tangem a vida do individuo em sociedade. Os
aparatos tecnoldgicos influenciam diretamente nossas praticas socioculturais, alterando
também os conhecimentos e as formas como eles s&o construidos e transmitidos. Diante dessa
perspectiva, as praticas educativas no ensino superior necessitam ser desenvolvidas, visando
concretizar processos educacionais efetivos que considerem as condi¢6es tecnoldgicas digitais
disponiveis na sociedade (Franco, 2016).

Para Moreira (2013), é dever da escola informar os alunos sobre o uso das TDs,
envolvendo todos de forma democréatica, aprendendo a reconhecer 0s sujeitos envolvidos e
suas ligacbes sociais. As redes sociais, fisicas ou digitais, fazem parte da concep¢do da
humanidade, portanto, sdo indissociaveis da concepcdo de educacdo enquanto projeto
individual e coletivo. As TDs inferem um avanco de oportunidades. Os recursos digitais, de
modo geral, podem ser vistos como potencialidades e oportunidades de praticas educativas
mais diversificadas, levando-se em consideracdo as caracteristicas dos alunos, professores e
estruturas disponiveis. Nessa linha, é necessario a reflexdo sobre as necessidades e aplicaces
das tecnologias digitais.

Para responder a uma educagédo conectada a sociedade digital, o professor precisa estar
preparado para promover o letramento digital dos estudantes, o que exige uma formacgéo
docente adequada a este momento atual. Marcelo e Marcelo-Martinez (2023a), analisam que

conforme avanga a digitalizagio da sociedade, ha um aumento do entendimento generalizado
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em adotar uma visdo mais ampla do que constitui a fungcdo do professor, e das necessidades de
sua formacéo profissional, que ndo se limita ao padrdo formal académico e a area de trabalho,
mas também engloba um variado conjunto de atividades informais, inclusive de forma digital.
Panorama que permeia tanto a formacdo dos professores como 0 processo de ensino e

aprendizagem.

2.2 Redes sociais digitais, midiatizacéo e profissdo

A concepcdo de rede social sempre se fez presente no ser humano, animal
essencialmente coletivo, que desenvolve redes de relagdes. A convivéncia coletiva, gregéria,
em rede, sempre ocorreu como uma qualidade humana de laco social integrador. Moreira
(2013) esclarece que o ser humano se trata de um animal naturalmente social e cooperativo.
Em igual sentido, para Marcelo e Marcelo-Martinez (2023b, p. 9), “[...] além de apoiar a
geracdo de novas aprendizagens, as redes sociais também se mostraram um ambiente ideal
para promover mobilizagdes sociais ao redor do mundo”.

As tecnologias digitais oportunizaram o desenvolvimento de redes sociais, porém de
forma virtual. No que tange a essas redes sociais digitais, tem-se que 0 senso social humano
se mantém, porém com novos contornos, possibilidades, problemas e desafios, com elementos
de conexao e diferenciacdo em relacdo as redes sociais fisicas. Acerca da caracteristica do
digital, Moreira (2013, p. 164) esclarece que as redes sociais nao sdo as plataformas, mas sim,
as redes de interacBGes entre as pessoas, por meio de relaces distribuidas. As plataformas
servem como suporte para esses processos cognitivos, informativos e afetivos. Para o autor
(2013), todos sentem necessidade de pertencer a um determinado grupo social,
conscientemente ou ndo, sendo as redes sociais digitais instrumentos de agrupamento. Para 0s
jovens, as redes sociais digitais podem fazer parte de um processo de crescimento e desapego
do lar, em direcdo ao mundo adulto. Ja em relagdo aos professores, Marcelo e Marcelo-
Martinez (2023b) argumentam que o0 aumento da participacdo destes nos espagos sociais
online das redes digitais, mostra-se como oportunidade de possibilitar relacionamentos entre
colegas, o compartilhamento de experiéncias, recursos e conhecimentos, além de aspectos
praticos de atuacdo. Trata-se, portanto, de observar as redes sociais digitais tanto como
instrumentos, ferramentas, adaptaveis ao uso do ser humano, e, também como instrumento

que repercute em diversos aspectos culturais da sociedade (Heinsfeld; Pischetola, 2019).
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Dentro do universo das TDs, estdo inseridas as redes sociais digitais, em diferentes
formatos e alcances, que s&o mantidas por empresas de tecnologia que visam, essencialmente,

lucro. Turchi (2019, p. 139) esclarece o conceito de redes sociais digitais:

em termos conceituais ainda ha certa confusdo entre midias sociais e redes
sociais. Na verdade, as redes sociais nada mais sdo do que grupos de pessoas
com interesses comuns, gue ndo necessariamente dependem da Internet para
existir. Grupos que se retinem para conversar sobre os mais diversos temas —
0 que inclui falar sobre marcas, produtos, servi¢os, empresas etc. —, jogar ou
simplesmente bater papo. O que mudou é que com a evolucdo da Web 2.0,
isso se reproduziu no ambiente virtual e cresceu de forma exponencial. O
surgimento dos sites de relacionamento, que passaram a ser chamados de
‘redes sociais’, como Facebook, LinkedIn, Instagram, Snapchat, Google+,
Twitter, s6 para citar alguns mais conhecidos, permitiram reunir na web
varias comunidades (redes) com regras proprias, possibilitando a seus
integrantes interagirem de varias formas e trocar informagdes de interesse
comum.

Conhecer os usos e possibilidades das redes sociais digitais € medida necessaria
também no campo da Educacédo. A eventual adaptacdo — quando compativel com as demandas
educacionais esperadas - da esfera educacional ao uso de tecnologias digitais mostra-se como
correlagdo com o mundo atual. Na fala de Lins e Silva (2013), as relagcdes pessoais estdo cada
vez mais mediatas pelas redes digitais, que trazem novas formas de socializacdo, inclusive
eventualmente esgarcando as fronteiras entre o espago publico e privado. Para Wolf (2005), as
tecnologias digitais ndo sdo apenas instrumentos exteriores ao corpo, mas sim instrumentos
que fazem parte da evolucéo do sistema bioldgico.

Dentro desse universo digital, em razdo da potencialidade que as TDs oportunizam,
também se observa 0 aumento do fenémeno da midiatizacdo, situacdo que € fundamental para
descrever a sociedade atual. Para Gomes (2016), considerando que a expansdo dos meios de
comunicacdo interfere nas praticas sociais, buscar compreender uma leitura sobre esse
fendmeno é necessario. Com o advento das TDs, as relagdes humanas se ampliaram e se
tornaram mais complexas. A virtualidade digital estrutura um novo modo de ser no mundo.

Nesse sentido, Gomes (2016, n.p.) dispbe que

a identidade é construida a partir da interacdo com 0s meios. A pessoa nao é
um ‘eu’ que usa instrumentos como extensdo de seu corpo, mas um
individuo que se autocompreende como um ser que preza as suas relagdes e
conexdes por meio dos instrumentos tecnoldgicos de comunicacao.
Para Han (2018), o impacto da virtualizacdo da vida € tamanho, que é possivel
classificar o ser humano como homo digitalis, sendo uma parcela do enxame digital como

parte de um conjunto de vozes e manifestacOes coletivas. Nesse sentido, hd confusdo e mescla
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entre o ser humano e a tecnologia. Para o autor, trata-se de ser humano hibrido, ndo como um
ciborgue, com um artefato fisico acoplado em seu corpo organico, mas sim como ser hibrido
entre o fisico e o digital. Lopes e Pernisa Junior (2022) inferem que, com a continuidade da
evolucdo tecnoldgica, os habitos humanos e as maneiras deles se realizarem, acompanham
essas remodelagens. J& para Bauman (2004), a criacdo e manutencdo da vida virtual, em rede,
significa tanto um produto de registro quanto um produto narrativo, pensado para atingir
determinado fim, havendo um propdsito do emissor. Esses movimentos digitais podem ser
compreendidos como uma adaptacéo social (Goffman, 1985).

Este fenbmeno da virtualizacdo da vida e da midiatizacdo perpassa também a esfera
educacional formal e profissional. Analisa Martino (2014), que a concepc¢édo de midiatizagédo
sempre existiu, porém passou a exercer maior impacto a partir dos anos 2000, considerando
gue as midias comecaram a potencializar as experiéncias cotidianas. Com o avango da
midiatizacdo, a sociedade tornou-se mais dependente dos processos de comunicagdo e midia.
Atualmente, a midiatizacdo integra-se ao desenvolvimento da sociedade moderna. No que
tange mais especificamente a midiatizacdo das profissGes, denota-se que a cultura digital
permeia e perpassa a vida profissional com forte impacto. Historicamente, as profissdes sao
instrumentos sociais que atribuem papel social aos individuos. A profissionalizacdo, em suma,
determina a reputacdo, poder e capacidade financeira dos sujeitos em sociedade. Nessa linha,
as estruturagdes e perceptivas sobre a profissionalizacdo também sdo alteradas pelos
fendbmenos da midiatizacdo (Otterlei, 2018). Areas como administracdo e marketing apregoam

as midias sociais digitais como influenciadoras do campo profissional.

2.3 Ensino superior, TDs e ensino do Direito

A Educacdo sempre sofreu pressdo sobre a necessidade de conformidade com as
tecnologias existentes na sociedade, sejam elas analdgicas ou digitais. Paiva (2015) apresenta
que essa pressao € um movimento habitual, no qual é possivel observar um ciclo de rejeicgéo,
insercdo e normalizacdo das tecnologias. Hoje, as novas geragdes estdo imersas em um mundo
que é essencialmente acompanhado de elementos digitais de grande impacto social. Portanto,
assim como em todos os campos da vida, a Educagdo deve acompanhar, criticamente, 0
avanco tecnologico, agindo de forma consciente em busca de letramento digital do alunado.

Dentro do sistema de ensino do pais, 0 ensino superior tem como propésito formar
profissionais competentes para atuarem no mundo do trabalho. A formacéo busca desenvolver

0 pensamento critico e estimular a pesquisa e a inovagdo, preparando os estudantes para
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contribuirem com a sociedade de forma reflexiva, critica e colaborativa. Dessa maneira, a
inclusdo das tecnologias digitais no ensino superior € uma exigéncia que é tanto social quando
do mercado. Na concepcdo adotada por Kenski (2021, p. 26), “[...] para que todos possam ter
informacdes que lhe garantam a utilizacdo confortavel das novas tecnologias, é preciso um
grande esfor¢o educacional geral”. Portanto, a responsabilidade da formacdo do estudante
deve ser dividida por toda a sociedade, inclusive pelo ambiente do ensino superior. O
ambiente educacional do ensino superior necessita acompanhar a evolugéo tecnologica, a fim
de que haja conexdo com a sociedade, conhecendo e utilizando, criticamente, tais elementos.

Siemens e Weller (2011) observam que cabe as universidades ampliarem a adocéao de
seus ambientes virtuais de aprendizagem, enfrentando os problemas opostos com as
tecnologias e redes sociais digitais. Nessa linha, cabe as propostas curriculares académicas um
desenvolvimento que acompanhe o0s avancos tecnoldgicos, relacionando a formacéo
profissional do aluno em consonéncia com as demandas do mercado, e do desenvolvimento
pessoal do individuo. Até porque, conforme preconiza Moreira (2013), é dever do sistema
educacional informar os alunos sobre o uso das TDs, envolvendo todos de forma democratica,
aprendendo a reconhecer 0s sujeitos envolvidos e suas ligacbes sociais. As redes sociais,
fisicas ou digitais, fazem parte da concepcdo da humanidade, portanto, sdo indissociaveis do
conceito de educacdo, enquanto projeto individual e coletivo.

O desenvolvimento das redes sociais objetiva a permanéncia dos individuos
conectados, sendo usuarios dessas redes. Por meio da permaneca digital dos usuarios, com a
realizacdo de anuncios publicitarios e venda de dados, é que as empresas de tecnologias se
sustentam. Noutro norte, indo além da questdo de mercado das tecnologias, as redes sociais
digitais apresentam diversos beneficios, como facilitar a comunicacdo, a producdo e
divulgacdo de conteddos, de produtos e servicos. Portanto, é preciso considerar esses
beneficios e suas implicagdes na vida cotidiana, ai incluida a seara da educacdo. Todos 0s
individuos, de alguma maneira, possuem relacdo com o mundo digital e as tecnologias, tanto
na via pessoal, quanto na via profissional (Santos, 2022). Na Educagdo, Lorenzo (2013)
intenta que as redes sociais possuem potencialidades que devem ser consideradas quando do
planejamento das aulas, especialmente na producdo e divulgacdo de conteddos e
relacionamentos. No ensino superior, 0s jovens utilizam diversas tecnologias digitais, em
especial seus smartphones, 0 que permite um acesso aos contetdos de forma bastante pratica.
Contudo, as potencialidades também sdo acompanhadas de problemas que precisam ser

considerados, visando um desenvolvimento adequado dos usos.
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Voltando ao ensino do Direito, observa-se que hé especificidades atinentes ao corpo
docente quanto a formacéo e as dimensdes sociais compreendidas pela &rea. Questdo que se
releva € a auséncia de formacdo pedagdgica que, geralmente, se observa no cenario nacional
dos cursos de Direito. Carvalho e Pesce (2021) analisam que na grande maioria, 0S
professores universitarios ndo possuem licenciatura nem preparo pedagdgico na graduacdo
para exercer a docéncia. Sua constituicdo historica, muitas vezes, é realizada por
conhecimentos técnicos especificos da area e das experiéncias praticas vivenciadas. Nesse
sentido, a préatica docente ¢é diretamente afetada pelas experiéncias, perspectivas e crencas dos
professores acerca da atividade da docéncia, em situacéo bastante singular.

Outra caracteristica presente no ensino do Direito, € a cumulacdo das profissGes de
professor e operador do Direito. Muitas das vezes, considerando-se essa cumulacdo como
sinbnimo de qualidade da docéncia, diante da existéncia de pratica, de experiéncias que
possam corroborar com o processo de ensino do Direito ao alunado. Em suma, a préatica do
operador é vista como aptiddo para a pratica da docéncia em cursos técnicos. Contudo,
mesmo havendo experiéncia, ainda assim ha pendéncia de formacao docente aos professores
(Behrens, 2011).

Segundo Carvalho e Pesce (2021, p. 107),

por tradicdo, o curso de Direito é calcado em uma prética estabelecida em
ritos, tendo a retérica como uma das competéncias exigidas, por vezes,
levando as instituicdes a adotarem praticas pedag6gicas fundamentadas na
visdo tradicional de ensino.

Todavia, com as demandas advindas de uma sociedade cada vez mais tecnoldgica,
também o ensino do Direito tem se transformado tanto ao adotar metodologias que priorizem
a centralidade do estudante no processo educativo, como na incorporacdo das tecnologias
digitais nas aulas. Dentro de sala de aula, as possibilidades de ensino remoto, a utilizacdo de
materiais didaticos online, criacdo e divulgacdo de contetdos, sdo exemplos que demonstram
as potencialidades das tecnologias digitais. A formacéo profissional do Direito necessita
compreender como essa area faz uso das TDs, e sofre pressdo das visbes de mercado
tecnoldgico que se impde. A seara do Direito, cada vez mais, se faz tecnoldgica em sua
instrumentalizagdo. Processos digitais, audiéncias virtuais, confecgdo de pecas processuais e
analise dessas, de forma automatizada, sdo exemplos da absorcao das TDs dentro do ambiente
que historicamente foi analdgico. Contudo, o uso instrumental das tecnologias ndo é
suficiente para buscar uma formacdo adequada do alunado. O curriculo do curso de Direito

deve considerar a realidade existente e o futuro profissional que o aluno ird encontrar.
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Neste contexto, as redes sociais digitais influenciam o processo de ensino e
aprendizagem. A pratica docente ¢ afetada pelas experiéncias presenciais e digitais (Lorenzo,
2013). As redes podem ajudar na busca por informacGes. Alunos e professores podem se
relacionar buscando iniciativas de partilha e desenvolvimento de conteudo. Sdo inumeras
possibilidades, portanto, convém considerar as redes sociais digitais nas praticas educativas
como eventuais ferramentas que ajudem no processo de ensino e aprendizagem.

Observa-se que as redes sociais digitais também repercutem na constituicao
profissional, bem como na percepcdo sobre a qualidade dos profissionais, diante da
participacdo ou auséncia digital. Diante da compreensdo generalizada de que o mundo é
conectado, e de que as acOes digitais sdo tdo reais quanto as acfes analdgicas, a presenca
digital do professor repercute na visdo do alunado. A fundamentacdo tedrica apresentada
converge em importantes pontos que permeiam a Educacdo dentro de uma cultura digital
existente, correlacionando-se nessa perceptiva, a atencdo para a formacéo dos professores da
area do Direito e as caracteristicas que se apresentam dentro do Iétus investigado. A
abordagem busca investigar, assim, a presenca digital de professores e alunos em curso de
graduacdo em Direito e a repercussdo das redes sociais digitais nas percepcdes, relacdes e
aprendizagem dos alunos.

A seguir, serd descrita a metodologia de pesquisa utilizada, a fim de deixar
evidenciada a trajetoria para producdo dos dados e os procedimentos de analise.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo apresenta a metodologia aplicada para a realizacdo e desenvolvimento da
pesquisa. Para tanto, elucida a abordagem, o locus e o0s sujeitos da pesquisa, a técnica de

producdo de dados e sua anélise.

3.1 Abordagem da pesquisa

Esta pesquisa adota uma abordagem quantitativa e qualitativa (quanti-quali), pois
compreende-se que a combinacdo das duas abordagens, associadas, possibilitam uma coleta
de dados mais ampla e aprofundada, respondendo ao desafio dos aspectos de formacdo
humana e das relacdes culturais analisados (Gatti, 2002).

A escolha da abordagem adotada na pesquisa necessita ponderar pelas opgOes e
elementos que melhor respondam os problemas na area investigada. Ha momentos nos quais
as pesquisas educacionais precisam das grandezas numeéricas para gerar dados estatisticos. No
entanto, em outros momentos esses dados ndo sdo suficientes para relatar ou desvelar a
problemética no campo sociopedagdgico. Assim, seguindo-se a posicdo de Souza e Kerbauy
(2017, p. 21), que compreende a vantagem metodoldgica da abordagem quanti-quali,

[...] esta defesa se pauta no entendimento que o qualitativo e o quantitativo
se completam e podem ser utilizados em conjunto nas pesquisas,
possibilitando melhor contribuico para compreender os fendmenos
educacionais investigados, que a cada vez mais se apresentam a partir de
maltiplas facetas.

Portanto, compreender e utilizar os métodos quantitativos e qualitativos se traduz em
uma convergéncia que Gatti (2002) apresenta como Util, considerando que, muitas vezes, 0s
fendmenos investigados sdo multifacetados, tal como ocorre na presente pesquisa, diante do
I6cus, dos objetos de anlise e quantidade de participantes. Considerando que o objetivo desta
pesquisa € analisar as percepcdes de alunos e professores que compdem o curso de graduacao
em Direito, a opcdo pela abordagem quanti-quali justifica-se pela necessidade de agregar um
namero maior de participantes (os professores e estudantes), sem deixar de atender ao carater
essencialmente qualitativo, considerando o contexto e as subjetividades de seus participantes.

A presente pesquisa é realizada com seres humanos, portanto, antes da realizacdo da

coleta de dados, efetuou-se a submisséo e aprovacdo do projeto de pesquisa, o qual foi
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aprovado pelo Comité de FEtica. T4o somente apds a aprovacgdo (parecer favoravel n°
6.427.559), adveio a realizagdo da pesquisa em campo.

3.2 Lécus e sujeitos da pesquisa

O campo empirico escolhido para a realizagdo desta pesquisa foi o curso de graduacgao
em Direito, em uma instituicdo de ensino superior comunitéria, localizada no municipio de
Sdo Bento do Sul, estado de Santa Catarina. O curso é ofertado pela instituicdo ha 25 anos,
contemplando o municipio de Sdo Bento do Sul e municipios préximos. No momento da
realizacdo da pesquisa e coleta de dados, em 2024, o curso de graduagdo em Direito era
ofertado no periodo noturno, contemplando o 1° até o 10° semestre, € no periodo matutino,
para o 5° ano, totalizando-se, a época, 206 alunos matriculados e 16 professores vinculados ao
curso.

A referida instituicdo foi escolhida como local de pesquisa, posto que, no municipio de
Sao Bento do Sul, trata-se da instituicdo com mais tempo de formacdo na area do Direito,
além de possuir o maior niumero de professores e alunos vinculados ao curso. Além do
namero de individuos, expressivo no municipio, o corpo docente e discente é diversificado,
oportunizando-se assim, uma amostragem significativa para pesquisa.

Ap6s aprovacdo do projeto no Comité de Etica (parecer favoravel n° 6.427.559), todos
os professores e alunos do curso foram convidados a participarem da coleta de dados. Como
resultado do convite, e apos leitura e assinatura de Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), 10 professores (62,50% do total) e 123 alunos (59,71% do total)
realizaram a 12 etapa da coleta de dados, consistida em questionario. Na segunda etapa, 5
professores (31,25% do total) e 10 alunos participaram (4,85% do total), mediante realizacéo

de entrevistas semiestruturadas individuais.

3.3 Amostragem e sujeitos da pesquisa

Quanto a caracterizacdo dos participantes da pesquisa, dos 10 professores
respondentes, a maioria (6) possui mais de 50 anos, 3 entre 41 e 50 anos, e apenas 1 entre 31 e
40 anos. Com relagdo a formacdo académica, a maioria tem pos-graduacdo stricto sensu (2
com doutorado e 4 com mestrado), sendo 2 com especializacdo e 2 com pés-doutorado. Dos
10 respondentes, 5 professores afirmaram trabalhar no ensino superior entre 21 e 30 anos, 3

professores entre 4 e 10 anos, e 2 professores entre 11 e 20 anos. Esse perfil indica que o
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corpo docente € composto por professores mais velhos, experientes e com qualificacdo,
demonstrando a experiéncia como docente e sua trajetéria académica. Acerca das profissoes
que desempenham, 7 professores responderam que exercem profissdo concomitante com a de
professor, sendo 5 professores que exercem a advocacia, 2 ndo possuem outra profissao
concomitante com a de professor e 1 professor ndo respondeu a questdo. O perfil demonstra
que o corpo docente €, em sua maioria, aquilo que Behrens (2011) intitula como professor
liberal (professor-profissional), sendo este o professor que cumulativamente também pratica
outra profissdo. Situacdo expressiva no cenario do ensino superior do pais. Com relacdo as
disciplinas que lecionam, a maioria (8 respondentes) indicou ser da area do Direito, e 3
indicaram que lecionam também disciplinas de formacao geral.

Em relacdo aos estudantes, o questionario aplicado indica um perfil de jovens que
estdo iniciando o curso da graduacdo, sendo que a maioria estava na primeira metade do curso
no momento da coleta de dados. O gréafico a seguir representa o periodo de graduacdo dos
estudantes respondentes:

Gréfico 1 - Periodo de graduacao dos estudantes

® 1° Semestre
® 2° Semestre

3° Semestre
® 4° Semestre
® 5° Semestre
® 6° Semestre
® 7° Semestre
@ &° Semestre

Fonte: Priméria (2024)

Com relacéo a idade, a maioria dos estudantes respondentes (103 | 83,7%) possui 17 a
25 anos, 9 estudantes possuem de 26 a 30 anos, 6 possuem de 31 a 40 anos, 3 possuem de 41
a 50 anos, e apenas 2 possuem mais de 51 anos. Dos resultados obtidos, demonstra-se que ha
predominancia de uma faixa etaria de estudantes composta por pessoas jovens. Trata-se de
perfil que coaduna com o cumprimento de uma projecéo feita nas politicas educacionais do
ensino superior, na qual os estudantes ingressam nesse nivel educacional logo apds a

conclusdo do ensino médio.
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3.4 Técnica de producdo e andlise de dados

Diante dos objetivos deste trabalho, a coleta de dados foi realizada aplicando-se duas
abordagens. A primeira, mediante a realizagdo de um levantamento de informacdes
essencialmente quantitativas, com a aplicacdo de um questionario na modalidade Survey. A
segunda, buscando aprofundamento dos dados através de entrevista semiestruturada, em
busca de perspectivas dos participantes.

Objetivando-se realizar a 1% etapa da coleta de dados, foram desenvolvidos dois
questionarios online, por meio da plataforma Google Forms. Um dos questionarios foi
aplicado aos professores do curso, e outro foi aplicado aos alunos. Essa técnica possibilitou
coletar informacgdes que, segundo May (2004), devido ao anonimato, facilita que os
respondentes possam expressar suas ideias com maior liberdade. Para aplicacdo dos
questionarios e busca de sujeitos participantes, houve agendamento prévio com a coordenagao
do curso e com os professores da instituicdo de ensino. Assim, todas as turmas foram
visitadas durante os periodos de aulas, a fim de que houvesse apresentacdo e explicacdo da
pesquisa, seguida de apresentacdo e leitura do TCLE. No dado momento, professores e alunos
interessados preencheram o TCLE e responderam 0s respectivos questionarios online, via link
de acesso fornecido no momento da coleta de dados. Também ocorreram agendamentos
particulares com demais professores que nao foram visitados em sala de aula, objetivando-se
apresentacdo e explicacdo da pesquisa, seguida de apresentacdo e assinatura de TCLE e
respostas aos questionarios.

O questionario aplicado aos professores do curso de Direito foi constituido de 18
perguntas de multipla escolha e 5 perguntas abertas. O questionario foi respondido por 10 dos
16 professores que estavam lecionando ou vinculados ao curso de graduacdo em Direito, no
semestre em que o questionario foi aplicado. As questbes buscam identificar a idade,
formacgéo académica, profissdes exercidas, tempo de trabalho como professor no curso de
graduacdo em Direito, modalidades de ensino em que atua, disciplinas que leciona, quais
redes sociais digitais possui, quais usos fez dessas redes e os dados relacionados ao uso das
TDs acerca do tema investigado. As respostas foram coletadas dos professores que aceitaram
participar da pesquisa e que assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

O questionéario aplicado aos estudantes do curso de Direito foi constituido de 13
perguntas de multipla escolha e 2 perguntas abertas. O questionario foi respondido por 123

estudantes, regularmente vinculados no curso de graduacdo em Direito no semestre em que 0
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questionario foi aplicado. As questdes buscam identificar a idade, periodo letivo em que se
encontra, quais redes sociais digitais possui e quais usos fez dessas redes, e os dados
relacionados ao uso das TDs acerca do tema investigado. As respostas foram coletadas dos
estudantes que aceitaram participar da pesquisa e que assinaram o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

Realizado contato com todas as turmas e professores do curso, obteve-se o resultado
de 10 professores e 123 alunos respondentes. As respostas obtidas pelos questionarios
aplicados aos professores e estudantes serviram como base para a formulacdo de entrevistas
semiestruturadas, que compdem a 22 etapa da coleta de dados, objetivando-se maior clareza e
aprofundamento das questdes que fossem incidentes ao tema pesquisado, e a correlagdo com
0s objetivos propostos na pesquisa. Tal movimento se deu considerando que a pesquisa
necessita do confronto entre os dados, as informacdes obtidas, as percepcles, dicotomias e
evidéncias apresentadas. A técnica de coleta de dados por entrevistas semiestruturadas se
mostra, assim, um importante instrumento para este fim, considerando que ela permite a
captacdo imediata e corrente do informante (Ludke; André, 1986).

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com 10 alunos e 5 professores. Estes
aceitaram participar da 22 etapa, mediante concordancia expressa e autorizagdo. O nimero
desta amostragem foi estabelecido visando coletar material suficiente para aprofundar as
questBes atinentes aos objetivos da pesquisa, e, também oportunizando uma amostragem
plural e diversificada, que contemple a diversidade etaria dos respondentes da 12 etapa.

As entrevistas semiestruturadas foram organizadas em dois roteiros, um deles
destinados aos professores e outro, aos alunos. O roteiro destinado aos professores é
composto de 7 questdes abertas, que visam conhecer a opinido do entrevistado acerca da sua
compreensdo sobre o impacto das tecnologias digitais nas relacdes entre professores e alunos;
a sua opinido sobre os propositos dos professores e individuos influenciadores (influencers,
coaches, youtubers etc) que utilizam as redes sociais digitais para propagarem contetdos nas
suas areas profissionais; se 0 entrevistado produz contetdos; se recomenda conteudos de
outros individuos presentes em redes sociais digitais; e qual a percep¢do do entrevistado
acerca da divisdo dos espacos fisicos e digitais, em relagdo aos relacionamentos entre
professores e alunos. O roteiro destinado aos alunos € composto de 7 questdes abertas. Com
elas, questiona-se a opinido do entrevistado acerca da sua compreensao sobre o impacto das
tecnologias digitais nas relacdes entre professores e alunos; a sua opinido sobre os propositos
dos professores e individuos influenciadores (influencers, coaches, youtubers etc), que

utilizam as redes sociais digitais para propagarem conteudos nas suas areas profissionais; as
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percepcOes sobre as influéncias que professores podem ocasionar nos alunos; de quais formas
a exposicdo de ideias de professores em redes sociais digitais influenciam os alunos; se o
entrevistado compara seus professores com outros individuos presentes nas redes sociais
digitais; e como a presenca digital dos professores afeta a relacdo com os alunos.

As entrevistas foram realizadas individualmente, mediante gravacdo em video e audio,
com posterior transcricdo. Houve agendamento prévio com cada entrevistado, realizando-se
entrevistas presenciais. Os videos e transcricbes em texto foram analisados quanti e
qualitativamente, e compdem o presente trabalho. Para manter o anonimato dos entrevistados
e individuos citados, houve supressdo dos respectivos nomes.

Os dados advindos das entrevistas foram analisados a luz da analise de contetdo.
Conforme infere Bardin (2016), a analise de conteddo trata-se de técnica de analise de
comunicacdes, visando desenvolver indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos
relatados as comunicacgdes realizadas. Esse procedimento é realizado em trés etapas, quais
sejam: a primeira, de pré-analise; a segunda, de exploracdo de material; e a terceira, de
tratamento dos resultados. Na primeira etapa, de pré-analise, houve organizacao do material,
realizacdo de leituras flutuantes e identificacdo de temas recorrentes. Na segunda etapa, de
exploracdo de material, ocorreu a identificacdo e nomeacgéo de categorias que servissem ao
proposito dos objetivos da pesquisa. Na terceira etapa, de tratamento de resultados, realizou-
se analise das categorias, interpretacdo dos dados e inferéncias que buscassem a concretizagdo
dos objetivos da pesquisa.

Com o objetivo de manter o anonimato, os participantes foram nomeados como
Professor, acompanhado de um nimero de 1 a 10, sendo 1 para o primeiro respondente e 10
para o Ultimo. Os professores identificados como 1, 3, 4, 5 e 7, na ordem de respostas dos
questionarios, foram o0s que aceitaram participar das entrevistas, sendo apelidados de
Professor 1, Professor 3, Professor 4, Professor 5 e Professor 7. Da mesma forma, ocorreu
com os estudantes participantes. Foram nomeados como Aluno, acompanhado de um nimero
de 1 a 123, sendo 1 para o primeiro respondente, e 123 para o ultimo. Os estudantes
identificados como 17, 18, 94, 91, 58, 68, 107, 122, 51, 87, nUmeros que representam a ordem
de respostas dos questionarios, foram os que aceitaram participar das entrevistas, sendo
apelidados de Aluno 17, Aluno 18, Aluno 51, Aluno 58, Aluno 68, Aluno 87, Aluno 91,
Aluno 94, Aluno 107 e Aluno 122.

Os dados advindos das entrevistas foram analisados a luz da analise de conteudo.
Conforme infere Bardin (2016), a técnica trata-se de andlise de comunicacgdes, visando

desenvolver indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relatados as
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comunicacOes realizadas. Esse procedimento é realizado em trés etapas, quais sejam: a
primeira, de pré-analise; a segunda, de exploragdo de material; e a terceira, de tratamento dos
resultados. Na primeira etapa, de pré-analise, houve organizacdo dos dados, a fim de conhecer
o material produzido e formular as primeiras suposic6es, que foram respostas das questdes
abertas e das entrevistas. Na segunda etapa, realizaram-se leituras flutuantes para exploragédo
do material, buscando recorréncias e contradi¢des, e foram organizadas a fim de identificar,
conforme Bardin (2016), padrbes e tendéncias relevantes na fala dos sujeitos. Apds a
identificacdo dos pré-indicadores, foram estabelecidos os seguintes indicadores: o uso de
redes sociais por professores e estudantes; o perfil digital do professor; as relagdes digitais;
impacto profissional; competéncia do professor. A partir dos indicadores, emergiram as
categorias que se traduzem no esforco de agrupa-los semanticamente, a fim de realizar
analise. Sao as categorias:

1) Perfil digital dos professores e estudantes nas redes sociais;

2) Participacéo nas redes sociais digitais e processo de ensino e aprendizagem;

3) Impactos das redes sociais nas relacdes entre professores e alunos;

Apds a organizacdo dos dados e categorias, realizou-se a analise e discussao destes,
com base no referencial teérico adotado e balanco de producdes apresentado. O capitulo
seguinte se digna a realizar a analise de dados.
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4 ANALISE DE DADOS

Este capitulo descreve e analisa os resultados obtidos na etapa de levantamento de
dados. Com este propoésito, sdo confrontados os dados produzidos nas duas etapas de
levantamento com o conhecimento tedrico sobre a tematica desta dissertagdo. Esse
movimento é realizado tendo como norte o0 objeto desta pesquisa, que € analisar as percep¢des
de professores e estudantes e os impactos das redes sociais digitais no processo de ensino e
aprendizagem em um curso de graduacdo em Direito, em instituicdo de ensino superior de
entidade comunitaria, no municipio de S&o Bento do Sul, estado de Santa Catarina. Dos dados
emergiram as seguintes categorias: 1) Perfil digital dos professores e estudantes nas redes
sociais; 2) Participacdo nas redes sociais digitais e processo de ensino e aprendizagem; 3)

Impactos das redes sociais nas relac@es entre professores e alunos.

4.1 Perfil digital dos professores e estudantes nas redes sociais

Os dados coletados nos questionarios e nas entrevistas perpassam a analise da
utilizacdo de tecnologias digitais (TDs), em especial a utilizagdo das redes sociais digitais por
professores e estudantes. Nessa categoria, € possivel identificar quais as redes sociais digitais
mais utilizadas, bem como a percepcdo dos professores e dos estudantes acerca das suas
presencas digitais em tais meios, e quais utilidades sao atribuidas a essas redes sociais.

Compreende-se por fundamental, buscar identificar quais redes sociais digitais sdo
utilizadas pelos participantes, bem como suas percep¢des e usos, pedagdgicos ou ndo,
considerando que as tecnologias e os individuos, por sua vez, se modificam, significam e
ressignificam suas tecnologias e suas acdes sociais. Compreender as redes sociais adotadas €
buscar compreender o momento histérico analisado. E o que Bortolazzo (2020) apresenta,
discorrendo que o atual momento histérico compreende as tecnologias enquanto ferramentas
historicas, com participacdo ativa em nossa cultura. H4 muito, as TDs desempenham um
papel importante na potencializacdo da interacdo humana, sobretudo por meio da rede
mundial de computadores. O contato, a producdo e a difusdo de conteldos impactam
diretamente a esfera educacional, posto que repercutem nas formas de aprender, nas praticas
pedagdgicas e nos suportes de acesso as informac6es (Martinho; Pombo, 2009). As relacdes
humanas se alteram conforme as tecnologias existentes; buscar compreender as interacoes e
presencas digitais é fundamental para o desenvolvimento de politicas curriculares adequadas

ao meio em que se inserem.
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No dado momento historico desta pesquisa, tanto professores quando estudantes
utilizavam mais de uma rede social digital. Acerca dos professores, o grafico abaixo

representa as respostas fornecidas quanto as redes utilizadas:

Graéfico 2 - Redes sociais utilizadas pelos professores

Facebook
Instagram
TikTok
WhatsApp
Linkedin
Twitter
Youtube
Pinterest
Kwai
Messenger
Tinder
Telegram
Nenhuma

9 (90%)
9 (90%)

9 (90%)

0,0 25 5,0 7.5 10,0

Fonte: Priméria (2024)

Vé-se que houve 9 indicagOes para o0 uso de Facebook, Instagram e WhatsApp, e 5
para o Linkedin e Messenger. Sao as redes sociais mais utilizadas pelos professores, redes
estas que ndo possuem, a principio, funcdes pedagdgicas, posto que ndo foram desenvolvidas
com esse objetivo. Ja, sobre os usos e finalidades adotadas para as redes sociais digitais que
estdo presentes, 9 dos respondentes apontaram que fazem uso para buscar informagdes gerais,
para entretenimento e para contato com amigos e familiares; enquanto 7 respondentes
indicaram a busca de informacdes especificas na area em que atuam como professores, e 6
respondentes indicaram a realizacdo de pesquisa académica.

Os dados quantitativos demonstram que as redes sociais digitais possuem
potencialidade pedagdgica, visto que, a primeira vista, servem como instrumento de
interacOes e, também de busca por informacdes nas areas de atuacdo dos professores. A fala
do Professor 3, apresenta uma preocupacdo usual entre os entrevistados acerca da cultura
digital: “isso me provoca, isso me faz assim sair da zona de conforto da minha era antiga e
me convida a pensar em utilizar melhor essas ferramentas”.

O Professor 7, raciocinando sobre sua trajetéria formativa e profissional, apresenta

fala semelhante, da necessidade de compreender e pensar as novas tecnologias:
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Eu venho de uma geracdo em que na faculdade eu usava méaquina de
escrever e comecei a advogar com a maquina de escrever. Entdo, toda essa
mudanca de paradigma de utilizacdo de meios digitais... faz com que a gente
meio que se reinvente a cada tempo, né, entdo as vezes a gente tem meio
dificuldade de assimilar tudo, isso porque a gente vem de uma outra
geracéo, de uma outra forma de formacéo, mas o que eu tento € fazer, né.

Na fala dos professores respondentes, ha consenso quanto a utilizacdo de redes sociais

digitais, reconhecendo potencialidades das TDs dentro do sistema de ensino e aprendizagem.

Contudo, mesmo reconhecendo as TDs como instrumentos possiveis de utilizacdo, ha uma

visdo geral, preocupada, acerca da cultura digital que se evidencia na sociedade e no alunado.

Pelos dados advindos das entrevistas, as falas dos professores seguem o sentido de ndo serem

contrarios as redes sociais digitais, mas estes professores possuem uma visdo de mundo que

analisa essas tecnologias como também problemaéticas.

O rompimento da barreira do trabalho e da vida pessoal, tangendo a necessidade de

contato fora do horéario de trabalho, € um dos problemas apresentados pelos professores. A

fala do Professor 4 traduz a problematica:

A gente ndo tem mais hora para nada, a gente tem que ficar praticamente, &,
a disposicdo do aluno né, e na relacdo cliente hoje que se tem nas
universidades, principalmente nas particulares, é isso. E complicado, a
gente tem que ficar a disposicdo do aluno para tirar falta, resolver
problemas, ‘ah professora, € ndo consegui entregar’, € ndo lembrei ta
aqui’, aceita atrasado, entdo isso acho que é uma situacdo que é
complicada.

A alteracdo na forma dos estudantes buscarem materiais de estudos também é uma

caracteristica vista como problematica pelos professores, que se pautam em uma Vvisdo mais

analdgica, centrada na sala de aula e em espacos fisicos do sistema educacional. O Professor 5

infere que

[...] Eu percebo uma movimentac&o no sentido de que, como sempre né, eles
guerem mais resumido né. Entdo, aquela ideia dos cento e quarenta
caracteres fixou muito né. Entdo, se é muito mais que isso eles nao véo ler,
sO se for alguma coisa que super interessa né, e ai, ah, entdo, se tem um
video e uma leitura, eu prefiro video em velocidade dois né €, entdo ta mais
facil s6 o que me surpreende talvez. E ignorancia minha, mas eu converso
com a bibliotecéria da instituicéo, ela disse que os académicos de Direito
ainda consomem muito livro fisico, sdo 0 nosso maior publico, sdo o0s
académicos de Direito, e eles pegam os livros mais basicos, por exemplo, o
Cadigo, vao 14 pegar o Cédigo, mas tem na internet, s6 que na sala de aula,
a grande maioria ta sé usando o celular e é até um problema depois para
eles, vao fazer prova da OAB e ndo tem familiaridade com o Vade Mecum,
porque eles sabem olhar no site do Planalto.
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Denota-se também, que os professores fazem uso das TDs e das redes sociais digitais,
possuindo uma perspectiva muito mais particular das redes sociais, buscando um afastamento

entre a vida pessoal e a profissional. A fala do Professor 5 apresenta:

[...] N&o gosto de ficar misturando huma mesma rede social, o particular e o
profissional né, entdo ou ela é particular ou ela é profissional. Claro que eu
uso poucas redes sociais, eu ainda ndo, assim, ndo parei para me dedicar a
elas ou para dedicar um tempo especifico para elas, entdo assim, as minhas
redes sociais, assim, sdo mais do que eu gosto, sdo meus interesses pessoais
e eu ndo exponho muito ali. Claro, quando eu coloco alguma coisa eu quero
gue as pessoas saibam né, as vezes é uma ideia que eu td compartilhando,
muito raramente é uma ideia que eu compartilho ou é algo que eu realmente
aprecio ou, €, quero que os outros saibam que aquilo é meu pensamento ne,
mas eu ndo fico compartilhando o meu cotidiano.

A fala do Professor 7 também apresenta manifestagdo no sentido de fazer uma divisao

clara entre os dois ambitos da vida nas redes sociais digitais:

Se a gente for falar de Facebook, Instagram, que sdo essas redes sociais em
que a gente publica a vida né, é, eu tento separar né, eu tento assim nao
colocar muito coisa de trabalho porque é meu Instagram pessoal, ndo tenho
0 hébito, tentei ter uma época um Facebook ai, profissional, mas te confesso
gue para mim falta tempo para fazer isso. Eu teria que ter talvez apoio de
alguém externo ou junto para fazer isso, porque para mim ndo sobra tempo
até porque casa, faculdade, escritério, filno fora né, e quando sobra tempo,
ndo tenho tempo para fazer isso, mas eu tento separar né, as vezes uma ou
outra coisa da OAB né, institucional, as vezes uma ou outra coisa da
Univille, mas assim, basicamente eu ndo tento, eu ndo tenho publicacéo
profissional né, quando vocé fala em Facebook e Instagram agora tentei
também um periodo separar o meu Whatsapp do trabalho com meu
WhatsApp pessoal, entdo eu carregava dois celulares, dois nimeros e ai a
metade me falava por um celular, outra metade conversava comigo em um
outro numero e ai ficou pior.

Da fala do Professor 7, percebe-se um ponto bastante comum também nas falas dos
demais professores participantes das entrevistas, uma preocupacdo em separar a vida
particular, pessoal, da vida profissional. Essa preocupacdo permeia as discussdes sobre a
cultura atual, pois ha uma cobranca, mesmo que velada, de que haja uma disponibilidade
irrestrita para o trabalho, que acaba por absorver o individuo e todo o seu tempo, forcando um
condicionamento integral ao trabalho. Outro indicativo que se vislumbra da fala do Professor
7, é a perspectiva de falta de tempo para conseguir gerir todos 0S compromissos pessoais €
profissionais. Estas duas questdes sdo diretamente ou indiretamente encontradas nas falas dos
demais professores participantes. Em suma, a participagdo nas redes sociais digitais é vista
mais como uma obrigacdo ou um encargo a ser suportado, do que algo a ser realizado de

forma agradavel.
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Tais dados apresentam a necessidade de discusséo acerca dos limites profissionais do
docente. Analisar quais atividades devem ser realizadas pelos docentes, também considerando
as demandas periféricas, assim compreendidas aquelas além das fungdes usuais (planejamento
das aulas, pesquisas, estudos, elaboracdo e correcdo de provas, registros administrativos,
participacdo em reunides e em cursos de formacgdo), que podem acabar por prejudicar 0s
individuos, vez que a sobrecarga de atividades tende a precarizar o trabalho do docente,
sobrecarregando-os, muitas vezes sem que haja correspondéncia na area de trabalho e salarial.
O uso de redes sociais digitais para desenvolver formas de relacionamentos, producdo e
divulgacdo de conteudos e institucional, sdo exemplos de situacdes usuais que ilustram o
ponto, sobrecarregando os docentes.

Com relacdo aos estudantes, os dados demonstram que eles acessam diversas redes
sociais digitais, sendo que apenas 1 estudante respondeu que ndo faz uso. Dentre as redes
sociais mencionadas, as mais utilizadas pelos estudantes sdo WhatsApp, por 99,2% dos
estudantes, Instagram, por 97,6%, Youtube, por 81,3%, Facebook, por 66,7%, Tiktok, por
64,2%, e Pinterest, por 52,8% dos estudantes.

O uso das redes sociais digitais pelos estudantes acontece de forma mais intensa e
variada do que pelos professores respondentes. Sobre os usos e finalidades das redes sociais
digitais, as respostas apresentam uma ampliddo de interesses. Dentre os estudantes
respondentes, 97,6% utilizam as redes sociais para buscar informagdes gerais e
entretenimento, 90,2% utilizam as redes como instrumento de contato com amigos e
familiares, 66,7% dos estudantes utilizam-nas como instrumentos de pesquisa académica,
sendo que ainda, dos respondentes, 20,3% afirmaram que utilizam as redes sociais para seguir
seus professores e 15% para divulgar suas experiéncias como estudantes.

Questionados acerca dos parametros utilizados para seguir algum perfil digital ou
pessoa has redes sociais digitais que utilizam, os estudantes respondentes descreveram que,
em sintese, hd necessidade de haver interesses em comum, relacbes de proximidade e
identificacdo com a pessoa. Essa questdo foi formulada de forma aberta, buscando captar as
opiniBes e descricdes adotadas por cada respondente. Assim, as respostas foram elencadas,

utilizando-se a ferramenta nuvem de palavras, conforme figura a seguir:
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Figura 1 - Termos mais utilizados pelos estudantes como critérios para seguir alguém

°189 PESS0A interesse
¥
- . conteudo
pessoas conhecido posta
conhecer 8ostar
entretenimento 89S0 perfil
interessante vida conhecimento
conhecidas Amigos

Fonte: Priméria (2024)

Podemos perceber que o termo “contelido” é 0 mais mencionado, o que indica a busca
por materiais e acessos de informacdes produzidas. J& 0s termos “pessoas”, “interesse” €
“conhecer” (com suas variagdes) SA0 as que se sobressaem em seguida, levando-nos a inferir
que a interacdo com as pessoas € um dos motivadores para buscarem seguir perfis nas redes
sociais.

Também foi questionado, de forma descritiva, quais sdo os parametros adotados para
que alguém possa seguir o estudante respondente, nas suas redes sociais digitais. Em sintese,
extrai-se 0s parametros de conhecer a pessoa, ter proximidade e interesses em comum. A

seguinte nuvem de palavras representa os termos mais presentes nas respostas:

Figura 2 - Termos mais utilizados pelos estudantes como critérios para aceitar alguém

amigos

familiares
comum aceito perﬁ | )
perfis conheutdas
somente . Conhecer
confian conhecidos pessoas
nenhum
redes

conhecido pessoa

seguir

Fonte: Priméria (2024)

Considerando os termos e o contexto em que foram utilizados pelos estudantes,

podemos inferir que eles aceitam pessoas conhecidas como seus seguidores.
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Houve questionamento acerca da separacdo entre a vida pessoal e a particular, de
forma intencional, nas redes sociais digitais. E 64,2% dos estudantes responderam que sim,
que de forma intencional buscam separar sua vida pessoal da sua vida profissional. Ja 35,8%
dos estudantes responderam que ndo, que intencionalmente ndo buscam separar sua vida
pessoal da profissional, dentro das redes sociais digitais que utilizam. Este dado demonstra
que os estudantes respondentes observam a presenca digital de forma mais organica, mais
natural do que os professores respondentes.

A fala do Aluno 94 é emblematica. Ao ser questionado sobre quais redes sociais
possui, apresenta que “eu tenho praticamente todas as redes sociais possiveis”. A fala traduz
uma percepgdo muito mais interessada no mundo digital. Contudo, ao desenvolver seu
raciocinio, em dado momento o proprio aluno infere que “ao mesmo tempo que é muito bom,
eu acho também que é muito ruim, que acaba afetando o nosso cotidiano pelo fato de que a
gente fica tdo conectado que esquece como € viver de verdade a vida”. A fala do estudante é
bastante interessante, considerando que reconhece um grande interesse pela participacéo nas
redes sociais, ao passo que infere “viver de verdade a vida”, em alusdo ao mundo
desconectado das redes sociais.

Acerca de tal ponto, é importante que haja consciéncia das consequéncias ao fazer-se
uso das TDs. Em um sistema digital global, no qual as pessoas séo subjugadas, passam a ser
reféns dos algoritmos e de ilusérias autonomias que sdo vendidas dentro da seara das
tecnologias e mercado (Santos, 2022), ndo perceber as intencionalidades que estdo presentes
no desenvolvimento das tecnologias digitais, incluidas as redes sociais digitais, fortalece
processos de alienacdo, tornando os usuarios, consumidores, dentro de uma ldgica de
consumo de contetdo, que fortalece uma matriz capitalista e atinge a formac&o do individuo
(Voigt; Pesce; Xavier, 2022). Portanto, perquirir a presenca digital dos professores e dos
estudantes, traduz-se na busca pela compreensdo do mundo que se impde, e das necessidades
e possibilidades que as politicas educacionais devem adotar.

Tambeém se releva a discussdo acerca dos elementos que tangem o avanco da
digitalizacdo da vida, empalidecendo-se as barreiras entre vida pessoal e profissional. Tal
questdo é fundamental quando da analise das condi¢des de trabalho que se busca, visando o

desenvolvimento da formacé&o e atuacao profissional dos professores.

4.2 Participagdo nas redes sociais digitais e 0 processo de ensino e aprendizagem
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A participagdo nas redes sociais digitais € uma categoria que advém dos dados
analisados, tanto dos professores quanto dos alunos. Esta categoria analisa a percepgéo e
repercussao dos entrevistados acerca das potencialidades das redes sociais digitais na questao
do ensino e aprendizagem. Santos (2022) adverte que as redes sociais apresentam uma
capacidade de engajamento, 0 que precisa ser objeto de questionamento e ndo apenas de
indiferenca. Assim, a presente categoria representa importante substrato para anélise das TDs,
para a formulacdo de préaticas pedagdgicas e politicas curriculares institucionais.

Os usos atribuidos pelos professores respondentes as redes sociais sdo bastante
diversificados, e abrangem uma compreenséo geral das TDs. As respostas demonstram que na
perspectiva profissional, os professores utilizam redes sociais digitais principalmente como
instrumentos de busca de informacdes nas areas de atuacdo como professores e, também, em
menor escala, como fonte para pesquisas académicas.

Durante as entrevistas, quando questionados acerca da producdo de contetdos nas
redes sociais digitais, a maioria dos professores apresentou que ndo sdo produtores, e que
utilizam as redes sociais digitais com fins mais pessoais do que profissionais. Quando
profissionais, mais de divulgacdo do trabalho como operador do Direito, do que como
professor. Da analise das entrevistas, denota-se uma perspectiva geral dos professores que
mesclam as duas profissfes, como decorréncia entre si.

Quando perguntados sobre a divulgagdo de seu trabalho, 5 afirmaram que publicam:
links de artigos, noticias juridicas, videos e publicacdo académica, sendo apenas 1 professor
que diz divulgar contetdo das aulas, atividades realizadas em sala e materiais que possam
auxiliar os estudantes. Dois professores ndo divulgam e trés ndo responderam.

Pode-se entender que as redes sociais sdo pouco utilizadas pelos professores, para
promover o processo de ensino e aprendizagem. Pode-se observar que os professores pouco
consideram as redes sociais digitais como instrumentos de formacao, tal como consideram as
metodologias de ensino mais tradicionais.

Com relacdo aos professores seguirem o0s estudantes nas redes sociais, dos 10
professores respondentes, 6 disseram que buscam conhecer e seguir, e 4 ndo seguem. Esse
dado pode demonstrar que ainda ha professores que nao identificam as redes sociais digitais
como um recurso tecnologico, que possibilita uma maior aproximacdo com os alunos, no
sentido de poder criar um vinculo com eles para além da sala de aula, o que pode ser
significativo para a geragcdo em que se encontra a maioria do corpo discente.

J4, quando questionados diretamente sobre a utilidade das redes sociais no processo de

ensino e aprendizagem dos alunos, 70% dos professores responderam que € util e 30% néo
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souberam opinar. Esse dado reafirma o que identificamos na questdo acima, que uma parcela
dos professores ndo leva em consideracdo o uso desse recurso tecnoldgico no processo
educativo.

Nesse sentido, avulta-se a discussdo acerca da formacdo continuada, por parte da
instituicdo de ensino, pois se considerarmos o que diz Santos (2022) sobre a fungdo do
professor atualmente, em meio aos algoritmos e as redes sociais, ele precisa ajudar o
estudante a saber como buscar informacdes confidveis, especialmente, aquelas que sdo
propagadas nas redes sociais.

Outro dado que acentua a dificuldade de alguns professores é perceberem se a sua
presenca nas redes sociais interfere na relagdo com os estudantes, ja que 3 consideram que
interfere pouco e 2 que nao interfere, sendo que apenas 4 indicaram que interfere bastante e 1

ndo soube opinar. O gréafico abaixo sintetiza as respostas:

Gréfico 3 - Percepcédo dos professores sobre interferéncias nas relagdes

® Sim, com certeza
® sSim, um pouco
Nao interfere
@ Interfere negativamente

@ Interfere de forma muito
negativa
@ Nao sei opinar

Fonte: Priméria (2024)

Ao explicarem de forma dissertativa a razdo das respostas, a maioria (7 respondentes)
justificou a interferéncia dizendo que acreditam que os estudantes ndo saibam fazer diferenca
entre a vida pessoal e profissional. Dois professores indicaram que nao interfere porque s
interagem com 0s estudantes na sala de aula. Apenas 1 apontou que a influéncia é positiva,
por auxiliar no contato com os estudantes. Esses dados apontam que os respondentes, em sua
maioria, ndo inserem as redes sociais digitais na pratica docente, embora as considerem
importantes no processo de aprendizagem dos estudantes. Para Pesce e Garcia (2019), é
fundamental a insercéo da discussao acerca dos usos ou ndo das tecnologias digitais nas aulas
da graduacéo, pois € o espaco de formacéo de profissionais que irdo atuar em uma sociedade
digital. Nesse sentido, compreende-se que é necessaria uma reflexao critica acerca dos usos e

imbricamentos das redes sociais digitais nas relagdes e no processo de ensino-aprendizagem.
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Ao serem questionados acerca dos usos tecnoldgicos que fazem com os alunos, 60%
dos professores ndo utilizam outros recursos (nem redes sociais digitais) para desempenho de
atividade como professor, alem do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ambiente este
oficial da instituicdo de ensino onde trabalham. Todavia, 70% dos professores que
responderam aos questiondrios, dizem seguir algum outro professor nas redes sociais digitais
que realizam a divulgagdo do seu trabalho como professor. Os referidos dados ddo margem
para refletir acerca das potencialidades para o processo de ensino e aprendizagem,
considerando que, nas entrevistas, houve reconhecimento de que as redes sociais digitais
podem servir como instrumentos de divulgacéo de informagdo e aproximagéo relacional.

Especificamente em relagdo ao curso de graduagdo em Direito, 61,2% dos estudantes
responderam que seus professores costumam publicar contetidos sobre Direito nas suas redes
sociais digitais, enquanto 38,8% dos estudantes responderam que 0s seus professores nao
costumam publicar. Em questdo de aprofundamento, foram questionadas as opinides dos
estudantes sobre essas postagens: 57,1% dos estudantes responderam que as postagens
ajudam a aprofundar outros assuntos, além daqueles trabalhados em sala de aula; 35,7% dos
estudantes responderam que as postagens ajudam a aprender o contetdo que esta sendo visto
em sala de aula; 22,6% dos estudantes responderam que as postagens ajudam pouco na
aprendizagem dos contetdos vistos na sala de aula; 22,6% dos estudantes responderam que
ndo ajudam de nenhuma forma e 10,7% dos estudantes responderam que as postagens ajudam
a fazer a revisao para a prova.

Os dados demonstram que as interacdes digitais sdo Uteis aos alunos, contendo
diversas possibilidades de aproximacdo afetiva e de aprofundamento da matéria. Assim, ha
interferéncia direta no processo de ensino e aprendizagem. Para Vigotski (2009), as interacdes
sociais desempenham um papel fundamental na aquisicdo do conhecimento, pois é por meio
do convivio e da comunicac¢do com outras pessoas gque os individuos constroem e internalizam
novos saberes. O uso das redes sociais tem favorecido novas experiéncias no que se refere ao
compartilhamento e disseminacdo do conhecimento académico, ja que elas possibilitam
ambientes de interacdo e troca de informagOes que contribuem para a producdo de
conhecimento coletivo, além de colaborarem para gerar a comunicacdo, interacdo,
cooperacdo, a manifestacdo de ideias e a discussdo de diversos assuntos. Assim, as redes
sociais possuem o potencial de contribuir para o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes.

Ao analisar os dados fornecidos pelos estudantes, vé-se diversos indicativos que

demonstram que as redes sociais digitais podem ajudar no processo de ensino e



53

aprendizagem. O aluno 51 afirma que a sua participacdo nas redes sociais e 0 contato com
outros alunos e professores ajuda no processo de ensino e aprendizagem, de forma
complementar ao sistema de aulas regular. Seja por meio de contetdos préprios, seja de forma
indireta, observando e interagindo com perfis digitais de pessoas que vivenciam areas de
atuacdo de interesse. E nesse processo de acesso a perfis digitais de interesse, afirma o Aluno
51 que “o0 que a gente acaba vendo, isso é uma coisa legal, a gente acaba querendo refletir
para a nossa vida também?”.

A fala do aluno vai ao encontro da fala do Professor 4, que afirma que estes meios
ajudam o processo de ensino e aprendizagem. Na fala do professor “faz ao menos o aluno
refletir né. Vocé fala na sala de aula, d& aula expositiva e depois acaba sendo um reforco, &,
de dizer, olha, que aqui ta se discutindo aquilo que nds falamos em sala de aula™.

Ao ser questionado, o Aluno 122 também apresenta que as experiéncias dentro das

redes sociais digitais repercutem no seu processo de ensino e aprendizagem:

Eu acho que influencia, ao ponto que, vendo por mim, vendo um dado que é
colocado para a exposicdo, uma postagem referente a tal artigo a tal
julgado, isso me vincula para uma pesquisa mais aprofundada entdo eu
acho que influencia sim e de uma forma positiva até, a instigar as pessoas a
procurarem um pouquinho mais, verem se realmente é aquilo ali, ou porque
daquela deciséo, naquela coisa, ou até conceitos e as vezes vocé ndo tem um
conceito tdo claro e ai vem um professor e te da um conceito com uma, um
esqueminha sabe, poxa é uma coisa que eu demorei cinco aulas para
aprender, e ndo ta tdo claro como um esqueminha basico com um post, e eu
consigo esclarecer muito bem.

A fala do Aluno 122 acima, representa uma perspectiva de relagdes complementares.
A somatoria das aulas regulares aliada as relacdes digitais, mediante contatos com estudantes,
professores e terceiros presentes nas redes sociais, é vista como positiva.

Ha indicadores que demonstram um descompasso acerca da percep¢do dos professores
guanto a preparacdo do alunado para o uso das redes sociais digitais. A fala do Professor 5,
por exemplo, demonstra espanto ao relatar que a realizacdo de atividade por meio de TDs deu

certo:

Esse ano fiz uma atividade bem legal, que até achei que ndo ia dar tdo certo,
mas eles fizeram. E, eu mandei um livro para eles para eles lerem, né, um
livro, né, e escolher alguns temas e para fazer uma, fazer uma filmagem, um
teatro, é, qualquer coisa e todo mundo se empolgou, até deu certo! Coisa
que as vezes a gente acha que ndo vai dar muito certo.

Nesse sentido, denota-se que determinados professores reconhecem a importancia das

tecnologias digitais, mas ndo se mostram plenamente confiantes ou conhecedores das
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tecnologias e, muita mais das redes sociais, para utiliza-las visando propositos pedagdgicos. A
questdo é relevante para o ensino do Direito, posto que se trata de um curso essencialmente
teorico, pois segundo Carvalho e Pesce (2021), muitas vezes, as instituicGes de ensino adotam
pedagogias fundamentadas na visao tradicional de ensino. Trecho da fala do Professor 3

apresenta uma visao cléssica do ensino do Direito:

[...] nés do Direito ainda somos muito antigos na maneira de se fazer as
coisas né, eu vejo o Direito como um espaco de linguagem muito truncada,
muito truncada. Existe uma preocupacdo de se falar muito de Direito e ndo
falar daquilo que realmente importa, que é a Educacao.

Pelos dados analisados, evidenciamos que as redes sociais digitais possuem
potencialidades de auxiliar nos processos de ensino e aprendizagem. A analise dos dados
advindos dos professores demonstra que ha conhecimento acerca da cultura digital que se
impde. Ja no que tange aos alunos, a analise dos dados demonstra um maior contato com as
redes sociais digitais, inferindo vantagem em sua utilizacdo como instrumento tecnoldgico
complementar ao sistema regular das aulas.

Outro ponto que infere atencdo diante dos dados apresentados, é a discussdo acerca da
atuacdo profissional dos docentes. Cabe questionar quais sao os limites e cobrangas que sao
inerentes a profissdo. Ao passo que as tecnologias digitais oportunizam diversas
possibilidades, o esgarcamento entre vida pessoal e profissional tende a precarizar a profissao
docente. A tendéncia mercadoldgica intenta a absorcdo dos individuos, reduzindo-os a
consumidores e/ou dados a serem negociados. Portanto, os aspectos profissionais dos
docentes precisam ser debatidos, o campo e fungdes a serem trabalhadas, os limites, as
questdes essencialmente profissionais, também devem ser consideradas.

Diante disso, os desafios que se estabelecem tangem a compreensdo das fungdes dos
docentes, os limites de atuacdo, a busca pela compreensdo de eventual formacdo de
competéncias técnicas para que os docentes possam compreender a utilizacdo das TDs e,
criticamente, avaliarem a pertinéncia da utilizagdo destes instrumentos dentro dos seus

planejamentos.

4.3 Impactos das redes sociais nas relacdes entre professores e alunos e percepgao

profissional

Na analise dos dados, ha indicadores que demonstram que as redes sociais digitais sdo

instrumentos que interferem nas percepcdes profissionais e pessoais dos individuos.
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Tangendo o curso de graduacdo em Direito, quando questionado aos estudantes se seguem 0s
seus professores nas redes sociais digitais, 67,5% responderam que sim, enquanto 32,5%
responderam que ndo. Podemos perceber que a maioria busca seguir seus professores, o que
demonstra interesse em conhecer mais sobre os docentes.

Questionado aos estudantes, se relacionam o que é postado pelo professor nas redes
sociais com a qualidade do seu trabalho profissional, a maioria dos estudantes (47,9%)
indicou que relaciona em algum grau, engquanto 20,3% dos estudantes afirmaram relacionar
totalmente. Ja 27,6% dos estudantes disseram relacionar um pouco, 38,2% responderam que
nédo relacionam, enquanto 10,6% responderam que ndo sabem opinar sobre a questdo, e 0S
demais (3,3%) apresentaram respostas diversas. O grafico a seguir demonstra as respostas
obtidas:

Gréfico 4 - Percepcao dos estudantes acerca da vinculagdo pessoal e profissional do professor

@® Sim, com certeza

@ Sim, um pouco
Nao interfere

@ W&o sei opinar

@ Nio sigo

@ Depende o tipo de postagens,
mas em um geral, nao

@ Utilizo somente WhatsApp

@ De forma alguma, eu ja tive
muitos professores excelente. ..

Fonte: Priméria (2024)

Podemos verificar que o nimero de estudantes que relacionam as postagens com a
qualidade do trabalho profissional do professor é expressivo, e oportuniza discussao sobre
quais sdo os fundamentos que justificam as respostas e a visdo majoritaria de que a presenca
digital do professor nas redes sociais, mesmo que de cunho pessoal, repercute na percepcao
dos estudantes em relacdo a sua imagem profissional.

Aprofundando-nos, quando questionado sobre sua percepcdo acerca da diviséo entre
vida pessoal e profissional dos professores nas redes sociais, 0 Aluno 51 foi categdrico em
afirmar que “querendo ou ndo as duas coisas se conectam”. O aluno comentou que sua
percepcao sobre os outros é alterada com base nos contetdos que observa nas respectivas

redes sociais:



56

[...] Vou dar um exemplo: um tempo atrds eu conheci uma advogada que
ndo é daqui, e dai depois eu achei o Instagram dela, e eu fui ver o Instagram
dela e tipo, tinha umas fotos bem inapropriadas, digamos assim, e dai
querendo ou ndo, por mais que ndo fosse a inten¢do julgar, a gente faz, um
sub julgamento com base naquilo que a gente ta vendo no perfil profissional
e dai acaba refletindo ou ndo no profissional da pessoa, entdo muitas vezes
quando a gente ta seguindo uma pessoa vamos supor que tem dois perfis ne,
vocé tem um perfil pessoal e um perfil profissional, muitas vezes vocé ta
vendo o que aquela pessoa ta postando ali, vocé acaba repercutindo, vocé
pensa, ah, tal pessoa pensa assim, ah mas isso é legal, muitas vezes ndo, e
dai vocé reflete para o outro lado, que acaba querendo ou ndo, juntando as
coisas (Aluno 51).

Nessa mesma linha, 0 mesmo aluno ainda apresenta sua opinido a respeito de como a
imagem de uma pessoa é construida nas redes a partir do que posta, ou seja, a presenca digital

pessoal interfere na imagem profissional:

[...] Eu vou ser advogada, querendo ou ndo as pessoas vao me procurar
através dos meios tecnoldgicos e das redes sociais. Entdo a tua imagem é
muito importante. A tua primeira imagem conta muito, as pessoas vao |4,
v@o olhar meu Instagram, a primeira imagem é o que vai ficar na cabega
delas, entdo eu acho que seria importante que a gente manter o meio termo,
é ndo, ndo tipo totalmente deixar o pessoal no off, mas acho que as pessoas
também gostariam que a gente trouxesse as verdades, entdo... como é um
pouco do nosso cotidiano, o que que a gente faz, 0 que que ta cursando,
onde trabalha, porque assim a gente consegue criar um maior vinculo e uma
confiangca a mais do que uma pessoa que, totalmente, como € que eu poderia
dizer, uma pessoa totalmente fechada, que as pessoas ficam com receio de
chegar e conversar com pessoas mais fechadas ou conversar abertamente
também né, entdo eu acho que seria bem legal essa de manter um equilibrio
entre ambos, para trazer um bom vinculo com as pessoas (Aluno 51)

H& uma indicacdo de que ao seguir o professor, cria-se um vinculo de relacionamento,
ao mesmo tempo em que repercute na percepcao dos alunos sobre a qualidade profissional do
professor, tanto como docente quanto como operador do Direito. Denota-se também uma
condicdo particular do lécus analisado, que mescla e correlaciona as profissdes de docente e
operador do Direito.

Tambeém discorrendo acerca dos impactos da presenca digital dos professores, o Aluno
18 infere que “o0 professor tem esse alcance, e essa questdo de ah, se todo dia ele posta
alguma coisa sobre o seu conteldo, vai acabar influenciando né, mesmo que
subconscientemente”. Segue na mesma opinido a fala do Aluno 65, ao dispor que “eu acho
que isso é inevitavel, independente da pessoa que vocé siga, do ponto de vista positivo ou
negativo que vai influenciar ali, que vai ter uma influéncia sobre o teu ponto de vista, vai ser

inevitavel”.
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A fala do Aluno 91 também apresenta indicadores de que a presenca digital do
professor nas redes sociais, suas agdes, visdes e manifestacdes interferem nas relagdes entre

professor-aluno, e no processo de ensino e aprendizagem.

[...] da vida profissional e da vida privada, que seja como eu disse, que acho
dificil, por mais que tente ndo vincular os dois né, porque a tua vida té
exposta, € muito facil alguém ter acesso a tua vida, tanto o professor sabe
do aluno, o aluno sabe do professor. Tem alguns professores que tentam a
todo modo separar isso, tem professor que ndo aceita solicitacdo no
Instagram, ndo quer vinculagéo, tanto professores que ndo ligam muito, mas
eu acho que é muito particular isso, mas a rede social hoje ela é uma porta
de acesso muito facil e, de fato, ela traz muitos beneficios nos quesitos de
contetdo de demonstracdo de aula expositiva e tudo, mas tem professores
que preferem manter a vida particular mais reservada, e tem professores
gue lidam com isso, até nesse aspecto de introduzir de uma maneira mais
expositiva, atrativa para jovens, para estudantes (Aluno 91)

A fala do Aluno 107 exprime seu entendimento acerca do impacto das postagens

pessoais e profissionais dos professores, interferindo na sua imagem e da instituicao,

[...] Nas redes sociais também influencia, eu adoro a professora (suprimido),
adoro, e inclusive eu interajo com ela nas redes sociais, porgue eu gosto,
agora talvez se o professor cologue algo que eu acho assim, ja teve também,
meu Deus que babaca, ndo acredito que vocé fez isso, sabe, €, eu fico com
vergonha, constrangida, porque vocé é meu professor e isso vai associar a
minha imagem, sendo positivo ou sendo negativo, vocé t4 vinculado a uma
instituicdo, frequenta essa instituicdo entdo logo a tua imagem ta
diretamente vinculada a minha (Aluno 107).

As falas dos estudantes participantes demonstram terem consciéncia de que as
postagens dos professores, e a maneira como se apresentam nas redes sociais, influencia o
como os consideram enquanto profissionais. Além disso, eles tém consciéncia de que a
imagem nas redes sociais sera vinculada a institui¢cdo na qual trabalham. Podemos inferir que,
por extensdo, terdo cuidado com sua imagem, pois compreendem as possiveis repercussdes na
sua atividade laboral.

Nesse sentido, os dados analisados coadunam com a perspectiva de midiatizacdo da
vida particular e da esfera profissional. A presenga digital, a criagdo de conteudos, 0 consumo
destes, e até mesma a auséncia digital (voluntaria ou ndo), acaba por significar um produto
narrativo que é valorizado pela cultura digital (Bauman, 2004). Assim, a participagéo digital,

a persona? digital do profissional é construida de forma intencional ou n&o, considerando que

2 Do latim, persona pode ser traduzido como mascara, personagem teatral. Dentro do ramo do marketing,
persona representa um perfil criado com algum objetivo.
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tanto a sua presenga quanto eventual recusa em participar do mundo digital, em adaptar-se a
ele, gera um julgamento de valor pela sociedade digital.

Nessa linha, observamos pelos dados que, em geral, os estudantes possuem uma
percepcao dos professores que mescla as profissdes de docente e de operador do Direito. Isso
coincide com a fala de Otterlei (2018), que infere que as perceptivas profissionais sdo
alteradas por meio de fendbmenos de midiatizacdo. Significa dizer, por exemplo, que um
operador do Direito pode ser visto como bom professor, diante de sua persona digital. Trata-
se da imagem que foi comunicada por meio das midias, sobretudo as digitais. Em suma,
denota-se que o processo de midiatizagdo influencia na percepgéo dos estudantes acerca da
qualidade profissional do professor, com base na sua existéncia digital pessoal e profissional.

Outro ponto bastante interessante € a vinculacdo da quantidade de seguidores nas redes
sociais digitais, como indicador de qualidade e validacdo das postagens e da qualidade do
trabalho do profissional. Ao ser questionado quanto as suas percepgdes acerca da presenca
digital dos profissionais, 0 Aluno 122 apresenta que,

[...] por exemplo, quem ta no primeiro ano de Direito ndo sabe onde
procurar ou em que lugar adequar se essa informagéo é verdadeira ou néo,
ai vindo de uma pessoa que tem o contelido sobre isso todos os dias, ou, né,
recorrente, assim, com um numero de seguidores muito grande, vocé ja
confia mais naquela informacéo, entdo isso também é um principio que é
usado.

Estes dados convergem com as consideracdes de Martino (2014), quando dita que com
0 advento e potencializacdo das experiéncias da vida dentro do mundo digital, as midias
digitais influenciam as percepc¢des das profissdes. Esse elemento deve ser analisado pelos
profissionais e pela instituicdo de ensino, considerando que as influéncias das midias atingem
diretamente a percep¢do da comunidade acerca dos profissionais envolvidos. Exemplo disso é
fala do Aluno 107, que apresenta a criacdo de uma imagem profissional que considera a

presenca digital:

[...] Gosto muito dela, ndo sei como ela é como professora, mas ela se expde
de um jeito tao legal que eu crio uma ideia dela que ela seja uma étima
professora, claro que ela também faz algumas postagens em sala de aula
com os alunos e isso acaba criando uma percepgéo de valor sobre ela.

Outra questao que se releva com os dados analisados, é a percepcéo dos alunos quanto
ao impacto das suas presencas, enquanto alunos, perante os professores, nas redes sociais
digitais. O gréfico a seguir sintetiza as percepg¢des dos estudantes sobre suas presencas perante

0Ss professores:
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Graéfico 5 - Percepcdo dos estudantes sobre impacto das relacdes digitais

® Sim, com certeza
® Sim, um pouco
N&o interfere
@ Interfere negativamente

@ Interfere de forma muito
negativa

@ Nao sei opinar
® Interfere pouco mas de forma
positiva

Fonte: Priméria (2024)

Os dados acima dispostos merecem atencdo. Conforme abordado anteriormente, 0s
estudantes analisam e avaliam a pessoa do professor, tanto no aspecto pessoal quanto
profissional, com base na sua presenca digital. Também inferem que as relacdes digitais entre
professor-aluno séo essencialmente positivas. Contudo, ao realizar 0 movimento inverso, a
maioria dos estudantes apresenta que suas presencas (dos alunos) ndo interferem nas relagdes
perante os professores. Esses dados demandam atencdo e aprofundamento, buscando
compreender 0 motivo dos alunos apresentarem essa percepcao de que suas presencas digitais
néo interferem nas relaces.

Considerando que o processo de ensino pretendido pelas préaticas curriculares da
instituicdo intenta uma Educacdo atualizada e critica, e que as interacdes sociais interferem
diretamente no processo de ensino e aprendizagem, a discussdo acerca do letramento digital
dos estudantes se impde. Nesse sentido, cumpre observar que as relagdes professor-aluno séo
fundamentais para que a aprendizagem ocorra. A percep¢do dos alunos, de que sua presenca
digital ndo interfere, é contraditada pelos dados advindos das entrevistas com os professores.

Na analise dos dados, ha diversas falas que representam uma grande alteracdo entre as
formas de relacionamento entre o professor-aluno atualmente, e as formas que existiam ha
época da formacdo dos professores. Ha consenso nas falas dos professores entrevistados, de
que a relacdo entre professor-aluno é importante, e que as formas de relacionamento se
alteram com o decurso do tempo. Sobre tal ponto, o Professor 4 afirma que quando cursou a
gradua¢do em Direito, as relagdes dentro de sala de aula eram “completamente diferentes,
primeiro porque a gente tinha um distanciamento, assim, é, respeitoso do professor, né.
Assim, o respeito, ndo no sentido de que a gente é desrespeitado hoje, mas era, era uma... 0

professor era visto assim como aquele que sabia tudo de tudo”. O Professor 1 também



60

compreende dessa maneira, ao dizer que “(...) fora (da sala de aula) zero e dentro zero
virgula um, muito distante”.

Também analisando sua trajetoria e sua compreensao acerca dos impactos da relacédo
com os estudantes, o Professor 7 aduz que, atualmente, as formas de relacionamento entre
professores e alunos sdo muito mais préximas do que h& décadas. Na fala do Professor 7, “a
gente cria um lago de aproximagdo com os alunos muito grande fora e dentro da sala de

aula, fora e dentro da rede social”. Rememorando sua trajetoria, o Professor 7 explica que

[...] dando aula h& vinte e cinco anos né, é claro que o amadurecimento
enquanto pessoa, enquanto professor, faz com que a gente mude o estilo de
postura. Se eu me comparar ha vinte e cinco anos atras, eu era um diabo da
tasméania na sala de aula e hoje eu sou uma mée gquase na sala de aula né.
Aprendi nesses anos todos que a gente consegue meio que ser méae de aluno
sabe, aquela que tem que, poxa, que da colo e da afeto e da carinho e da
atencdo e naquele momento em que precisa puxar a orelha e chamar a
atencdo e pegar no pé também vai pegar no pé, na rede social acho que
funciona a mesma coisa.

Dos dados, a compreensdo acerca da percepgdo sobre as relagdes se mostra bastante
clara. A importancia da afetividade € perceptivel na fala de todos os professores entrevistados.
Contudo, mesmo com as falas dos entrevistados demonstrando que ha ciéncia quanto a
importancia do conhecimento técnico das TDs, e ha consciéncia dos impactos que as relagdes
professor-aluno geram no processo de ensino e aprendizagem, as formas de encararem as
redes sociais digitais é diferente. Percebe-se que ha determinadas auséncias ou negativas em
relacionar as redes sociais digitais e seus impactos em relacao aos individuos. Exemplo que se
releva na fala do Professor 1, que relata situacbes em que ocorreram questionamentos acerca

da sua presenca digital e seus filtros para seguir ou autorizar que alunos o sigam, visto que

[...] alguns j& disseram assim, ah o professor (suprimido) ndo aceita
seguidores ndo sei 0 que 14, coisa e tal. Eu digo assim, eu ndo, eu usava
sempre essa desculpa eu ndo aceito. Eu ndo aceito aluno ou ex-aluno né. O
atual eu digo, quando vocé for ex-aluno eu vou te aceitar ndo sei o que la, a
professor e tal e assim porque, porque até certa forma me causa uma
indignacéo, eu t6 com uma lista grande, eu acho, no Instagram, para dizer
aceito ou ndo aceito, inclusive agora que sao candidatos ex-alunos inclusive
e tal e eu digo, alguns que aparecem s6 em um determinado momento né,
sazonais né, e eu acho assim é e isso as vezes falta assim, como eu tenho o
direito de ndo querer que a, b, c ou d me siga e a eu acho que eu preciso ter
isso né assim né eu assim me sinto indignado, porque que vocé ndo ta me
seguindo, porque eu ndo quero te seguir, porque ndo me interessa os teus
contetidos, porque ndo sei 0 que la, blablablda, talvez alguma coisa assim,
por isso as vezes chego a pensar, sabe de uma coisa, acaba com esse
negdcio ndo sigo ninguém, hoje Facebook eu ndo tenho né, entéo eu sé vou,
a Unica coisa que eu tenho é Instagram e grupo de Whatsapp mas enfim, ja
ta bom.
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A fala do professor destoa da fala do Aluno 107, que na sua compreensdo, intenta que

seguir um aluno permite a criacdo de um vinculo que se mostra como reforgo positivo,

[...] porque cria um vinculo, é, talvez até de confianca, ah que legal vocé me
seguiu, porque vocé ndo segue alguém que vocé ndo gosta, muito
dificilmente, claro que as vezes vocé precisa dar uma enganada né, tipo, ai,
local de trabalho né, enfim. Mas tu ndo vai interagir com essa pessoa pelo
menos né, enfim, e acredito que isso até mexe com o ego do outro, olha que
legal, ele é meu professor ele me seguiu, sabe, essas questdes assim eu acho
que influencia sim (Aluno 107).

Nessa mesma linha é a fala do Aluno 68, que afirma que a proximidade entre professor
e aluno é importante: “eu olhava para eles e, meu Deus, que cara chato! Mas ai depois eu
comecei a conversar nos corredores, eu comecei a seguir no Instagram e eu comecei a ver
como ele é no dia a dia dele, dai foi diferente, ai eu consegui ter uma relagéo e converso com
eles”.

Denotamos que as compreensdes acerca dos usos das redes sociais sao particulares, e
os reflexos dessas presencas existem. Inclusive, quando questionados, 0s estudantes
apresentam que existe comparacdo entre professores, dentro e fora da instituicéo.
ComparacBes que permeiam a vida pessoal e profissional, atingindo as formas de relacédo

professor-aluno. Nessa linha, extrai-se da fala do Aluno 122, que

[...] se eu vejo um professor de fora postando, poxa, eu acho que meu
professor poderia ser assim, porque na minha sala poderia ser muito mais
eficaz, ai eu vejo, nossa, esse professor se comporta dessa maneira, que bom
que 0 meu ndo se comporta assim, acho que tem essa comparacao, e ela
pode ser tanto boa quanto ruim, dependendo do conteldo que a gente vé
fora e do contetdo que a gente vé dentro de sala de aula e com 0s nossos
professores.

Pelos dados analisados, nota-se que as redes sociais afetam a percepcdo tanto dos
estudantes quanto dos professores, acerca da visao que fazem dos individuos, tanto na esfera
pessoal quanto na esfera profissional. Os dados demonstram que as TDs sdo importantes
instrumentos de informacdo e comunicacgdo, permeando as formas de relacionamento entre 0s
individuos e transformando processos de ensino e aprendizagem. Charlot (2020) elucida a
importancia de, criticamente, analisar as potencialidades e usos das TDs dentro do sistema de
Educacéo.

Na analise dos dados, denota-se que ha aproximagdes com o balan¢o de produgdes
realizado no item 1.3 deste estudo. As pesquisas destacadas no balan¢o apresentam 0s

aspectos culturais que permeiam o uso das TDs e das redes sociais digitais. Em decorréncia,
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as redes sociais digitais sdo instrumentos mdltiplos que permitem diversas formas de
comunicacdo e relacionamento, inclusive entre professor e aluno. Também, observa-se que o
fendmeno da midiatizacdo esta inserido dentro do espaco do ensino superior, e repercute na
visdo que se tem dos professores. Disso, 0 aumento da participacdo dos individuos nos
espacgos sociais online das redes sociais digitais, pode se mostrar como oportunidade de
desenvolver relacionamentos entre colegas; como instrumento de compartilhamento de
experiéncias, recursos e conhecimentos, além de aspectos praticos de atuacéo.

Trata-se, portanto, de observar as redes sociais digitais tanto como possiveis
ferramentas, adaptaveis ao uso dos professores, quanto como instrumentos que repercutem em
diversos aspectos culturais e educacionais. Disso, tem-se que a formacgdo dos professores
sobre os novos aplicativos digitais € medida necessaria para que o sistema educacional
consiga informar e formar os estudantes sobre os usos, ndo apenas técnicos, mas também
socioculturais das tecnologias.

Outro ponto que se releva, é buscar analisar o desenvolvimento do uso de TDs dentro
da Educacdo, levando-se em conta as opinides e visdes dos professores, de acordo com suas
realidades e possibilidades. Conforme apresentado nos dados, diversos professores citam a
dificuldade em manter uma vida profissional e pessoal, mencionando as redes sociais digitais
como encargos, obrigacdes, como instrumentos que muitas vezes dificultam a funcdo de
professor, e que repercutem negativamente na vida particular. Segundo Goldberg e Akimoto
(2021), é preciso questionar qual a funcdo da Educacdo e quais 0s meios necessarios para
buscar atingir os objetivos previstos. Diante disso, é preciso questionar o uso das redes sociais
digitais acerca dos seus impactos, tanto nos alunos quanto nos professores.

A cultura mercadoldgica global, notadamente a cultura neoliberal, pautada pela
mercantilizacdo, sem exclusdo da educacdo, estimula a venda de servicos e de tecnologias que
sejam utilizadas dentro do sistema de ensino, inclusive no ensino superior. Dentro deste
sistema de mercado, ha um forte mote comercial que visa o desenvolvimento e uso continuo,
e cada vez mais aprofundado, das tecnologias digitais, como se 0 mero uso e implementagéo
das tecnologias fosse, por si s, suficiente para melhorar os processos de ensino e
aprendizagem. Na perspectiva da educacdo do ser humano, é preciso ir além dos
instrumentos, pois, conforme Conte e Martini (2015) afirmam, é equivocado compreender o
instrumento como suficiente em si mesmo. N&o basta o incentivo irrestrito ao uso das TDs, é
preciso que 0 uso seja analisado se Util, considerando a busca por uma formagdo humana

autbnoma e uma vida profissional saudavel. Tudo isso considerando que as TDs ndo podem
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ser o objeto central no processo educativo, mas sim, o ser humano. E o que se extrai da fala de
Amarilla Filho (2011, p. 47)

Se 0 processo de ensino-aprendizagem se constrdi a partir da praxis, ou seja,
em um sujeito historico-social datado, e da possibilidade de o homem
conhecer sua realidade objetiva, entdo, todo o esforco do homem em
produzir meios de comunicacdo gque vencam a distancia como modo de
operar sua realidade ndo pode ser negado ou negligenciado pela Educacéo.
Se as tecnologias de comunicacdo se inserem no contexto da existéncia
humana e servem de suporte para a construcdo da realidade, como cartas,
telégrafo, televisdo, videos, computadores etc., a Educagdo, portanto, ndo
pode abster-se de pensar, de promover e de utilizar tais tecnologias, desde
que elas colaborem para aquele intuito primeiro, retomando, a promogéo do
homem no sentido de liberdade, autonomia e colaboracéo.

Portanto, o uso das redes sociais digitais, quando investido de propdsitos pedagdgicos,
pode facilitar o processo de ensino e aprendizagem, além de contribuir para uma melhor
relacdo entre professores e estudantes. A formacdo académica necessita ser um projeto
emancipatorio, por vezes, com uma posi¢cdo contra hegeménica. Essa pretendida formacéo,
que objetiva o desenvolvimento de participacdo consciente e efetiva do individuo enquanto
cidaddo, necessita de praxis que considere 0s meios, 0s contextos e a historicidade dos
individuos.

Ao mesmo tempo que a Educacdo é campo social que pode ser instrumento de
emancipagdo, muitas vezes é utilizada como arena politica, servindo como instrumento de
controle social. Dentro das discussfes politicas, também se inclui as questbes do mundo
globalizado, e as perspectivas e tensdes econdmicas de mercado. As tecnologias digitais, a
ampliddo das dimensdes das relagdes digitais, a sociedade de dados, repercutem diretamente
nas visdes politicas que sdo atribuidas a Educacdo, ao campo profissional dos professores e ao
plano de venda da educacdo enquanto mera mercadoria. A potencialidade das redes sociais
digitais, portanto, deve ser avaliada criticamente, considerando 0s objetivos curriculares
desejados, as condi¢des estruturais e sociais dos individuos, os limites profissionais dos
professores e 0s objetivos institucionais, e buscando a oportunidade de desenvolvimento de
emancipacao dos individuos.

Nessa linha, a formacdo dos docentes deve fomentar a compreensdo da relevancia
social, cultural, politica e ética que perpassa o contexto historicos dos individuos. O
letramento digital, ao buscar a formacgdo técnica e critica dos estudantes, deve buscar
desmistificar as camadas e nuances que o mundo digital impde. Segundo Carmo (2016), a
formagdo dos docentes, tanto inicial quanto continuada, deve contemplar questdes

relacionadas ao desenvolvimento de competéncias digitais, levando em consideracdo aspectos
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técnicos e sociais, assim compreendendo-se as questes profundas que tangem as tecnologias
digitais.



65

5 CONSIDERACOES FINAIS

O ser humano, animal cultural e gregario, desenvolve tecnologias que permeiam sua
vida, servindo como instrumentos que interferem no seu desenvolvimento, nas formas de
aprender e se relacionar. O impacto das tecnologias no ser humano é tamanho, que a sua
propria constituicdo, enquanto animal social, depende das tecnologias que utiliza. Todas as
tecnologias desenvolvidas pelo ser humano ndo s@o neutras, mas sdo significadas,
transformando a propria subjetividade humana. As tecnologias digitais tém impactado todos
0s campos da vida atual, incluindo a esfera da Educagéo. As redes sociais digitais possibilitam
diversas formas de relagbes, de tal forma que a cultura digital conduz uma maneira
significativa no modo de viver das pessoas.

As tecnologias digitais ja foram incorporadas pelo ensino superior ha algumas
décadas, tanto na modalidade a distancia quanto presencial. Contudo, com o aumento do uso
das redes sociais digitais, as formas de se relacionar mudaram, assim como a forma de
produzir e acessar conteudos, de aprender e conviver. Dessa forma, é fundamental buscar
compreender como as TDs e as redes sociais digitais repercutem nos processos de ensino e
aprendizagem e na relagao entre professor-aluno.

Esta pesquisa se prop0s a analisar as percepgdes de professores e estudantes, e 0s
impactos das redes sociais digitais no processo de ensino e aprendizagem em um curso de
graduacdo em Direito, em instituicdo de ensino superior de entidade comunitéaria, no
municipio de Sdo Bento do Sul, estado de Santa Catarina. Nesse sentido, ocorreu producéao
de dados, mediante aplicacdo de questionarios com 10 professores e 123 estudantes, e
entrevistas semiestruturadas, com 5 professores e 10 estudantes. Os dados foram produzidos
por meio dos resultados dos questionarios respondidos e das entrevistas realizadas, e
posteriormente transcritas. Da analise dos dados, advieram trés categorias que atenderam aos
objetivos especificos propostos, quais sejam: 1) identificar a presenca pessoal e profissional
dos professores e estudantes disponibilizadas nas suas redes sociais digitais; 2) verificar as
formas de contato e comunicacdo nas redes sociais digitais, utilizadas pelos professores e
estudantes; e, 3) averiguar de que forma a presenca digital dos professores e estudantes é
percebida, e como essa presenca afeta 0 processo de ensino e aprendizagem.

Respondendo ao primeiro objetivo especifico, constatou-se que tanto professores
quanto estudantes possuem presenca digital, por meio de diversas redes sociais digitais. Os
dados analisados demonstram quais séo as redes sociais mais utilizadas pelos professores e

pelos estudantes, demonstrando-se que 0s estudantes fazem mais uso, e de forma mais
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diversificada, das redes sociais digitais. Também foi observado que a percep¢do dos
estudantes e dos professores acerca da presenca digital é diferente. Professores tendem a
utilizar as redes sociais digitais de forma mais pessoal, dissociada da vida profissional. Ja no
tocante aos estudantes, estes apresentam maior familiaridade com as redes sociais digitais e
demonstram uma percepcéo de que a presenca nas redes sociais digitais mescla a vida pessoal
e profissional.

Em relacdo ao segundo objetivo especifico, demonstrou-se por meio da analise de
dados, que as formas de contato e comunicacdo entre professores e alunos sdo habituais,
variando conforme as percepcdes de cada envolvido. Os dados demonstram que as redes
sociais digitais sdo vistas pelos estudantes como instrumentos potencialmente vantajosos no
processo de ensino e aprendizagem, considerando que servem como ferramentas de acesso ao
conteddo, e de relacionamentos na area de estudos. Observou-se que o0s professores
compreendem as potencialidades das TDs e das redes sociais digitais, porém, pouco utilizam
as redes sociais digitais como instrumentos de aproximacdo entre os estudantes, ou de
complementacdo das aulas.

Os resultados indicaram que os professores respondentes sdo, em grande maioria,
experientes e com qualificacdo académica, atuantes como profissionais na area do Direito
além da docéncia. Estes utilizam as redes sociais digitais, especialmente, para propdsitos
pessoais. Dizem acreditar que as redes interferem na vida das pessoas, porém ndo as utilizam
nas praticas pedagdgicas. Pode-se averiguar que a maioria dos participantes da pesquisa
permeia, em alguma medida, a analise das redes sociais digitais naquilo que tange a discussao
da potencialidade pedagdgica destes instrumentos, que, segundo Santos (2022), sdo estruturas
que possibilitam varios tipos de relacbes e compartilhamento de interesses. Esses
conhecimentos sobre 0 que sdo as redes sociais, e quais as possibilidades de uso pedagogico,
sdo fundamentais para sua insercdo na pratica pedagdgica, de acordo com os propdsitos
curriculares adotados pela instituicdo de ensino. Nesse sentido, ja se releva a necessidade de
aprofundamento formativo dos professores, atentando-se as realidades digitais dos
professores, do alunado e dos objetivos institucionais.

Ja no que tange ao terceiro objetivo especifico, viu-se, por meio da analise de dados,
que a presenca ou auséncia digital dos professores e estudantes afeta 0 processo de ensino e
aprendizagem, e os relacionamentos. De acordo com os dados, tanto professores quanto
estudantes, em sua maioria, reconhecem que as relagbes digitais podem aproximar o0s
individuos, colaborando com o ambiente de aprendizagem. Nessa linha, sobretudo os

estudantes apresentam a importancia das relacfes digitais, enquanto professores apresentam
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visdo mais analdgica das relacfes, pautada sobretudo na convivéncia dentro dos espacos de
educacao formal. No tocante ao tema, também se observou que as presencas ou auséncias
digitais dos professores nas redes sociais digitais, interferem na percepc¢do dos alunos acerca
de suas qualidades profissionais. Ainda, observou-se que 0s alunos apresentam uma visao que
mescla as funcdes de professor e operador do Direito. Situagdo que é potencializada conforme
0s usos e dominio das redes sociais digitais, sobretudo quando utilizadas visando a
propagacao de contetdos profissionais, tanto como docente quanto como operador do Direito.

Diante disso, resta demonstrado que a vida digital dentro das redes sociais se mostra
como produto narrativo, valorizado dentro da cultura digital existente. Evidencia-se que o
fendmeno da midiatizacdo da vida pessoal e profissional est4 presente dentro das redes sociais
digitais, e a persona digital do professor é avaliada conforme sua presenca, 0s usos que faz, os
conteddos que produz e os relacionamentos que realiza. Considerando as caracteristicas do
I6cus analisado, onde a maioria dos docentes também é operador do Direito, observa-se pelos
dados, que os estudantes atribuem maior ou menor qualidade profissional ao professor,
inclusive pela forma que este se apresenta em sua vida pessoal e na cumulacdo de profissdes.

Os recursos digitais, de modo geral, podem ser vistos como potencialidades e
oportunidades de praticas educativas mais diversificadas, levando-se em consideracdo as
caracteristicas dos alunos, professores e estruturas disponiveis. Nessa linha, é necessaria a
reflexdo sobre as necessidades e aplicagfes das tecnologias digitais. A educacdo ndo diz
respeito apenas ao aprender a usar os instrumentos tecnolégicos; deve também considerar 0s
usos culturais, os desafios, os problemas, as possibilidades e as intencdes que permeiam as
tecnologias. O letramento digital do alunado depende de uma posi¢éo critica e consciente. A
emancipacdo do alunado depende da compreensdo quanto ao uso como instrumento e
sociocultural das tecnologias que utiliza. Deste processo, resulta uma formacdo na qual o
individuo seja ativo no seu contexto, enquanto cidaddo reflexivo. O uso das tecnologias
digitais dentro do ensino superior demanda um olhar técnico, que busque didaticamente e
metodologicamente, uma utilizacdo pedagogica. O desenvolvimento de instrumentos que
oportunizem a busca pelo desenvolvimento do alunado.

O tema pesquisado abre possibilidades para pesquisas futuras, no sentido de
aprofundar o conhecimento acerca dos impactos e usos das redes sociais no processo de
ensino e aprendizagem. Considerando que nas praticas sociais atuais, 0s espacos geograficos
sdo muitas vezes dissolvidos pelas facilidades provocadas pelas TDs, o sistema educacional

necessita de constante discusséo e avaliacdo de suas estruturas e procedimentos educacionais.
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Outra possibilidade tange um estudo acerca da formagdo continuada para professores
da &rea técnica do Direito, quanto aos usos instrumentais e socioculturais das TDs, sobretudo
das redes sociais digitais. Haja vista que as mudancas tecnoldgicas acontecem de forma
rapida, a formacdo continuada dos professores é medida que deve ser considerada como
forma de garantir o alcance do alunado. Assim, o presente estudo poderia contribuir com
projetos e fundamentos para o desenvolvimento das tematicas. Nesta mesma linha,
conjectura-se a possibilidade de realizar comunicacdo dos resultados desta pesquisa aos
alunos, visando a divulgacdo das analises, democratizando-se 0 alcance da pesquisa e
oportunizando elementos para o letramento digital do alunado.

Também se abre como possibilidade, a discussdo dentro da instituicdo de ensino, lcus
da pesquisa, acerca da necessidade de regulamentacéo sobre o0s usos das redes sociais digitais,
e das relacOes entre professores e alunos. Diante da facilidade de contato, questdes pessoais,
elementos de contrato de trabalho, saude e vida particular necessitam ser ponderadas, visando
buscar melhorias profissionais e seguranca para professores e estudantes. O desenvolvimento
de diretrizes para uso equilibrado das tecnologias digitais e das redes sociais digitais pode ser
atil, tanto para os estudantes quanto para os professores. Os dados demonstram que, embora
o0s estudantes tendam a naturalizar o enfraquecimento das barreiras entre vida pessoal e
profissional, os dados demonstram também a grande preocupacdo dos docentes pela
precarizacdo do trabalho docente. Precarizagdo esta que se traduz, principalmente, no
constrangimento do trabalho além do contrato de trabalho, e na invasdo da vida pessoal.

Ainda acerca da atuacdo docente, faz-se necessario discutir sobre a autoria dos
contetdos produzidos pelos docentes para a instituicdo de ensino. Situacdo que necessita ser
avaliada pelos envolvidos, sobretudo contratualmente, diante da tendéncia de divulgacdo de
conteddos digitais, producdo de contetdos de divulgacdo institucionais, e outras demandas
ndo habitualmente inerentes ao oficio da docéncia. Autorizacao para uso de imagem, previsao
contratual e legal, estabelecimento de diretrizes de remuneracdo, periodo de utilizacdo de
materiais durante a contratualidade ou apo0s desligamento do docente, sdo questdes que
exemplificam o ponto de necessidade.

Assim, imersos em uma cultura digital, os sujeitos sdo afetados pelas tecnologias que a
configuram, de tal forma que, por vezes, criam/desenvolvem uma persona nas redes sociais.
No que diz respeito ao professor, mesmo nao tendo a intencdo planejada de criar uma persona
digital, sua presenca nas redes vai construindo uma identidade online que represente sua
atividade enquanto docente, ao produzir e/ou divulgar conteldos e interagir com estudantes e

colegas. O ser humano aprende na interagdo com o outro, em processo dialético continuo, que
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transita entre aprender e ensinar. A educacéo é, portanto, um movimento individual e coletivo,
que se realiza na comunicacdo social com o meio. Considerando que o contexto social e
historico interfere na constituicdo do individuo, denota-se que os meios digitais repercutem

diretamente na construcdo dos individuos e nas suas percep¢oes sobre 0s outros.
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APENDICES

APENDICE A - Roteiro Entrevistas Professores

Roteiro semiestruturada para Professores

. As tecnologias digitais estdo presentes em nossa vida pessoal e as redes
sociais digitais (no sentido geral) ttm sido uma das grandes formas de
nos comunicarmos. Na sua visdo, como as redes sociais digitais tém
impactado a relagao do professor e seus alunos, dentro de sala de aula e

fora de sala de aula?

Dentro das redes sociais digitais que vocé utiliza, vocé de forma
intencional busca separar sua vida pessoal da vida profissional? Como se
da essa divisdo e como vocé observa essas divisoes atualmente, com o

avanco da tecnologia e o uso cotidiano das redes sociais?

Quando vocé observa professores do direito, tanto vocé quanto qualquer
outro professor do ramo do direito, que utilizam as redes sociais digitais
para propagarem conteudos na sua area profissional, quais sdo os

propositos que motivam essa utilizagéo das redes sociais?

. Vocé ja utilizou ou recomendou algum desses professores? Por qué?

Vocé acredita que afeta o processo de ensino e aprendizagem?

. Vocé produz ou produziu conteudo nas redes digitais? Seus alunos

seguem?

Se vocé conhece ou acompanha algum professor do direito em redes
sociais digitais, vocé se compara esse profissional? O que vocé pensa

sobre?

Como vocé observa a divisao dos espacos fisicos da sala de aula, com
os espacos digitais, quais os reflexos que vocé observa em relacdo aos

alunos?

Gostaria de fazer mais alguma consideragéo sobre o tema, sobre alguma

questdo que abordamos ou sobre algo que vocé ache interessante?
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APENDICE B - Roteiro Entrevistas Alunos

Roteiro semiestruturada para Alunos

As tecnologias digitais estéo presentes em nossa vida pessoal e as redes sociais
digitais (no sentido geral) ttm sido uma das grandes formas de nos
comunicarmos. Na sua visédo, como as redes sociais digitais tém impactado a
relacéo do professor e seus alunos, dentro de sala de aula e fora de sala de
aula?

Dentro das redes sociais digitais que vocé utiliza, vocé de forma intencional
busca separar sua vida pessoal da vida profissional? Como se d& essa diviséo
€ como vocé observa essas divisbes atualmente, com o avango da tecnologia e
0 uso cotidiano das redes sociais?

Quando vocé observa professores do direito, tanto vocé quanto qualquer outro
professor do ramo do direito, que utilizam as redes sociais digitais para
propagarem conteudos na sua area profissional, quais sdo os propdsitos que
motivam essa utilizacdo das redes sociais?

Vocé pensa que a exposicao de ideias de alguns professores, em redes sociais
digitais, incluindo aqueles que séo influencers, coaches, youtubers etc, que
muitos alunos seguem, pode influencia-los? De que forma?

Vocé acredita que esses professores, por meio de sua existéncia dentro das
redes sociais digitais, afetam o seu processo de aprendizagem? De que forma?

Na sua opinido, como os professores que séo atuantes nas redes digitais afetam
a relagdo com os alunos?

Se vocé conhece ou acompanha algum professor do direito em redes sociais
digitais, vocé compara esse profissional com os seus professores? O que vocé
pensa sobre?

Gostaria de fazer mais alguma consideracdo sobre o tema, sobre alguma
questao que abordamos ou sobre algo que vocé ache interessante?
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APENDICE C - Questionario Professores

17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Link de acesso ao: Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido

Questionario (PROFESSOR): Formulario desenvolvido pelo pesquisador Elisan
Nadrowski, em projeto de pesquisa de Programa de Pés-Graduagao (stricto sensu -

mestrado) em Educacéo.

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. Apds acessar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, responder a

pergunta abaixo:

Marcar apenas uma oval.

() Sou maior de 18 anos e concordo em participar do presente estudo como
participante e declaro que fui devidamente informado/a e esclarecido/a sobre a
pesquisa e os procedimentos nela envolvidos (continuidade do questionario)

) N3o concordo em participar (encerramento do quesitonario)

Secgdo sem titulo

2. Qual a sua idade?
Marcar apenas uma oval.

)17 a 25 anos

) 26 a 30 anos

) 31 a40 anos

) 41 a 50 anos

) Mais de 51 anos

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtLEkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit
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17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
3. Qual é a suaformagéo académica?
Marcar apenas uma oval.
() Graduagso
) Especializagio
) Mestrado

") Doutorado

_ Pés doutorado

4. Vocé possui mais alguma profissao concomitante com a profissé@o de professor?

5. Ha quanto tempo vocé trabalha/ja trabalhou como professor no curso de
graduacdo em direito?

Marcar apenas uma oval.
) De1a3anos
) De4a10 anos
)De 11 a 20 anos

De 21 a 30 anos

) Mais de 30 anos

6. Qual amodalidade de ensino que trabalha/trabalhou?

Marcar apenas uma oval.

(_) Somente presencial
) Hibrido (presencial e EaD)

") Somente a distancia (EaD)

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit 2/9



17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

7. Qual disciplina vocé leciona?

Marque todas que se aplicam.

L] Especifica da area do Direito
|| De formagéo geral

" | Institucionais

[] Estagio

|| outro:

8. Assinale quais redes sociais digitais vocé possui

Marque todas que se aplicam.

|| Facebook
[] Instagram
|| TikTok

| WhatsApp
|| LinkedIn
j Twitter

" | Youtube

:j Pinterest

j Kwai

L] Messenger
:7] Tinder

[] Telegram
|| Nenhuma

|| Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit

3/9
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17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

9. Sevocé possui redes sociais digitais, indique para quais finalidades faz uso

Marque todas que se aplicam.

| Utilizo para buscar informagdes gerais e entreterimento

" Utilizo como instrumento de contato com amigos e familiares

| Utilizo para buscar informagdes especificas na area que atuo como professor
| utilizo para divulgar meu trabalho como professor

|| Utilizo para seguir meus alunos

| Utilizo para divulgar meu trabalho (caso houver outro trabalho além de professor)
:‘ Utilizo como instrumento de pesquisa académica

| N&o sei dizer quais os usos que fago das redes sociais

" | outro:

10. Muitas redes sociais digitais oportunizam o contato com outras pessoas e
perfis digitais. Sobre tal ponto, quem vocé segue nas redes sociais que utiliza?

Marque todas que se aplicam.

[] Sigo familiares
[] Sigo amigos
[] Sigo colegas de profisséo
| Sigo professores
| Sigo alunos
L] Sigo pessoas desconhecidas

Sigo pessoas famosas

* Outro:

11.  Quais sdo seus parametros para seguir algum perfil digital ou pessoa nas redes
sociais digitais que vocé utiliza?

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit
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17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

12. Especificamente sobre o trabalho como professor, além do Ambiente Virtual de
Aprendizagem disponibilizado pela UNIVILLE, vocé utiliza outras redes sociais
digitais para o desempenho de atividade como professor?

Marcar apenas uma oval.

) Sim

J Nao

13. Caso a resposta acima seja positiva, quais redes sociais digitais vocé utiliza
para divulgar seu trabalho e/ou suas atividades como professor?

Marque todas que se aplicam.

| Facebook

Instagram

| TikTok

| WhatsApp
LinkedIn

| Twitter

| Youtube

| Pinterest

| Kwai

| Messenger
Tinder

| Telegram

Nenhuma

| outro:

14. Caso vocé possua alguma rede social digital destinada na divulgagéo de seu
trabalho como professor, os seus alunos seguem estas redes sociais?

Marcar apenas uma oval.

Sim

) Nao

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit 5/9



17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

15.  Vocé segue algum professor nas redes sociais que realiza a divulgagéo de seu
trabalho como professor?

Marcar apenas uma oval.

() Sim

' Nao

16. Vocé sabe se os alunos buscam seguir professores que divulgam seu trabalho
nas redes sociais?

Marcar apenas uma oval.

17. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé realiza alguma agao
com objetivo da divulgacao de seu trabalho? Descreva

18. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé de forma intencional
busca conhecer e seguir os alunos?

Marcar apenas uma oval.

C_ ) Sim

) N3o

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit

6/9
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17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

19. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé de forma intencional
busca separar sua vida pessoal da sua vida profissional?

Marcar apenas uma oval.

() Sim

' Nao

20. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé procura manter alguma
forma de contato com os alunos do curso de graduagdo em direito? Descreva

21. Como vocé vé o papel das tecnologias digitais e das redes sociais digitais na
aprendizagem dos alunos?

Marcar apenas uma oval.
() Muito importante
() Importante

) N&o sei opinar

) Nao recomendavel

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit
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17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

22. Qual a sua opinido, o ato dos alunos e professores seguirem-se nas redes
sociais digitais possuem alguma utilidade para o processo de ensino e
aprendizagem?

Marcar apenas uma oval.

() Muito atil
) Uil

' Nao sei opinar

) Nao é util

23. Vocé acha que sua presenca enquanto professor, em redes sociais digitais,
interfere na sua relagéo com os alunos?

Marcar apenas uma oval.

(

() Sim, com certeza
() Sim, um pouco
) N3o interfere
) Interfere negativamente
) Interfere de forma muito negativa

) Ndo sei opinar

24. Explique de forma dissertativa a razao da resposta acima

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit 8/9



17/03/2025, 11:21 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

25. Apods responder o presente questionario, vocé possui interesse em realizar *
uma entrevista semiestrutura com o pesquisador, visando responder alguma
questdes aprofundadas sobre as respostas fornecidas no presente
questiondrio?

(") Caso a resposta seja positiva, informar seu e-mail na Ultima questéo deste
formuléario.

Marcar apenas uma oval.

26. Caso vocé tenha interesse em realizar uma entrevista semiestruturada, informe
seu e-mail e telefone para contato

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1u1-BEOtL EkXnybgteXOR_Fn8imYqcJ1suzqG_msTaRw/edit

9/9



APENDICE D - Questionério Alunos

17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Link de acesso ao: Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido

Questionario (ALUNO): Formulario desenvolvido pelo pesquisador Elisan Nadrowski, em
projeto de pesquisa de Programa de Pés-Graduag&o (stricto sensu - mestrado) em
Educacao.

* Indica uma pergunta obrigatdria

1. Apds acessar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, responder a i

pergunta abaixo:

Marcar apenas uma oval.

Sou maior de 18 anos e concordo em participar do presente estudo como
participante e declaro que fui devidamente informado/a e esclarecido/a sobre a
pesquisa e os procedimentos nela previstos (continuidade do questionario)

) N&o concordo em participar (encerramento do questionario)

Secdo sem titulo

2. Qual asuaidade?
Marcar apenas uma oval.

) 17 a 25 anos

) 26 a 30 anos

(__ ) 31a40 anos

_ ) 41a50anos

) Mais de 51 anos

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrvc97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit



17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

3. Em qual periodo da graduagéo no curso de Direito vocé se encontra neste
momento?

Marcar apenas uma oval.

() 1° Semestre
() 2° Semestre
) 3° Semestre
(") 4° Semestre
() 5° Semestre
) 6° Semestre
() 7° Semestre
() 8° Semestre
() 99 Semestre

() 10° Semestre

4. Assinale quais redes sociais digitais vocé possui

Marque todas que se aplicam.

| Facebook
] Instagram
|| TikTok
|| WhatsApp
|| LinkedIn
*\ Twitter
|| Youtube
J Pinterests
| Kwai
[] Messenger
|| Tinder

| Telegram

:7'\ Nenhuma

| Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit



17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

5. Sevocé possuiredes sociais digitais, indique para quais finalidades faz uso

Marque todas que se aplicam.

| Utilizo para buscar informagdes gerais e entreterimento

" Utilizo como instrumento de contato com amigos e familiares
|| Utilizo como instrumento de pesquisa académica

| utilizo para divulgar minhas experiéncias como aluno

|| Utilizo para seguir meus professores

| No sei dizer quais os usos que fago das redes sociais

|| outro:

6. Muitas redes sociais digitais oportunizam o contato com outras pessoas e perfis
digitais. Sobre tal ponto, quem vocé segue nas redes sociais que utiliza?

Marque todas que se aplicam.

] Sigo familiares

[] Sigo amigos

[] Sigo colegas de profissdo
] Sigo professores

[] Sigo outros alunos

[] Sigo pessoas desconhecidas

|| Sigo pessoas famosas

| Outro:

7. Quais sdo seus parametros para vocé seguir algum perfil digital ou pessoa nas
redes sociais digitais que vocé utiliza? Descreva

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit

37
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17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

8. Quais sdo seus parametros que vocé adota para permitir que alguém siga seu
perfil digital nas redes sociais que vocé utiliza? Descreva

9. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé de forma intencional
segue algum professor do curso de Direito?

Marcar apenas uma oval.

10. Quando vocé vé um perfil em um rede social, de um professor do curso de
Direito, vocé relaciona suas postagens pessoais com a qualidade do seu
trabalho enquanto profissional?

Marcar apenas uma oval.

) Sim, com certeza

(__) Sim, um pouco
(_ ) N&o interfere

(___J N&o sei opinar

(") Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit 417
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17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

11. Como vocé vé o papel das tecnologias digitais e das redes sociais digitais na
aprendizagem dos alunos?

Marcar apenas uma oval.

() Muito importante
_ Importante

() N&o sei opinar
) Nao recomendavel

() Outro:

12. Dentro das redes sociais digitais que vocé possui, vocé de forma intencional
busca separar sua vida pessoal da sua vida profissional?

Marcar apenas uma oval.

() Sim

' Nao

13. Como vocé vé a relagdo dos professores e alunos por meio de redes sociais
digitais?

Marcar apenas uma oval.

(") Muito importante
@) Importante

) Nao sei opinar

) Ndo recomendavel

) Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit 57
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17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
14. Seus professores costumam publicar conteldos sobre Direito nas suas redes
sociais?
Marcar apenas uma oval.
() Sim

() Nao

15. Caso tenha respondido a questédo acima de forma afirmativa, responda o que
vocé acha desses conteldos:

Marque todas que se aplicam.

[] Ajudam a aprender o conteudo que estou aprendendo

L] Ajudam a aprofundar outros assuntos

" | Ajudam a fazer a reviso para a prova

] Ajudam pouco na aprendizagem dos assuntos vistos na aula

| N&o ajudam de nenhuma forma

16. Vocé acha que sua presenga enquanto aluno, em redes sociais digitais, interfere
na sua relagdo com os professores?

Marcar apenas uma oval.

) Sim, com certeza

) Sim, um pouco
() Nzo interfere
li:,ﬁ‘ Interfere negativamente
() Interfere de forma muito negativa

(__ ) N&o sei opinar

() Outro:

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit 6/7



17/03/2025, 11:20 Link de acesso ao: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

17. Apds responder o presente questionario, vocé possui interesse em realizar *
uma entrevista semiestrutura com o pesquisador, visando responder alguma
questdes aprofundadas sobre as respostas fornecidas no presente
questiondrio?

(") Caso a resposta seja positiva, informar seu e-mail na Ultima questéo deste
formuléario.

Marcar apenas uma oval.

18. Caso vocé tenha interesse em realizar uma entrevista semiestruturada, informe
seu e-mail e telefone para contato

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios

https://docs.google.com/forms/d/1dJUQ7IR-d7VZhfrgUnrve97 hrvSQFKdbZ5rw01CcmKA/edit
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ANEXOS

ANEXO A - Parecer Consubstanciado do CEP

15 -
" UNIVERSIDADE DA REGIAO Ok:?'l!o.'n\a
univille DE JOINVILLE UNIVILLE ;%1

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Relagdes entre a persona digital do professor e dos estudantes na pratica educativa
em curso de graduacdo em direito em instituicdo comunitaria de Sdo Bento do Sul

Pesquisador: ELISAN NADROWSKI

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 73721823.4.0000.5366

Instituicao Proponente: FUNDACAO EDUCACIONAL DA REGIAO DE JOINVILLE
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 6.427.559

Apresentacao do Projeto:
De acordo com o parecer consubstanciado n® 6.317.693, liberado em 22/09/2023.

Objetivo da Pesquisa:
De acordo com o parecer consubstanciado n® 6.317.693, liberado em 22/09/2023.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
De acordo com o parecer consubstanciado n°® 6.317.693, liberado em 22/09/2023.

O pesquisador informou em carta de respostas sobre os riscos da pesquisa para os participantes e qual
assisténcia receberdo, caso os riscos se apresentem.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:
De acordo com o parecer consubstanciado n® 6.317.693, liberado em 22/09/2023.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

De acordo com o parecer consubstanciado n® 6.317.693, liberado em 22/09/2023. A folha de rosto foi
apresentada pelo pesquisador com o numero de participantes final: 97, estando o documento correto.
O link de coleta de dados foi enviado, estando ele correto e pode ser apresentado aos

Endereco: Rua Paulo Malschitzki, n® 10. Bloco B, Sala 119. Campus Bom Retiro

Bairro: Zona Industrial CEP: 89.219-710
UF: SC Municipio: JOINVILLE
Telefone: (47)3461-9235 E-mail: comitetica@univille .br
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" UNIVERSIDADE DA REGIAO - ﬂcg;"l’ornlo
univille DE JOINVILLE UNIVILLE C%‘

Continuacéo do Parecer: 6.427.559

participantes. O pesquisador ajustou o aceite de participagdo na primeira pagina do link de coleta de dados,
devendo o participante clicar em sim e néo, estando este segundo item possa ficar fechado, caso seja
clicado no momento da leitura do TCLE. Se o participante clicar em sim, pode seguir com a participacéo na
pesquisa.

O projeto pode ser executado.

Recomendacgoes:

Ao finalizar a pesquisa, o (a) pesquisador (a) responsavel deve enviar ao Comité de Etica, por meio do
sistema Plataforma Brasil, o Relatério Final (modelo de documento na pagina do CEP no sitio da Univille
Universidade).

Segundo a Resolugdo 466/12, no item
XI- DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

XI.2 - Cabe ao pesquisador:
d) Elaborar e apresentar o relatério final;

Modelo de relatério para download na pagina do CEP no sitio da Univille Universidade.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgoes:

O projeto "Relagdes entre a persona digital do professor e dos estudantes na pratica educativa em curso de
graduagdo em direito em instituicdo comunitaria de Sao Bento do Sul", de CAAE "73721823.4.0000.5366"
teve sua(s) pendéncia(s) esclarecida(s) pelo(a) pesquisador(a) "ELISAN NADROWSKI", de acordo com a
Resolugdo CNS 466/12 e complementares, portanto, encontra-se APROVADO.

Informamos que apos leitura do parecer, € imprescindivel a leitura do item “O Parecer do CEP” na pagina do
Comité no sitio da Univille, pois os procedimentos seguintes, no que se refere ao enquadramento do
protocolo, estdo disponiveis na pagina. Segue o link de acesso http://www.univille.edu.br/pt-BR/a-
univille/proreitorias/prppg/setores/area-pesquisa/comite-etica-pesquisa/status-parecer/645062

Endereco: Rua Paulo Malschitzki, n® 10. Bloco B, Sala 119. Campus Bom Retiro

Bairro: Zona Industrial CEP: 89.219-710
UF: SC Municipio: JOINVILLE
Telefone: (47)3461-9235 E-mail: comitetica@univille br
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Continuacéo do Parecer: 6.427.559

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, o Comité de Etica em Pesquisa da Universidade da Regido de Joinville - Univille, de
acordo com as atribuigdes definidas na Res. CNS 466/12, manifesta-se pela aprovagédo do projeto de
pesquisa proposto.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 06/10/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2200974 .pdf 11:44:33
Outros carta_resposta.docx 06/10/2023 |ELISAN Aceito
11:43:37 | NADROWSKI

Outros questionario_professor.pdf 06/10/2023 |ELISAN Aceito
11:39:43 | NADROWSKI

Outros questionbario_aluno.pdf 06/10/2023 |ELISAN Aceito
11:39:08 | NADROWSKI

Declaracéo de carta_resposta.pdf 06/10/2023 |ELISAN Aceito

Pesquisadores 11:37:52 | NADROWSKI

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 06/10/2023 |ELISAN Aceito

Assentimento / 11:37:12 |NADROWSKI

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / |Projeto.pdf 06/10/2023 |ELISAN Aceito

Brochura 11:36:50 |NADROWSKI

Investigador

Declaragédo de cartadeanuenciaElisan.pdf 05/09/2023 |Marcia Luciane Aceito

Instituicéo e 10:01:06 [Lange Silveira

|Infraestrutura

Folha de Rosto Folha_rosto_Elisan_Nadrowski.pdf 23/08/2023 |ELISAN Aceito
09:17:11  |NADROWSKI

Outros email.pdf 22/08/2023 |ELISAN Aceito
22:30:54 [NADROWSKI

Outros Termo_voz_imagem.pdf 22/08/2023 |ELISAN Aceito
22:30:31  [NADROWSKI

Outros Roteiro_entrevista_alunos.pdf 22/08/2023 |ELISAN Aceito
22:25:50 |NADROWSKI

Outros Roteiro_entrevista_professores.pdf 22/08/2023 |ELISAN Aceito
22:25:13 _[NADROWSKI

Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagao da CONEP:

Endereco: Rua Paulo Malschitzki, n® 10. Bloco B, Sala 119. Campus Bom Retiro

Bairro: Zona Industrial CEP: 89.219-710
UF: SC Municipio: JOINVILLE
Telefone: (47)3461-9235 E-mail: comitetica@univille br
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Continuacéo do Parecer: 6.427.559
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JOINVILLE, 16 de Outubro de 2023

Assinado por:
Marcia Luciane Lange Silveira
(Coordenador(a))

Endereco: Rua Paulo Malschitzki, n® 10. Bloco B, Sala 119. Campus Bom Retiro

Bairro: Zona Industrial CEP: 89.219-710
UF: SC Municipio: JOINVILLE
Telefone: (47)3461-9235 E-mail: comitetica@univille.br
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ANEXO B - Declaragéo de Institui¢do Participante




ANEXO C - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Vocé estd sendo convidado/a para participar da pesquisa intitulada: RELACOES ENTRE A PERSONA DIGITAL DO PROFESSOR E DOS ESTUDANTES
NA PRATICA EDUCATIVA EM CURSO DE GRADUACAO EM DIREITO EM INSTITUICAO COMUNITARIA DE SAO BENTO DO SUL, coordenado pelo
pesquisador ELISAN NADROWSKI, sob a orientagdo da Profa. Dra. MARLY KRUGER DE PESCE. A pesquisa tem como objetivo geral analisar de
que forma a persona digital do professor afeta a relagdo e o processo de ensino aprendizagem com os alunos, em curso de graduagdo em Direito
em uma instituicdo comunitdria de Sdo Bento do Sul, estado de Santa Catarina. Tendo como amostra 17 professores e 80 alunos para
responderem questionarios e 5 professores e 10 alunos para participarem de entrevista semiestruturada. Todos necessariamente vinculados ao
curso de graduagdo em Direito de instituicdo comunitaria de ensino. A participagdo nesta pesquisa serd individual, livre e de espontanea vontade.
Vocé ndo tera custo, nem recebera qualquer vantagem financeira por participar desta pesquisa, sua participagdo é voluntaria. Com base na
Resolugdo do CNS 466/2012, toda pesquisa com seres humanos envolve algum risco. Para prevenir possiveis danos ou riscos que a pesquisa
possa causar, os participantes serdo devidamente informados e esclarecidos dos objetivos e do desenvolvimento da pesquisa através do TCLE.
Assim, considera-se que mesmo que pesquisas deste tipo possam envolver riscos aos participantes, considera-se que nesta pesquisa 0s riscos
serdo minimos. N&o se vislumbra o potencial de causar riscos superiores aqueles existentes na vida cotidiana. Ndo obstante, o pesquisador
compromete-se com os principios éticos da pesquisa e com os participantes no decorrer do processo, para minimizar quaisquer possibilidad es
de constrangimentos ou desconfortos. O TCLE serd encaminhado para os professores e alunos participantes, solicitando autorizagdo para os
pesquisadores utilizarem os dados e as respostas. Fica ressaltado que vocé fica a vontade em ndo responder ou abandonar a pesquisa em
qualquer momento, assim, suas informagdes serdo descartadas. Apds a conclusdo da pesquisa, o objetivo sera apresentar e publicar os
resultados em eventos cientificos e em periédicos impressos ou digitais ligados a tematica na drea de Educagdo ou Tecnologias Digitais,
objetivando contribuir no debate referente aos desafios da inser¢do das tecnologias digitais especialmente nas praticas educativas de Ensino
Superior. Os contetidos de modo integral gerados nessa coleta ndo serdo divulgados pelo pesquisador. Esta andlise dos dados coletados sera
entregue com publicaces ao fim da pesquisa em 2024, podendo ser apresentada em congressos e ou publicadas em periddicos cientificos. Os
resultados estardo a sua disposicdo, no curso no Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Univille, quando finalizado o trabalho,
gratuitamente. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsével por um periodo de 5 anos, e
ap6s esse tempo serdo destruidos/inutilizados. A pesquisa tera seu campo empirico, no curso de graduagdo em Direito, em instituicdo
comunitdria de ensino superior, localizada no municipio de Sdo Bento do Sul, estado de Santa Catarina. Com o aval da Coordenacgdo, sera
realizado contato com os professores e alunos sobre a pesquisa, disponibilizando link do questionario. O questionario serd respondido por todos
os professores e alunos vinculados no curso de graduagdo em Direito, da instituicdo supracitada, que aceitarem participar da pesquisa e que
assinarem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Apos aplicagdo do questionario, sera realizada uma entrevista semiestruturada
com aproximadamente 5 professores 10 alunos que responderam ao questiondrio e que aceitarem continuar a participar da pesquisa, ao
assinalar um campo especifico, no final do questiondrio. O participante podera expressar suas opinides de forma aberta e descontraida, de modo
que ndo se torne incomodo sob qualquer aspecto, nem desconfortavel propor suas opinides, as quais ndo sofrerdo julgamento de qualquer
natureza, apenas estardo sujeitas a interpretagdes relacionadas diretamente a pesquisa. Durante a pratica educativa, ndo serdo feitos
questionamentos que visem persuadir o entrevistado ou guiar suas respostas, estando livre o entrevistado a negar-se a interagir e ou responder
qualquer questdo ou ainda a retirar-se da proposta, sem a obrigac¢do de esclarecimentos pela decisdo tomada. Para aqueles se prontificarem a
participar da entrevista, ela ocorrera via plataformas de video conferéncia a sua escolha, as quais serdo gravadas em adudio e video, das quais
participardo somente a pessoa que concordar em participar voluntariamente e um dos pesquisadores. As conversas ndo serdo divulgadas de
forma alguma, apenas transcritas e apresentadas em forma de texto, com o restante da pesquisa. Os dados pessoais se manterdo em sigilo
absoluto. As informagBes deste termo estdo em duas vias e sdo importantes pois incluem o contato com o pesquisador responsavel pela
pesquisa. Orienta-se, que guarde o documento com vocé. Informamos que todos os envolvidos terdo garantia de esclarecimentos sobre as
etapas propostas e ou realizadas nos encontros presenciais, antes, durante e apés a realizacdo dos procedimentos. E responsavel pelos
procedimentos de coleta, o pesquisador citado, Elisan Nadrowski, disponiveis no (47) 9.9992-3468, em horario comercial. Em caso de dtvidas,
podera entrar em contato diretamente por e-mail: elisan.nadrowski@gmail.com .

ATENGAO: A sua participagdo em qualquer tipo de pesquisa ¢ voluntaria ndo tendo qualquer tipo de remuneragdo. Em caso de duvida quanto
aos seus direitos, escreva para o Comité de Etica em Pesquisa da Univille. Endereco — Rua Paulo Malschitzki, 10 - Bairro Zona Industrial - campus
Universitario — CEP 89219-710 Joinville — SC ou pelo telefone (47) 3461-9235. Apos ser esclarecido (a) sobre as informagdes do projeto, no caso
de aceitar fazer parte.

CONSENTIMENTO DE PARTICIPACAO DO RESPONDENTE

() Eu, tenho mais de 18 anos e concordo em participar do presente estudo como participante e declaro que fui devidamente informado/a e
esclarecido/a sobre a pesquisa e os procedimentos nela envolvidos.

() Ndo concordo em participar.

CONSENTIMENTO DE PARTICIPACAO DO PARTICIPANTE

Eu, abaixo assinado, concordo em participar do presente estudo como sujeito e
declaro que fui devidamente informado/a e esclarecido/a sobre a pesquisa e os procedimentos nela envolvidos, recebendo uma cépia desta
autorizagdo que informa os procedimentos de pesquisas, seus riscos e beneficios.

Local e data Assinatura do Respondente

Elisan Nadrowski
Pesquisador responsavel
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ANEXO D - Termo de Autorizagéo para Uso de Voz e Imagem

TERMO DE AUTORIZACAO PARA USO DE VOZ E IMAGEM

Eu, abaixo assinado(a), autorizo

nos termos da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, no seu capitulo X, art. 5, a Fundagdo
Educacional da Regido de Joinville — FURJ, mantenedora da Universidade da Regido de Joinville — UNIVILLE,
a utilizar minha voz e imagem, registrada em dispositivo gravador, somente para fins de estudo sem
exposicdo em qualquer veiculo de midia, estando ciente de que ndo ha beneficio financeiro, caché ou
custeio, e que a utilizagdo desta sera para fins da pesquisa “RELACOES ENTRE A PERSONA DIGITAL DO
PROFESSOR E DOS ESTUDANTES NA PRATICA EDUCATIVA EM CURSO DE GRADUACAO EM DIREITO EM
INSTITUICAO COMUNITARIA DE SAO BENTO DO SUL”, coordenada pelo pesquisador, ELISAN NADROWSKI,
sob a orienta¢do da Profa. Dra. MARLY KRUGER DE PESCE. A pesquisa tem como objetivo geral analisar de
que forma a persona digital do professor afeta a relagao e o processo de ensino aprendizagem com os alunos,
em curso de graduacgdo em Direito em uma instituicdo comunitaria de S3o Bento do Sul, estado de Santa
Catarina. Tem como objetivos especificos identificar a presenga e os contetdos produzidos pelos professores
e disponibilizados nas redes sociais digitais; verificar as formas de contato e comunicagdo nas redes sociais
digitais, utilizadas pelos professores e estudantes; relacionar os conteudos produzidos nas redes sociais
digitais sobre a area do Direito, produzidos com as praticas educativas desenvolvidas pelos professores nas
aulas e; averiguar de que forma a persona do professor é percebida pelos estudantes e como ela afeta o

processo de ensino-aprendizagem.

Assinatura:

Nome Legivel:

CPF:

S3o Bento do Sul, de de 20
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ANEXO E - Termo de Autorizacdo para Publicacdo de Teses e Dissertacdes

Termo de Autorizagdo para Publicagdo de Teses e Dissertagbes

Na qualidade de titular dos direitos de autor da publicagdo, autorizo a Universidade da Regido
de Joinville (UNIVILLE) a disponibilizar em ambiente digital institucional, Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagdes (BDTD/IBICT) e/ou outras bases de dados cientificas, sem ressarcimento
dos direitos autorais, de acordo com a Lei n2 9610/98, o texto integral da obra abaixo citada,
para fins de leitura, impressdo e/ou download, a titulo de divulgagdo da produgdo cientifica
brasileira, a partir desta data 24/03/2025.

1. Identificagdo do material bibliografico: ( ) Tese (X) Dissertagdo ( ) Trabalho de Conclusdo

2. Identificagdo da Tese ou Dissertagdo:

Autor: Elisan Nadrowski

Orientador: Dra. Marly Kriiger de Pesce

Data de Defesa: 24/02/2025

Titulo: Relagdes entre a persona digital do professor e dos estudantes na pratica educativa em
curso de graduagdo em direito em instituicdo comunitaria de Sdo Bento do Sul/SC

Instituicdo de Defesa: Universidade da Regido de Joinville (UNIVILLE)

3.Informacdo de acesso ao documento:
Pode ser liberado para publicagdo integral (X) Sim ( ) Ndo

Havendo concordancia com a publicagdo eletrdnica, torna-se imprescindivel o envio do(s)
arquivo(s) em formato digital PDF da tese, dissertagdo ou relatorio técnico.

Joinville/SC - 25/03/2025
Local/Data




