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RESUMO

Este relatério técnico investiga, dentro do contexto da inovacdo aplicada ao
segmento empreendedor, como a utilizacdo da criatividade pode acarretar impactos
positivos para a atividade empreendedora protagonizada por mulheres. No
panorama empresarial e corporativo brasileiro, 0 empreendedor precisa superar
obstaculos das mais diversas naturezas para conquistar o sucesso. As mulheres
gue optam por enfrentar esse desafio possuem ainda mais entraves em sua jornada
devido a aspectos culturais, familiares e/ou financeiros. Reconhecendo essa
necessidade de superacao do publico feminino, foi desenvolvido um livro interativo
com énfase na criatividade e, de facil compreensao, que pode ser utilizado para

potencializar a atividade empreendedora das mulheres.

Palavras-chave: Empreendedorismo Feminino; Criatividade; Inovagéo Social;

ABSTRACT

This technical report investigates, within the context of innovation applied to the
entrepreneurial segment, how the use of creativity can have positive impacts on the
entrepreneurial activity led by women. In the Brazilian business and corporate
landscape, the entrepreneur needs to overcome obstacles of the most diverse
natures to achieve success. Women who choose to face this challenge have even
more obstacles in their journey due to cultural, family and / or financial aspects.
Recognizing this need to overcome the female audience, an interactive book was
developed with an emphasis on creativity and made easy to understand, which can
be used to enhance the entrepreneurial activity of women.

Keywords: Female Entrepreneurship; Creativity; Social Innovation;
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Me chamo Kelem Camargo Boaretto Janssens e € um imenso prazer
escrever sobre um tema ao qual me dedico diariamente para buscar conhecimento
e aplicar no meu dia a dia profissional. A jornada empreendedora possui infinitos
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que possa acarretar beneficios para todas as pessoas.
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1. INTRODUCAO

A atividade empreendedora se consolidou no Brasil como uma forma de aliar
a expectativa de sucesso financeiro com propoésito e finalidade. O relatério
Empreendedorismo no Brasil — 2018, publicado pelo Global Entrepreneurship
Monitor (GEM, 2018), mostrou que dois em cada cinco brasileiros com idade entre
18 e 64 anos estavam a frente de alguma atividade empresarial ou tinham sélidos
planos para abrir um negocio. A pesquisa ainda mostra que, 61,8% dos novos
empreendedores, abrem seus negécios motivados pela identificacdo de uma

oportunidade de mercado.

Outro destaque importante do estudo foi a presenca das mulheres nos
empreendimentos em estagio inicial, dados que ja se confirmavam de forma positiva
na edicdo anterior do relatério. Neste estagio a participacdo do publico
empreendedor feminino, em especial entre 18 e 34 anos, é igual ao masculino. Ou
seja, a existéncia de um equilibrio de géneros na atividade empreendedora, tende

a qualificar melhor os negdcios.

Osorio (2019a) também apresenta algumas pesquisas que mostram que 43%
dos donos de empresas no Brasil s&o do sexo feminino, contra uma participacéo de
57% do sexo masculino. Outro dado interessante é que do total de empresas ativas
no pais, 30% delas tem mulheres como sécias. O relatorio mostra ainda que 59%
das empreendedoras brasileiras estdo na classificacdo de pequenas e médias
empresas e 11% séo socias de grandes empresas.

Se o interesse ou a vontade de permanecer no mercado, através de um
negécio de sucesso, vem se equilibrando entre os publicos masculinos e femininos,
ndo menos desafiante é a tarefa de conceber um novo negdcio independentemente
da &area de atuacdo. E preciso, por exemplo, definir as principais tendéncias e
oportunidades de cada nicho mercadolégico, desenvolver estratégias que
possibilitem maior facilidade e assertividade nos negdécios e encontrar maneiras de
expandir a atuagcdo em meio ao emaranhado juridico e tributario que é a legislacao

brasileira.

Na busca pelas bases necessarias para a concepcéo e o desenvolvimento
de novos negocios, o debate acerca do empreendedorismo feminino ganha ainda

mais relevancia. Se os dados apontam um aumento exponencial do niumero de
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mulheres a frente de empresas, ao mesmo tempo, a atividade ainda é permeada

por desafios dos mais diversos.

A discusséo referente aos desafios do ser mulher e empreendedora, é um
assunto que sempre esta em pauta quando se fala de negdcios liderados por
mulheres, afinal, mesmo que muitas pessoas nao acreditem, existem muitos
preconceitos, que por mais moderna que seja nossa sociedade, ainda ndo foram

absorvidos.

Ao mesmo tempo em que a imprensa nacional e diversos programas de
entretenimento destacam de forma constante exemplos de mulheres que fazem
sucesso no mundo do empreendedorismo, muitas das quais oriundas das camadas
menos favorecidas da populagéo brasileira, diversos obstaculos precisam ainda ser
superados para que a atividade empreendedora no pais se notabilize como um

segmento ainda mais pluralizado e democratico.

As conquistas vém acontecendo e sdo graduais, mas barreiras ainda existem
e precisam ser quebradas. Osorio (2019b) afirma que questdes como a baixa
autoconfianca e crenca em seu potencial empreendedor, falta de apoio de
familiares, ambiente predominantemente masculino, discriminacédo de género e a
dupla jornada de trabalho das mulheres, mostram que muitos desafios ainda

precisam ser vencidos.

Se, por um lado, a nova ordem econdmica estabelecida favorece a insercao
dos mais diversos publicos, incluindo as mulheres, no desenvolvimento de
atividades produtivas, ela também é responsavel pela precarizacéo e flexibilizacao
das jornadas de trabalho, ampliando-as a limites questionaveis. Para o publico
feminino, cuja jornada dupla de trabalho é comum, os desafios do
empreendedorismo ganham em relevancia na comparagdo com 0S

empreendedores do sexo masculino.

Conforme aponta Natividade (2009), mulheres quando empregadas recebem
salarios inferior aos homens, mesmo ocupando a mesma posicao profissional; tem
participacdo elevada no mercado informal e em ocupacdes precéarias e/ou sem
remuneracao. O que revela a ma qualidade das condicdes do trabalho feminino e
uma alteracdo no padrao da divisdo sexual do trabalho.
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Como a histéria brasileira insiste em provar, é impossivel ater-se apenas as
politicas publicas no que tange a solucdo dos problemas. E preciso capacitar o
trabalho das empreendedoras de forma que estejam preparadas para resolver 0s
desafios de maneira criativa e inovadora, tendo seguranca na tomada de decisdes,

com total autonomia para crescer.

Este projeto que estd sendo apresentado, vem atender a uma demanda da
empresa Sabedorama e tem como proposta compreender de que forma o design e
a criatividade podem contribuir significativamente para potencializar negocios de

mulheres empreendedoras.

A Sabedorama foi criada com o objetivo de compartilhar conhecimento e
tornar a atividade empreendedora uma jornada descomplicada e sem turbuléncia,
utilizando o aprendizado e a criatividade como elemento diferencial dos processos.
Dessa forma, ao longo do tempo, diversas agdes foram concebidas na direcdo da
democratiza¢do de conhecimentos estratégicos ao publico empreendedor.

Entre essas acdes, destacam-se diversas iniciativas tendo como foco
principal as mulheres empreendedoras. Cursos, workshops, eventos dedicados
integralmente ao publico feminino e conteddos gratuitos transmitidos através das
midias sociais tendo como convidadas empreendedoras de sucesso, enfatizam
ainda mais a estreita conexdo que a Sabedorama sempre cultivou com o

empreendedorismo feminino.

Com o proposito de atender as solicitagcdes da empresa Sabedorama, foram
realizadas diversas pesquisas teodricas através de ferramentas e procedimentos
metodoldgicos de processo de design, pesquisas de opinido e aplicagcbes com o
publico-alvo. Estas atividades resultaram no desenvolvimento de um livro interativo
para apoio ao empreendedorismo feminino. A proposta visa promover acfes
voltadas & manutencdo de negocios ja existentes, e ndo foca na criacdo e
construcdo de novos negocios, com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre
a atividade empreendedora, empreendedorismo criativo, criatividade, inspiracéo,
motivacdo e outras atitudes que podem ser Uteis para promover autonomia na

trajetéria de mulheres empreendedoras.
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1.1 Contextualizacdo do Problema

A ideia de empreendedorismo que se pretende debater neste trabalho, vai
muito além do registro formal de uma nova empresa nos orgaos de fiscalizacéo e,
consecutivamente, da realizacéo de uma atividade produtiva objetivando um retorno
de natureza financeira. O conceito de empreendedorismo aqui defendido é plural e
abrangente, e se manifesta como um elemento cultural que se desenvolve de forma
organica, sem um padrdo pré-determinado e, que, acima de tudo, tem a intencéo

de elevar a qualidade de vida do publico por ele impactado.

De acordo com Baggio e Baggio (2015), o empreendedorismo pode ser
compreendido como a arte de fazer acontecer com criatividade e motivagéo.
Consiste no prazer de realizar com sinergismo e inovacao, qualquer projeto pessoal
ou organizacional, em desafio permanente as oportunidades e riscos. E assumir um
comportamento proativo diante de questdes que precisam ser resolvidas.
Empreendedorismo € atitude!

Nesse contexto, o empreendedorismo feminino pode ser descrito como uma
atividade revolucionéria na medida em que promove a ruptura de paradigmas. No
ambito social, a atividade é uma alavanca fundamental no processo de
empoderamento das mulheres e, no aspecto econémico, ela tende a desmistificar
a imagem tradicional de uma sociedade patriarcal em que o homem é o Unico

responsavel financeiro da familia.

Embora, conforme descreve (CORDEIRO, 2019), uma pesquisa realizada
em 2012, e repetida em 2019 pela consultoria Zenger/Folkman tenha apontado que
lideres mulheres sao tdo eficazes quanto os homens, os desafios do

empreendedorismo feminino sdo maiores do que o masculino.

Entre os principais entraves para o sucesso das mulheres no ambiente
empreendedor estdo 0 menor acesso a créditos, investimentos e financiamentos;
as dificuldades em conciliar a vida pessoal e profissional, em funcdo da
responsabilidade de criar os filhos que muitas vezes ndo é compartilhada com o
marido/companheiro; os preconceitos frutos de uma visdo masculinizada dos
negocios; o faturamento menos rentavel dos empreendimentos, embora o nivel de

escolaridade tenda a ser superior que o dos homens, e a sindrome da impostora,

12



que se traduz no sentimento de falta de confianga para desempenhar determinadas

atividades.

Esses obstaculos afetam as mulheres no inicio dos negdcios e, também, no
seu desenvolvimento. De acordo com o relatério GEM Empreendedorismo no Brasil
— 2019 (GEM, 2019) na passagem dos empreendedores iniciais aos estabelecidos
€ maior o abandono de mulheres do que de homens. Segundo o documento, iSSo
ocorre devido principalmente a trés motivos: os negdécios femininos serem menos
longevos, a motivagao de criar um negocio por necessidade e ndo por oportunidade
e outros aspectos socioculturais como o maior envolvimento das mulheres nas

atividades domésticas.

No Brasil, o empreendedorismo feminino vem se destacando e se
consolidando como uma alternativa de trabalho e renda para muitas mulheres.
Segundo dados divulgados pela MEI Facil, plataforma digital para quem ja é ou quer
se tornar um microempreendedor individual, cerca de 55% dos usuarios da
ferramenta sdo mulheres empreendedoras, nimero que reitera o crescimento do
publico feminino nos setores que sdo impactados pelo microempreendedorismo. A
concentracdo de mulheres ainda € maior em setores tradicionalmente conhecidos
como mais femininos, como os de vestudrio, vendas diretas e beleza. Nessas
atividades, as mulheres representam mais do que 75% dos empreendedores
(CATRACALIVRE, 2018).

E através do afunilamento no campo de estudo, do estreitamento da analise
do segmento empreendedor e da percepcao das singularidades e particularidades
dessa atividade sob a oOtica feminina, que esse trabalho aponta seus

guestionamentos.

E visto que a participacdo das mulheres na vida econémica brasileira
aumenta consideravelmente a cada ano. Cada vez mais mulheres buscam abrir
seus negocios, querem uma atividade rentavel e que possa ser construida de forma
autbnoma e independente. Os dados mostrados em GEM (2018) apontam que o
empreendedorismo tem despertado mais interesse das mulheres. A proporcao de
‘Empreendedores Novos’ — 0s que tém um negoécio com menos de 3,5 anos — €

maior entre elas: 15,4% contra 12,6% de homens.

13



Outra questdo que é absolutamente essencial ao desenvolvimento do
trabalho € o fato das mulheres terem assumido, em muitos casos, o papel de
principal fonte de renda em suas familias. As novas dinamicas familiares e,
especialmente, a ampliacao da oferta de trabalho, promoveu mudancas significativa
nas estruturas familiares, o que aumentou bastante o protagonismo feminino frente
a responsabilidade de gerir a familia. Por sua vez, esse protagonismo se tornou
ainda mais expressivo dado ao numero de mulheres que decidiram se tornar

empreendedoras e abriram uma nova empresa no Brasil.

Empreender € um caminho desafiador para pessoas de qualquer género,
idade ou condicdo social. Porém, claramente, existem grupos ainda menos
favorecidos. Mulheres, autbnomas, provedoras do lar, de baixa renda e que né&o se
consideram empreendedoras, certamente, fazem parte deste grupo que precisa de
um suporte maior por, na maioria das vezes, ndo terem conhecimento ou recursos

financeiros para investir em capacita¢des ou cursos de aperfeicoamento.

Diversos sdo os motivos que levam as mulheres a empreender, tais como,
uma maior liberdade de tempo para cuidar dos filhos, falta de oportunidades no
mercado de trabalho e necessidade de sustentar a familia. Entretanto, muitas
fracassam. Desmotivacao e frustagcdo, principalmente dentro do proprio ambiente
doméstico, tem um impacto enorme nos negocios e como consequéncia, muitas

vezes, a faléncia.

Sabe-se que outro grande desafio do empreendedorismo feminino esta nas
diversas atribuicbes da mulher. Conforme destaca Osorio (2019b), muitas mulheres
apos uma longa jornada de trabalho, ainda chegam em casa e precisam cuidar de
uma série de funcdes domésticas, estabelecendo um regime de dupla jornada de
trabalho, conhecido pela maioria das empreendedoras brasileiras.

Entretanto, acredita-se que por meio de capacitacbes e um maior
conhecimento da atividade empreendedora esta jornada pode ser impulsionada e
facilitada. Afinal, como observou Schumpeter (1982), a esséncia do
empreendedorismo estda na percepcdo e no aproveitamento de novas
oportunidades no ambito dos negdcios, portanto, o exercicio da criatividade e a
utilizacdo das ferramentas de design sdo formas contemporaneas de aproveitar

essas oportunidades no ambiente de negdcios, potencializando, assim, o
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empoderamento feminino e a formagao empreendedora e contribuindo para que as
mulheres, sejam capazes de resolver os desafios de seu préprio negocio e gerando

solucbes que agreguem resultados positivos.

1.2 OBJETIVOS

Com o objetivo de nortear a realizacao desta pesquisa, foram elaborados os
objetivos gerais e especificos baseados na realidade do segmento empreendedor

brasileiro e fundamentados na questéo principal da pesquisa.

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho é o desenvolvimento de um livro interativo,
com énfase na criatividade, para auxiliar na promocéo da autonomia de mulheres

na trajetdria empreendedora.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) lIdentificar e compreender os principais desafios do publico-alvo no que
se refere a capacidade e habilidade empreendedora.

b) Identificar as competéncias e caracteristicas necessarias para
empreender no panorama brasileiro contemporaneo.

c) Analisar e sintetizar os dados levantados para auxiliar na geracao de
ideias para o desenvolvimento da ferramenta.

d) Testar alternativas de apoio, utilizando o design com énfase na
criatividade, para potencializar o empreendedorismo feminino.

e) Desenvolver, testar e entregar o livro interativo.
1.3 Justificativa

O empreendedorismo se tornou um vetor de desenvolvimento vital para a
economia moderna. Em grande parte dos paises do mundo, incluindo o Brasil, a
atividade empreendedora, além de proporcionar, geracado de emprego e renda para
as mais diferentes camadas populacionais, com apelo especial as populacdes

menos favorecidas, tem impacto direto nas diversas estruturas sociais.
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Conforme Hisrich and Peter (2004), o papel do empreendedorismo no
desenvolvimento econdmico envolve mais do que apenas o aumento de producao
e renda per capita, envolve iniciar e constituir mudancas na estrutura do negocio e

da sociedade.

No panorama brasileiro, a atividade empreendedora se tornou pauta
obrigatéria dos estudos econémicos a partir 1980 e, para alguns autores, como em
Baggio e Baggio (2015), o empreendedorismo € uma caracteristica inerente do povo
brasileiro. A escolha por empreender € um momento de grande importancia, uma
vez que gera enormes mudancgas, tanto na rotina, quanto nas demandas
profissionais. Novas habilidades sdo necessarias e novos conhecimentos precisam

ser dominados.

Na imensa lista de caracteristicas, qualidades e competéncias necessarias
para a tarefa de empreender, nada mais natural que o aparecimento de
questionamentos dos mais diversos. Dlvidas que muitas vezes ndo sdo sanadas,
pois empreender pode ser solitario para muitos, principalmente quando é feito de
forma autbnoma, sem que haja alguém com quem conversar, compartilhar os

desafios e projetar de forma co-criativa estratégias futuras para o negécio.

Nesse ponto, o0 exercicio da criatividade se apresenta como uma
oportunidade de capacitar os empreendedores, aprimorando suas habilidades e,
principalmente, agregando conhecimentos vitais para o bom desenvolvimento da
atividade empreendedora. Conforme Wechsler (1998) uma visdo unidimensional da
criatividade foi sendo progressivamente abandonada e, a partir da década de 1970,
amplia-se a percepcdo do fenbmeno criativo combinando aspectos afetivos e
cognitivos. Outro ponto de destaque € que, a partir da mesma época, € demonstrada
a relevancia da criatividade em diversos campos da vida cotidiana, como a

educacado e o ambiente organizacional.

Além dos aspectos relacionados a importancia da capacitacdo e do uso da
criatividade como ferramenta estratégica, ainda é necessario e fundamental
enfrentar um grande obstculo: o resgate ou ampliacdo da autoestima do publico
feminino ligado ao empreendedorismo. O empreendedorismo € uma éarea do
conhecimento humano multidimensional, que influencia e sofre influéncia direta de

aspectos cognitivos, afetivos, ambientais e sociais. Com isso, esse trabalho se
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justifica ao potencializar e democratizar o acesso das mulheres de baixa renda,
utilizando de uma linguagem acessivel e que dialogue com as perspectivas deste
publico especifico as ferramentas criativas e de design, consideradas estratégicas
para a gestdo de um negdcio e permitindo a resolugcédo das probleméticas com mais
autonomia, agilidade, eficiéncia e seguranca.

Nada que ndo evolua cresce. Pelo contrario, caso as pessoas nao estejam
dispostas a mudar, seus negdcios irdo em algum momento fechar. De forma cada
vez mais rapida e crescente as demandas do mercado mudam, novas tecnologias
surgem e as empresas precisam acompanhar esta constante revolugdo para seguir
gerando valor para seus consumidores. Portanto, compreender que todas as
pessoas sdo criativas, ter conhecimento da importancia da criatividade e da
inovacdo na atividade empreendedora, e aprender a utilizar as melhores
ferramentas e metodologias baseadas na criatividade, é essencial para ampliar os
horizontes profissionais e pessoais das empreendedoras que sdo o0 publico-alvo

deste trabalho.

Sendo assim, como resultado deste projeto, foi desenvolvido um livro
interativo, com énfase na criatividade, no formato fisico e digital e com algumas
caracteristicas que demostram os beneficios deste modelo: baixo custo,
permitindo uma reproducdo em grande escala sem a necessidade de um
investimento muito alto; flexibilidade de wuso, possibiltando que as
empreendedoras utilizem os conhecimentos de formas variadas na medida em que
foram surgindo a necessidade; facilidade de acesso, € possivel ler o livro nos mais
diversos lugares e situacoes; aproveitamento do tempo da empreendedora, uma
vez que a leitura pode ser realizada em momentos variados, ndo sendo necessario
nenhum tipo de preparacdo anterior; utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, o
acesso na versao digital pode ser realizado em qualquer modelo de smartphone,
permitindo uma maior escala; acessibilidade, o formato digital, além de e-book,
conta com audiobook, para que seja possivel ouvir o material; e a potencializagéo
da experiéncia interativa, criando um didlogo mais eficaz e participativo com as

leitoras.

17



1.4 Atuacgéo e Impacto no Desenvolvimento Econdmico e Social

Este projeto tem como propdsito levar conhecimento e informacgéo para que
as mulheres possam empreender de forma justa e independente de sua classe

social.

Seguindo a agenda mundial definida pelas Na¢g6es Unidas como os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, o resultado deste trabalho visa contribuir
diretamente com uma educacédo de qualidade (ODS 4) e a igualdade de género e

empoderamento feminino (ODS 5).

Para isso, o livro interativo ira disponibilizar, através de uma linguagem
acessivel, informacfes relacionadas ao empreendedorismo e a ferramentas e
metodologias baseadas na criatividade que auxilie na autonomia, estimulo e gestao
dos negocios. Focado principalmente para o empreendedorismo feminino, esta
proposta busca proporcionar e estimular a igualdade de oportunidades e eliminar

qualquer tipo de discriminacdo por meio da promocéo da autonomia das mulheres.

Para fortalecer estas premissas, o livro sera disponibilizado pela empresa
Sabedorama no modelo One Pay One Free, no qual, para cada livro adquirido, outro
livro serd doado para uma empreendedora de baixa renda. Além disso, ainda como
resultado deste trabalho serdo oferecidas palestras e capacitacdes gratuitas para

estimular o empreendedorismo feminino.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, serdo apresentadas as referéncias teoricas utilizadas
para o desenvolvimento deste trabalho e a descricdo das metodologias
selecionadas para a potencializacdo dos resultados no empreendedorismo

feminino.

2.1 Empreendedorismo

O conceito de empreendedorismo e de agente empreendedor vem evoluindo
de forma significativa através da historia. Se, durante a Idade Média, o profissional
encarregado de obras como a construgéo de castelos e fortes era visto como um
agente empreendedor, foi somente a partir do século XVII que uma importante

caracteristica passou a fazer parte definitivamente deste tipo de atividade: o risco.

Foi neste periodo que o empreendedor passou a se caracterizar por aquele
gue assumia um contrato de prestacédo de servicos ou fornecimento de produtos
junto ao poder estatal e, assim, os lucros e prejuizos eram de responsabilidade do

empreendedor.

Como um fendbmeno mundial, a atividade empreendedora se destaca em
praticamente todas as nacfes do mundo e o Brasil ndo foge a essa regra. Para
Dornelas (2005), o empreendedorismo surge, de fato, no pais a partir da década de
1990 devido a uma abertura maior da economia. No Brasil e no mundo, porém, para
0 sucesso da atividade empreendedora ndo basta apenas uma boa ideia, é
necessario compreender quais sdo as principais caracteristicas que um
empreendedor precisa ter para atingir os objetivos de seu negocio, dados esses

fundamentais para a modelagem de um mindset promissor.

Essas caracteristicas, além de dialogarem diretamente com as técnicas e
ferramentas da administracdo, precisam ainda se correlacionar com o contexto e o
momento histérico em que se vive. Aponta Souza (2005) que o comportamento do
individuo empreendedor é influenciado pelo seu contexto e momento histérico, pela
sua conduta e sistema de valores, 0 que pode representar capacidade de se adaptar
as mudancas em seu meio, despender esforco para conseguir solugdes originais,

ter sensibilidade para o mundo em sua volta, ir além do 6bvio tendo ideias originais.

19



O empreendedor, assim, é um individuo especial, principalmente ao considerar essa
caracteristica de inovacao e as dificuldades que envolvem tratar o fato novo como

uma possibilidade real.

A criatividade e a disponibilidade em correr riscos, sdo elementos essenciais
para o empreendedor em uma época de constantes mudancas como a que vivemos.
Essas mudancas que, eventualmente, se traduzem em quebras de paradigmas,
acontecem fundamentalmente devido aos avancos tecnologicos. O rapido
desenvolvimento tecnoldgico, exige que as empresas estejam dispostas a serem
flexiveis @ mudanca e que seus lideres sejam, ndo apenas empreendedores, mas
sim, empreendedores criativos para propor solucbes, e empreendedores
inovadores para programarem novidades que de fato, gerem valor para seus

clientes e faturamento para o seu negdcio.

2.2 Design

Na sociedade contemporanea, a conceituacdo de design se tornou uma
tarefa complexa. O uso cada vez mais popularizado do termo e sua aplicagcdo em
diversos segmentos ligados a tecnologia encaminharam a existéncia de uma gama

diversificada de significados.

Schneider (2010) afirma que a palavra ‘design’ nomeia diferentes situagoes:
ela pode remeter a um procedimento (o ato ou atividade de projetar), ao resultado
desse processo (um design, um esboco, um plano ou modelo) ou a produtos que

foram gerados por meio de um design (design de objetos).

De acordo com Sebrae (2015), o conceito de design pode ser entendido
como a melhoria e o aperfeicoamento de aspectos funcionais, ergonémicos e
visuais dos produtos, tendo como objetivo central o atendimento das demandas dos
consumidores melhorando aspectos como a seguranga, o conforto e a satisfacao
dos usuérios. Além disso, define o design como uma alternativa para a reducéo de

custos de producao, tendo como base a racionalizacdo dos gastos.

Do ponto de vista etimoldgico, a origem latina do termo design evoca, de
forma simulténea, as ideias de designio (intengdo) e desenho (configuracdo) de

maneira que, desde sua origem conceitual, a ideia ja possui uma ambiguidade e
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uma pluralidade de significados. Nesse emaranhado de definicbes, a ideia desse
trabalho é focar-se justamente no mais amplo conceito de design possivel, que
engloba tanto os processos quanto os resultados, na busca da democratizacéao de

ferramentas para a potencializagdo do empreendedorismo feminino.

2.3 Criatividade

Antes de uma conceituacdo apropriada a respeito do que significa
criatividade, € preciso refletir sobre o ato de criar. De forma objetiva, criar significa
moldar ou desenvolver alguma coisa nova, e essa ideia se justifica ainda mais

guando o foco de estudos é a atividade empreendedora.

Segundo Ostrower (1999), criar €, basicamente, formar. E poder dar uma
forma a algo novo. Em qualquer que seja o campo de atividade, trata-se nesse
‘novo’, de novas coeréncias que se estabelecem para a mente humana, fenébmenos
relacionados e modo novo e compreendidos em termos novos. O ato criador
abrange, portanto, a capacidade de compreender; e esta, por sua vez, a de

relacionar, ordenar, configurar, significar.

Para Thiel (2019), na esfera dos sentidos, a criatividade se manifesta através
do potencial da mente para conceber novas ideias que, na grande maioria das

vezes, se transforam em algo que podemos ver, ouvir, cheirar, tocar e provar.

A criatividade é a capacidade de criar e ela € uma caracteristica
intrinsicamente humana, porém, nem todos possuem a disposicdo e o
conhecimento necessario para se enxergar desta forma. Acreditar que nao € criativo
e gue nao é preciso esta habilidade para empreender, ou gerir um negdcio, faz que
o profissional decrete para si mesmo que nao ir4 pensar diferente do que ja pensa,
e nao ira fazer diferente do que ja faz.

7

Conforme aponta Mettrau (2006), criatividade é uma palavra forte e um
conceito complexo o qual muitos falam, mas poucos entendem. Criar refere-se a
uma nova forma de dizer, fazer, pensar ou construir qualquer coisa, seja um produto
ou até mesmo uma simples ideia. Para a construcdo de um novo negocio, O
desenvolvimento de uma nova ideia ou a elaboracao de um novo produto, néo basta

apenas ser criativo, € necessario ser criativo da maneira correta e fazer com que
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essa descoberta se torne invencdo e em sequéncia transforme-se de fato em

inovacao.

E pode-se entender a inovagdo quando é possivel transformar e agregar
valor a criatividade. Valor real e significativo para o publico-alvo do produto ou
servico. E absolutamente necessario ressaltar a ideia de utilidade quando se fala a
respeito da criatividade. De acordo com Nader (2018), embora a originalidade seja
uma caracteristica importante do processo criativo, ela ndo é suficiente, é essencial
que exista uma efetividade no item produzido, ou seja, algo que de fato o torne Uutil

em alguma esfera da sociedade.

Despertar a criatividade e potencializar a necessidade da criagéo original e
utilitaria nas mulheres empreendedoras participantes desta pesquisa mostrara a
importancia da criatividade para gerar habilidades necessarias como: curiosidade,
Imaginagéo, coragem, paixdo, e fazer com que, assim, elas desempenhem melhor

sua rotina como empreendedoras.

2.4 Empreendedorismo Criativo

Negocios que se recusam a mudar e prezam pela estabilidade em seus
produtos e servicos estdo fadados a fechar no futuro, seja ele préximo ou distante.
Um bom exemplo disto € a Kodak, marca icone do segmento fotogréafico fundada
em 1888 e que, por ndo acreditar no desenvolvimento da fotografia digital, acabou
entrando em faléncia. Em 2002, as cameras com filme deixaram de sair em alguns
mercados, e dois anos depois, aconteceu 0 mesmo com os filmes. A Kodak pediu
concordata em janeiro de 2012, entrando no programa do governo dos Estados
Unidos de protecdo as empresas que precisam se recuperar financeiramente. Mas

0 mercado de fotografia neste formato foi morrendo aos poucos junto a Kodak.

A historia de faléncia de uma das marcas mais importantes do mundo por
mais de um século, destaca que a criatividade se tornou uma peca chave na
geracédo de novas ideias e para resolver problematicas que surgem principalmente,

pela mudanca de habitos de consumo e inovagdes tecnoldgicas.

Mas, quando o assunto € criatividade e inovacdo no ambiente empresarial e

corporativo, ha dois grandes mitos que rondam o conceito de empreendedorismo
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criativo. O primeiro, diz respeito a ideia de que o empreendedorismo criativo é algo
préprio e exclusivo para profissionais da economia criativa, como fotografos,
designers, arquitetos ou artistas em geral. O segundo, insiste em associar a ideia
de inovagdo somente aos grandes grupos empresariais que, justamente, se

destacam por suas inovacdes disruptivas, futuristas e revolucionérias.

Essas duas ideias pré-concebidas estdo equivocadas e a pratica
empreendedora prova isso no Brasil e no mundo. Qualquer pessoa pode se tornar
um empreendedor criativo e, inclusive, pode ja ser e ndo saber disto. O
empreendedorismo criativo € composto ndo s6 pelas habilidades basicas para se
empreender, mas, também, por uma gama de competéncias que ser criativo exige,
como, por exemplo, curiosidade, multidisciplinaridade, imaginacdo, coragem e
paixdo. Seguindo uma linha cronoldgica, o empreendedorismo criativo pode ser
percebido como uma evolucdo e uma disruptura na atividade empreendedora

tradicional.

Conforme aponta Franco and Gouvéa (2016), citando o economista norte-
americano William J. Baumol, historicamente os empreendedores se enquadram
em dois grupos distintos na forma e no conteddo: os organizadores do negocio e 0s
inovadores. Enquanto o primeiro diz respeito aos que tem a capacidade de criar
e/ou administrar um novo negécio, o segundo grupo se caracteriza por aqueles que
transforam as invencdes e ideias em algo economicamente viavel, inovando de

forma constante.

Essa capacidade de inovacdo que caracteriza o empreendedor criativo
historicamente é capaz de proporcionar o abandono da zona de conforto e a busca
por formas diferentes para solucionar as demandas que surgem no cotidiano
empresarial. Um estabelecimento que vende flores em um shopping, com certeza,
€ um tipo de comércio que existe ha muito tempo. Mas, uma assinatura mensal de
flores € um conceito pensado de forma criativa, com alto valor agregado e visando

atender os anseios do consumidor contemporaneo.

A adocdo de cachorros através de eventos ou mesmo em visitas a
organizagbes ndo governamentais, para citar outro exemplo, também é uma

atividade tradicional, especialmente nos grandes centros urbanos brasileiros.
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Entretanto, uma plataforma digital que facilite e forneca informacdes para quem

busca a ado¢cédo de um animal pode ser considerada uma proposta criativa.

Os consumidores estao cansados de mais do mesmo, e estao cada vez mais
dispostos, a comprarem o que realmente fornece valor e apresenta conexdo com
sua forma de ver o mundo e seus propositos. Portanto, pequenas marcas vém
ganhando cada vez mais forca, e marcas criativas cada vez mais influéncia no
mercado devido sua capacidade de inovacéo e, principalmente, de atender bem

seus clientes e consumidores.

Do ponto de vista de Godoy (2019), em uma era em que a economia €
globalizada, a concorréncia pode estar em qualquer parte do mundo, por tanto
temas ligados a inovacgdo, tais como inteligéncia artificial, internet das coisas,
industria 4.0, big data, entre outros, tornaram-se fatores determinantes para a
sobrevivéncia também dos pequenos negdcios. Do ponto de vista dos pequenos
negocios, a inovacgao aberta, onde ganha quem faz o melhor uso das ideias, e ndo
necessariamente quem as tem, é também oportunidade para aprimoramento de
competéncias e para desenvolver projetos em conjunto com parceiros que de outra

forma dificilmente seriam acessados.
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3. METODO PROJETUAL
3.1 Caracterizacao da pesquisa

Classifica-se essa pesquisa como pesquisa exploratoria e de abordagem
qualitativa. A pesquisa exploratdria teve por objetivo a compreensédo do problema
de pesquisa e a construcdo de hipoteses, com base em pesquisas bibliograficas
que consistiram em fazer um levantamento de materiais ja publicados em relacéo a
tematica abordada, publico-alvo e o produto pesquisado. Utilizou-se como base de
dados documentos oficiais, pesquisas ja realizadas ou material de midia como

jornais, revistas e websites.

O método projetual que direcionou essa pesquisa, foi baseado no Design
Centrado no Humano (HCD), e teve por objetivo gerar solu¢gdes criativas para o
problema apontado neste projeto, potencializando uma mudanca de mindset e
levando em consideracdo aspectos sociais, fisicos e cognitivos do publico

envolvido.

Harada (2016), afirma que o HCD possui suas raizes em areas como
ergonomia, ciéncia da computacao e inteligéncia artificial, baseado em técnicas que
comunicam, interagem, enfatizam e estimulam o envolvimento de pessoas obtendo
assim o entendimento de desejos, necessidades e experiéncias que, normalmente,
transcendem suas proprias percepcdes. Além disto, o HCD se preocupa com a

maneira na qual as pessoas veem e interpretam.

Entre os principais objetivos do HCD est4 a geracdo de solucdes criativas
para as demandas encontradas na fase de pesquisa. Através da aplicacdo da
metodologia é possivel identificar oportunidades que ressaltem o protagonismo das

pessoas envolvidas no projeto.

Neste projeto a aplicacdo da metodologia foi dividia em trés etapas
cronoldgicas e subsequentes: fase 01 — Hear (ouvir). fase 02 — Create (criar) e fase
03 — Deliver (Implementar). Dentro de cada fase encontram-se algumas atividades,

conforme mostra a Figura 01:
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1 - AVALIAR O CONHECIMENTO PREEXISTENTE (PESQUISA DESK)
2 - IDENTIFICAR O PUBLICO

3 - ESCOLHER O METODO DE PESQUISA

4 - DESENVOLVIMENTO DA ENTREVISTA DE OPINIAO PUBLICA

1 - ANALISE E SINTESE DOS DADOS
2 - GERARIDEIAS
3 - TESTAR ALTERNATIVAS

1 - DESENVOLVIMENTO DA FERRAMENTA
2 - TESTES
3 - ENTREGA

Figura 1 - Fases do método HCD dividido em atividades

Durante a fase 01 — Hear (ouvir) o objetivo das acdes foi identificar de forma
apropriada os desejos e 0s anseios do publico, para dar inicio a elaboracdo da
solucdo. Entre os mais importantes resultados obtidos apds a conclusao da fase 01
— Hear (ouvir) estdo o conhecimento das historias do publico envolvido no processo,
a observacéo e o entendimento da realidade e das necessidades, as barreiras e as

restricbes dos participantes.

Finalizada a fase inicial do projeto, passou-se para o desenvolvimento da
fase 02 — Create (criar). Esse foi o momento reservado para o estudo, debate,
analise e compreensao dos dados coletados, a identificacdo de padrdes e formas
de procedimento, a definicdo de oportunidades e a criacdo de solugcbes para as

demandas encontradas.

Na fase 03 — Deliver (Implementar) foi realizado o desenvolvimento do livro
interativo, a validacédo dos resultados e a entrega final com os ajustes identificados
na validacao.

3.2 Detalhamento das etapas do projeto
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Fase: OUVIR

Nesta etapa a primeira atividade foi a realizacdo da pesquisa desk, com o
objetivo de coletar os dados j& publicados e montar um banco de dados confiavel

de informacdes sobre o tema proposto.

Na pesquisa desk realizada neste trabalho foi verificado o que a bibliografia
ja traz sobre as necessidades das mulheres empreendedoras. Identificando
guestdes do motivo pelo qual elas empreendem, os desafios que encontram na

trajetdria, seus desejos e necessidades para empreender.

Na sequéncia, foi realizada uma pesquisa de opinido com um grupo de
mulheres artesds, para comprovar as informacdes levantadas na pesquisa desk e
identificar as principais dificuldades que elas enfrentam ao empreender. A pesquisa
foi realizada com 16 mulheres que atuam em um projeto de extens&do universitario
e que tem como objetivo promover a qualificacdo dos empreendimentos em

artesania.

O foco principal da pesquisa foi buscar informag6es como: Faixa Etéria;
Quanto tempo trabalha com artesanato; Fase em que se encontra 0 negocio;
Retorno Financeiro; Visdo Empreendedora; Motivo que a levou a empreender;
Desafio para aumentar a geracdo de renda; Ponto a melhorar como
empreendedora; Principias dificuldades em manter o negécio.

FASE: CRIAR

Nesta etapa, os dados coletados na pesquisa de opinido foram organizados
e avaliados. Além disto, os dados foram distribuidos em porcentagens para o
entendimento real e significativos dos mesmos, auxiliando desta forma na geracéo

de ideias.

Sendo assim, através das analises desenvolvidas na pesquisa de campo
realizado com as mulheres artesds do projeto, foram obtidas as seguintes

informacgoes:

Levando em consideracédo a faixa etaria, 12,5% das mulheres tém entre 16

e 34 anos, 68,75% tém entre 35 e 54 anos e 18,75% estdo acima dos 55 anos. Com
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relacdo a faixa de renda familiar, 53,4% das mulheres s&o de classe D, 33,3% da

classe E e 13,3% da classe C.

Das mulheres entrevistadas, apesar de todas terem algum tipo de retorno
financeiro dos artesanatos desenvolvidos, 43,8% ainda ndo consideram esta
atividade como um negécio e 87,5% afirmam que precisam evoluir para poder obter
uma melhor renda. Levando em consideragao estas respostas, foi perguntado para
as mulheres se elas se consideravam empreendedoras, do total, 25% néo
souberam dizer o que € ser empreendedoras, 43,75% nado se consideravam

empreendedoras e somente 31,25% se consideravam empreendedoras.

Em uma pergunta aberta sobre o porqué elas optaram pelo artesanato como
fonte de renda, as principais respostas obtidas foram: por propdsito fazer o que ama,
forma de complementar a renda familiar, por falta de oportunidades em ter um
emprego fixo e pela liberdade de tempo para cuidar da casa e dos filhos. Quando
perguntadas de quais eram os principais desafios para aumentar a renda com o
artesanato, as principais respostas foram: necessidade em desenvolver um produto
préprio e criativo, buscar mais conhecimento, ter mais disciplina, falta de tempo e

falta de apoio dos familiares.

Para as mulheres entrevistadas as habilidades que elas gostariam de
melhorar para poder potencializar os resultados do negécio foram: capacidade de
correr riscos, saber definir metas, gestdo de tempo, busca de informacdes,
lideranca, autoestima e saber delegar. Para elas, as dificuldades em pensar o
artesanato como negocio leva em consideracdo que: aprender sobre negocios é
muito complexo, falta de investimento e falta de tempo. Por outro lado, quando
perguntadas sobre quais os principais desejos futuros com relagcédo ao negdcio, as
principais respostas foram: independéncia financeira, melhor espa¢co no mercado,
gerar empoderamento, poder investir, participar de mais capacitacoes,

reconhecimento e buscar novos produtos.

Com as informac0des obtidas pelas entrevistas e pelas visitas realizadas nos
encontros oferecidos pelo projeto, foi possivel concluir que o tema
empreendedorismo, ainda é bastante complexo. Saber tomar iniciativa, identificar
oportunidades e transforma-las em algo lucrativo realmente ndo € uma atividade

trivial. O empreendedorismo por necessidade, ainda representa uma grande fatia
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dos empreendedores, e desta forma, muitas caracteristicas de um empreendedor
de sucesso como ser criativo, inovador, arrojado e saber estabelecer estratégias,
acabam de certa forma ndo sendo exploradas, o que pode colocar em risco todo o

negocio.

A partir da anélise e sintese dos dados, iniciou-se o0 processo de geracao de
ideias para o desenvolvimento do livro interativo. Nesta etapa, foram elaboradas
alternativas da estrutura formal do livro, quantas partes e capitulos o livro deveria
conter, personagens principais, estrutura narrativa e formas de interacao que seriam
utilizadas para entregar uma ferramenta que pudesse realmente auxiliar nas

dificuldades inerentes ao empreendedorismo feminino.

Para finalizar esta etapa e testar as alternativas geradas, foi desenvolvido um
protétipo do livro interativo e testado internamente em varios formatos e possiveis
conexdes. Livro grande, pequeno, de bolso, com caixa, sem caixa, com
interatividade, com cartas, etc. Infinitas conexdes entre os insights gerados na fase

de gerar ideias.

FASE: IMPLEMENTAR

Depois de testado e validado o protétipo, e realizadas as adaptacdes
necessarias, levantadas na fase “testar alternativa”, a solugdo agora adequada a

realidade do publico deste projeto foi implementada para a sua versao final.

O resultado obtido foi um livro interativo com énfase na criatividade,
colaborativo e de impacto social. Onde além da autora deste projeto, mais 20
mulheres empreendedoras se uniram para compartilhar suas histdrias, vivencias e
aprendizados, com o objetivo de transformar o mundo em um lugar melhor através
da democratizacdo do conhecimento e desenvolvimento da criatividade e atitudes,

para uma maior autonomia das mulheres na trajetoria empreendedora.

O formato é um pocket livro, que vem dentro de uma caixa com mais 20
cartas de um baralho. Estas cartas possuem afirmacdes, que tem por objetivo
reprogramar verdades negativas que aprendemos ou criamos para n0s mesmas, a
fim de as leitoras adquirirem atitudes empreendedoras e conquistarem mais e

melhores resultados na sua trajetoria.
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Abaixo constam trés figuras, séo ela figura 2, 3 e 4 e nelas se pode observar
a colorida capa do livro com trés das vinte cartas do deck, o tamanho do livro sendo
representado junto a uma mao e paginas internas do mesmao.

Figura 3 — Imagem llustrativa demonstrando o tamanho do livro
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Figura 4 — Imagem llustrativa das paginas internas do livro

Tendo como fonte de inspiracdo mulheres que obtiveram o sucesso através
da atividade empreendedora, a proposta € que a leitora se desenvolva através dos

quatro ciclos do livro conforme destacados na tabela abaixo e detalhados em

seguida:

CAPITULO ACAO
INTRODUCAO Despertar
| CICLO (SEJA CORUJA) Aprender
Il CICLO (PULANDO) Realizar
[l CICLO (VOANDO) Entender
IV CICLO (VOANDO ALTO) Conquistar
20 SABERES PARA LER E RELER Inspirar

INTRODUCAO: Despertar

O objetivo desse capitulo é enfatizar as leitoras empreendedoras a ideia de
que acgles repetidas geram resultados repetidos. Dessa forma, através de um
historico pessoal/profissional da prépria autora, € possivel perceber a necessidade
de mudancas e de como a consciéncia da situacao se constitui no ponto de partida

para a tomada de decisao.
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| CICLO (SEJA CORUJA): Aprender

O objetivo desse capitulo € ressaltar as leitoras empreendedoras a ideia de
como o conceito VUCA (volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) se adequa ao
cenario organizacional contemporaneo. Nesse panorama, a criatividade se
apresenta como uma ferramenta de vital importancia para a consolidacdo e o

sucesso dos empreendimentos.
Il CICLO (PULANDO): Realizar

O objetivo desse capitulo é propor as leitoras empreendedoras, que facam
uma analise do seu negdcio através de uma perspectiva exterior, como uma espécie
de “zoom out” no qual é possivel analisar o cenario global, e ndo apenas os detalhes
pontuais. Através do relato da trajetéria de uma das principais marcas do mundo
ligada ao setor fotografico, é possivel perceber que sem inovacdo mesmo os icones

do mercado tendem a perder 0 seu protagonismo.
[l CICLO (VOANDO ALTO): Conquistar

O objetivo desse capitulo é apresentar as leitoras empreendedoras diversos
formatos em que a atividade empreendedora pode servir para atender os propésitos
profissionais e pessoais. A ideia é transmitir o conceito de que a empreendedora
criativa ndo espera que as oportunidades batam a sua porta, ela deve assumir o

papel principal no processo do negdcio e cria as oportunidades que precisa.

IV CICLO (VOANDO): Entender

7z

O objetivo desse capitulo € promover nas leitoras empreendedoras uma
reflexdo sobre todo o conteddo apresentando. Novamente, utilizando como
referéncia o historico pessoal/profissional da autora, todos os temas apresentados
sdao amarrados de forma a evidenciar a necessidade de se tornar uma

empreendedora consciente para o sucesso de qualquer negaocio.

Além dos objetivos pontuais de cada parte, o livro no conjunto de seus
capitulos almeja também potencializar as dimensdes de curiosidade, paixao,

imaginagao e coragem das empreendedoras conforme detalhado na tabela abaixo:
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Ciclos parao Seja Coruja Pulando Voando Voando alto
despertar da
criatividade:
Objetivo: Aprender Realizar Entender Conquistar
Dimensao: Uma empreendedora Uma Uma Uma
Curiosidade sabe que o empreendedora empreendedora empreendedora
conhecimento é um dos | criativa enxerga criativa é além de | criativa busca
maiores geradores de seu negdcio de especialista, inspiracdo em
oportunidade que cima. multidisciplinar e | outras histérias.
existem. multipotencial.
Dimensao: Uma empreendedora Uma Uma Uma
Paixao criativa sabe que a empreendedora empreendedora empreendedora
paixao é fator criativa sabe que | criativa sabe que | criativa empreende
preponderante para 0 sucesso nao existem diversos | de forma
voos mais altos. acontece da noite | significados para | consciente.
para o dia. sucesso.
Dimensdo Uma empreendedora Uma Uma Uma
Imaginagao criativa sabe que deve empreendedora empreendedora empreendedora
criar valor real e criativa sabe seu criativa sabe que | criativa busca
percebido para se talento criativo e | deve nao novas alternativas
destacar na multid3o. o tem como seu somente de produto/servigo
super poder! enxergar para se manter
oportunidades competitiva.
como também
cria-las.
Dimensao: Uma empreendedora Uma Uma Uma
Coragem criativa tem coragem de | empreendedora empreendedora empreendedora
ser auténtica. criativa tem criativa tem criativa tem
coragem de errar. | coragem de coragem
correr atras do recomegar.
que deseja.

Somando-se aos capitulos detalhados, o livro ainda conta com depoimentos

de profissionais de sucesso para potencializar nas leitoras qualidades que se

relacionam diretamente as dez caracteristicas empreendedoras de sucesso

destacadas pela Organizacao das Nac¢des Unidas que, conforme PACHECO (2019)

sdo: busca de oportunidades, persisténcia, capacidade de correr riscos calculados,

exigéncia de qualidade e eficiéncia, comprometimento, busca de informacdes,

estabelecimento de metas, planejamento e monitoramento sistematicos, persuasao

e rede de contatos e independéncia e autoconfianca.
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Estes depoimentos, de autoria de mulheres que conquistaram 0 sucesso em
seus mercados de atuacdo e vivenciaram diversas situacdes tipicas da jornada
empreendedora, servem de confirmacdo para as leitoras que os desafios e
obstaculos que surgem no caminho sdo comuns a todas e que com criatividade e

resiliéncia é possivel superar as adversidades.

Um breve resumo de cada um dos relatos produzidos pelas empreendedoras
coautoras do livro que se constituem como 20 saberes para ler e reler é

demonstrado a seguir.

Adriana Graper: a proprietaria da Emporio Raizeira, empresa que atua na
area de alimentacdo, conta como sua jornada empreendedora comecgou ainda na

infancia e como o otimismo teve papel significativo em sua vida.

Ale Lobo: atuando como colunista social e criadora de conteudo para midias
sociais, a empreendedora conta como a fé teve papel decisivo em sua vida pessoal

e profissional.

Andrea Furco: a criadora do Passaporte Fashionista Paris destaca as
dificuldades de empreender em outro pais e que todos 0s projetos tém um inicio,

um meio e um fim.

Carla Martins: gerenciando franquias das marcas Imaginarium e Swarovski,
a empreendedora ressalta que ser dona do proprio negécio pode ser uma

oportunidade excelente para dedicar mais tempo a familia.

Dani Fachini: a proprietaria da Ecoprotch, empresa especializada em gestéao
ambiental, aborda como negdcios voltados ao meio ambiente pode unir propésito e

éxito financeiro.

Giseli Laureano: a coproprietaria da Laureano Imoveis enfatiza a ideia de as
capacitacoes e o aperfeicoamento constante sdo fundamentais para os resultados

no exercicio do empreendedorismo.

Jack Simonéia: a gestora do Grupo Simonéia, que atua no segmento de
beleza e bem estar, indica que o empoderamento feminino se apresenta como um

importante ramo de negdcio na atualidade.
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Karla Silva: a proprietaria da BK Concept Store e da Karla Silva Decor
ressalta a ideia da multidisciplinaridade como uma caracteristica importante para as

empreendedoras.

Lena Souza: palestrante e especializada em treinamentos corporativos, a
empreendedora mostra que 0 medo pode ser um valioso combustivel na busca

pelos objetivos.

Leticia Bardini: a proprietaria da Con.te conta como sua trajetoria
empreendedora comecou aos 0ito anos de idade e se consolidou quando ela decidiu

apostar em seus sonhos.

Luciana Marotto Homrich: a proprietaria da Conecta Projetos destaca que a
ideia de contribuir para uma sociedade mais justa e melhor pode ser um 6timo

segmento para atuar.

Margaret Paim: a proprietaria do Jornal Correio Francisquense enfatiza a
estreita relacdo que existe entre o empoderamento feminino e o sucesso das

mulheres na atividade empreendedora.

Maria Salete Santos Nascimento: criadora da loja Cantos Encantos, a
empresario destaca que ao longo de quase quatro décadas como empreendedora

o foco no cliente sempre foi o seu diferencial.

Marina Woitexem de Camargo: a fundadora do escritorio Woitexem
Advogados Associados enfatiza como o planejamento € uma ferramenta importante

para as empreendedoras contemporaneas.

Mary laczinski: a fundadora da rede de clinicas de estética Virtuosa mostra
que acreditar no seu potencial € um fator decisivo para conseguir 0 sucesso no

ambiente de negdcios.

Michele Marques: a franqueada da rede Cacau Show ressalta que a inovagao
e a geracao de ideias se constituem como importantes estratégias dentro da gestéao

empreendedora.

Monique Mohr: a fundadora da Morh Advm, empresa especializada em
administracao virtual, destaca as dificuldades e beneficios de se trabalhar de forma

remota.
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Mylene Tubero: a criadora do Poderosas de Batom, portal especializado em
conteudos sobre beleza e bem estar, mostra que enfrentar e vencer preconceitos

faz parte da jornada empreendedora.

Rita Heroina: a consultora especializada em imagem e estilo destaca que a
paixao pelo que se faz € um dos mais importantes ingredientes para quem busca o

sucesso no segmento empreendedor.

Rute Pogan: a fundadora do XYZ Coworking enfatiza a importancia da
conexdo entre os profissionais e como investir nessa ideia pode se tornar uma

alternativa lucrativa.

A producéo do livro foi uma acéo estratégica para a Sabedorama, por isso, a
selecdo das coautoras levou como premissa sua capacidade de compartilhar
conhecimento. Assim, todas as coautoras da obra foram, em algum momento,

Sabedoras nas acoes e eventos realizados pela Sabedorama.

Todas as profissionais selecionadas estavam diretamente envolvidas com a
organizagéo e receberam o convite para dividir a autoria do livro. Outro detalhe que
€ importante ressaltar € que além da sua ligacdo direta com a Sabedorama, as
coautoras também foram selecionadas por apresentarem histérias de vida,

profissional e pessoal, que podem ser lidas como auténticas fontes de inspiracao.

Do universo da moda ao segmento de decoragdo, ou do ramo imobiliario ao
mercado varejista, as coautoras também se caracterizam por serem profissionais
de amplo destaque e reconhecimento em suas areas de atuacdo. Como destacava
Paulo Freire, todas as coautoras do livro também “acreditam que ensinar néo é
transferir conhecimento, mas criar as possibilidades da sua producédo ou
construcéo” (SIMPLICIO, 2018).

Além das Sabedoras, outra figura de vital importancia para a Sabedorama e

que teve ligacéo direta com a producao do livro interativo sao as Corujas.

Tendo como inspiracdo a analogia historica que liga esta ave a conceitos
como conhecimento e sabedoria, as Corujas sao todas as mulheres que fazem parte
da comunidade da Sabedorama, que se identificam de alguma forma com o
movimento de empreender com criatividade, sabedoria e acima de tudo, com amor.

Entre suas principais caracteristicas esta o fato de serem apaixonadas pelo
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aprendizado e pela execucao, estarem sempre de olhos atentos e ouvidos
apurados, estudarem, viverem, conhecerem, lerem, entenderem, pesquisarem,

perguntarem e questionarem incansavelmente a fim de saciar a curiosidade.

As corujas, ainda, utilizam o talento criativo como diferencial e contam com
as habilidades de outras corujas para tirar projetos auténticos e criativos do papel,

pois sabem que juntas voam mais alto.

As corujas possuem uma relevancia tdo grande para a Sabedorama que
estdo diretamente relacionadas com os titulos dos capitulos do livro: SEJA
CORUJA, PULANDO, VOANDO e VOANDO ALTO. Esses titulos contribuem para
potencializar a visdo de sagacidade empreendedora que atribuimos as corujas e,
também, refletem expressdes usadas frequentemente na Sabedorama como

palavras ligadas diretamente a esséncia da marca.

Por sua vez, as Sabedoras sdo também corujas, mas com um detalhe muito
especial: em algum momento dentro das atividades ligadas a Sabedorama elas
compartilharam seus conhecimentos. Quer seja como coautoras de um livro ou
debatendo algum tema nos diversos eventos organizados pela Sabedorama,
quando alguma coruja compartilha o seu conhecimento ela esta sendo sabedora

naguele momento.
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4. RESULTADOS ALCANCADOS

Para realizar a validacao do livro, este trabalho foi submetido e aprovado pelo
comité de ética por meio do registro CAAE 29329320.1.0000.5366. Devido as
consequéncias da pandemia do novo coronavirus, que atrasou a editoracao do livro
e impediu a distribuicao fisica para as leitoras, foi necessario criar uma versao virtual
do livro e o acesso foi disponibilizado para 10 mulheres empreendedoras. As
entrevistas que seriam realizadas de forma presencial foram substituidas por um

formulério online.

O formulério (em anexo) com as perguntas encaminhadas para as leitoras,
foi elaborado para identificar e validar questdes como: clareza do conteudo,
qualidade, aplicabilidade, aprendizado, contribuicdo, experiéncia, formas de acesso
e melhorias necessarias. A pesquisa foi dividida em 4 etapas: Desempenho,
Resultados, Experiéncia e Acesso Digital. A seguir sdo demonstrados os resultados
obtidos com as respostas das empreendedoras.

ETAPA 01 - DESEMPENHO

@ Discordo. Nao entendi nada.

@ Discordo parcialmente. Eu entendi
pouco.

Concordo parcialmente. Eu entendi
quase tudo.

@ Concordo totalmente. Eu entendi tudo.

Gréfico 1 — Clareza e Entendimento

@ Discordo. N3o & aplicavel.

@ Discordo parcialmente. E pouco
aplicavel.
Concordo parcialmente. Posso aplicar
quase tudo.

@ Concordo totalmente. Posso aplicar
tudo o que aprendi.

Gréfico 2 — Aplicabilidade
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Conforme mostram os gréficos 1, 100% das entrevistadas concordam que o
livro € de facil clareza e entendimento, ou seja, contém leitura descomplicada e
compreensivel. De acordo com o gréafico 2, 90% das entrevistadas concordam que
podem aplicar o contetddo apresentado no livro, enquanto 10% dizem concordar que

podem aplicar quase tudo o que aprenderam.

@ Discordo. O conteudo ndo € importante.

@ Discordo parcialmente. O contetdo do
livro &€ pouco importante.
Concordo parcialmente. O contetdo do
livro & importante.

@ Concordo totalmente. O conteudo &
muito importante.

Grafico 3 — Importancia do Assunto

O grafico 3 mostra que 90% das entrevistadas concordam totalmente que o
assunto do livro é muito importante enquanto 10% acreditam que o assunto &

meramente importante.

@ Discordo. As cartas ndo séo
importantes.

@ Discordo parcialmente. As cartas sdo
pouco importantes.
Concordo parcialmente. As cartas sdo
importantes.

@ Concordo totalmente. As cartas séo
muito importantes.

Grafico 4 — Importancia das Cartas

De acordo com o grafico 4, 60% das entrevistadas concordam totalmente que
as cartas que comp®e o livro sdo muito importantes e 40% acreditam parcialmente

gue as cartas sdo importantes.
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@ Discordo. Estou Insatisfeita com o livro.

@ Discordo parcialmente. Estou pouco
satisfeita com o livro.

@ Concordo parcialmente. Estou satisfeita
com o livro.

@ Concordo totalmente. Estou muito
satisfeita com o livro.

Gréfico 5 — Satisfacdo Geral

@ Discordo. E nada provavel que eu
recomende este livro.

@ Discordo parcialmente. E pouco
provavel que eu recomende este livro.

@ Concordo parcialmente. E provavel que
eu recomende este livro.

@ Concordo totalmente. E certo que
recomendarei este livro.

Gréfico 6 — Recomendacao

De acordo com os graficos 5 e 6, 70% das entrevistadas estdo totalmente
satisfeitas com o livro, enquanto 30% dizem estar satisfeitas e 90% das
participantes concordam que é totalmente certo que recomendarao o livro, enquanto

apenas 10% dizem que provavelmente irdo recomentar.

@ Discordo. A qualidade deste livro &
muito inferior.

@ Discordo parcialmente. A qualidade
deste livro & pouco inferior.

@ Concordo parcialmente. A qualidade
deste livro € pouco superior.

@ Concordo totalmente. A qualidade deste
livro & muito superior.

Gréfico 7 — Qualidade

O grafico 7 apresenta que 40% das participantes concordam que a qualidade
de contetdo do livro é totalmente superior a outros do mesmo género, enquanto

60% concordam que € superior.
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@ Discordo. A qualidade deste livro &
muito inferior.

@ Discordo parcialmente. A qualidade
deste livro € pouco inferior.
Concordo parcialmente. A qualidade

deste livro € pouco superior.
@ Concordo totalmente. A qualidade deste
livro & muito superior.

Grafico 8 — Qualidade

De acordo com o grafico 8, 30% das entrevistadas concordam que a
qualidade de conteudo do livro é totalmente superior comparado a outras fontes de
aprendizados, como palestras e cursos da mesma categoria, enquanto 60% dizem

concordar parcialmente e 10% discordam parcialmente da afirmagéao.

Na pesquisa as entrevistadas foram perguntadas “O que vocé mais gostou

no livro?” e entre as respostas as palavras que mais se destacaram foram:
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A pesquisa também perguntou “O que vocé acredita que possa ser
aprimorado no livro?” enquanto algumas pessoas disseram que o livro esta
perfeito e completo e atingiu o objetivo sendo claro, sem rodeios e de facil
entendimento, algumas pessoas sugeriram inserir paginas em branco entre os
ciclos para a leitora interagir com 0 mesmo, ser mais técnico, explorar mais sobre
criatividade, diminuir a quantidade de depoimentos, mas outras em contraponto ja

pediram por detalhar mais as experiéncias das Sabedoras.
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Na pergunta “Em que momentos vocé utilizou ou imagina utilizar as

cartas?” as palavras mais destacadas dos feedbacks foram:
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ETAPA 02 - RESULTADOS

De acordo com o grafico 9, quando perguntadas o Quanto vocé acredita
que este livro contribuiu para seu aprendizado? sendo que nota minima
significava “ndo contribuiu” e nota maxima significava “contribuiu extremamente”.
70% das mulheres entrevistadas acreditam que o contetdo do livro contribuiu

extremamente para seu aprendizado, enquanto 30% deram nota 4 para este
quesito.
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Grafico 9 — Aprendizado



O gréfico 10 mostra que, quando perguntadas o Quanto vocé acredita que
este livro é fonte de inspiracao?, sendo que nota minima significa “nao é fonte de
inspiragdo” e nota maxima significa “alta fonte de inspiracéo, 80% das mulheres
dizem concordar que o livro € uma alta fonte de inspiragdo, enquanto 20% deram

nota 4 para esta questao.
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Gréfico 10 — Fonte de Inspiragao

De acordo com o grafico 11, na pergunta, Quanto vocé acredita que o livro
é fonte de motivacdo? sendo que nota minima significa “nao é fonte de motivagao”
e nota maxima significa “alta fonte de motivagéo”, 70% dizem concordar que o livro

€ uma alta fonte de motivacao, enquanto 30% deram nota 4 para este ponto.
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Gréfico 11 — Fonte de Motivagéo

Foi perguntado para as entrevistadas Quanto vocé acredita que a
aplicacdo do aprendizado contribui para aumentar sua renda?, para elas,
conforme mostra o grafico 12, sendo que nota minima significa “ndo contribui” e

nota maxima significa “contribui altamente”, 40% concordar que o livro ira contribuir
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para o seu aumento de renda, jaA 40% deram nota 4, 10% deram nota 3 e outras

10% deram nota 2 para este quesito.
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Grafico 12 — Renda
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Grafico 13 — Visao Estratégica

O gréfico 13 apresenta que, quando perguntadas Quanto vocé acredita que
o livro contribui para uma visdo mais estratégica do seu negdécio?, sendo que
nota minima significa “n&o contribui” e a nota maxima significa “contribui altamente”,
60% das mulheres acreditam que o livro Ihes proporciona uma visédo altamente mais
estratégica em relacdo a seus negocios, enquanto 20% deram nota 4, 10% deram

nota 3 e outras 10 deram nota 2.

De acordo com o grafico 14 na pergunta, Quanto vocé acredita que o livro
lhe proporciona maior foco em seu negécio?, sendo que nota minima significa
“ndo proporciona” e nota maxima significa “proporciona altamente”, 50% das
mulheres acreditam que o livro proporciona altamente um maior foco em relacao
aos seus negocios, enquanto 40% deram nota 4 e 10% deram nota 3 para este

ponto.
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Gréfico 14 — Foco

O gréfico 15 mostra que as entrevistadas, quanto perguntadas Quanto vocé
acredita que o livro lhe auxilia enfrentar os desafios da trajetoria
empreendedora?, sendo que nota minima significa “ndo auxilia” e nota maxima
significa “auxilia altamente”, 50% das mulheres dizem concordar que o conteudo do
livro auxilia altamente nos desafios da trajetéria empreendedora, outras 30% deram

nota 4 e outras 20% deram nota 3 nesta questao.
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Grafico 15 — Desafios

A pergunta do gréfico 16 dizia o Quanto vocé acredita que o livro auxilia a
alcancar seus sonhos? sendo que nota minima significa “ndo auxilia” e nota
maxima significa “auxilia altamente”, para as entrevistadas, 40% dizem concordar
que o conteudo do livro auxilia altamente a alcancgar seus sonhos, outras 40% deram

nota 4 e 20 mulheres deram nota 3.
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Gréfico 16 — Sonhos

De acordo com o grafico 17, quando perguntadas, Quanto vocé acredita
qgue o livro contribui para o desenvolvimento da sua criatividade? sendo que
nota minima significa “ndo contribui” e nota maxima significa “contribui altamente”,
40% das mulheres responderam concordar que o conteudo do livro auxilia
altamente para o desenvolvimento da sua criatividade, outras 40% deram nota 3 e

20% deram nota 4 para a questao da criatividade.
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Grafico 17 — Criatividade

ETAPA 03 — EXPERIENCIA

No quesito Experiéncia, as entrevistadas foram perguntadas, O que vocé
achou da interatividade proporcionada pelas cartas?, sendo que nota minima
significa “ndo gostei” e nota maxima significa “gostei muito”, conforme mostra o

grafico 18, 70% das mulheres dizem ter gostado muito da interatividade
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proporcionado pelas cartas, enquanto 20% deram nota 4 e 10% nota 3 para esta
guestao.
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Gréfico 18 — Cartas

As entrevistadas também responderam O que vocé achou da capa do
livro?, sendo que nota minima significa “ndo gostei” e nota maxima significa “gostei
muito”, para elas, conforme mostra o grafico 19, 70% dizem ter gostado muito da

capa do livro, enquanto 20% deram nota 4 e ouras 10% deram nota 3 para a capa

do livro.
o1
@2
3
o
®5

Grafico 19 — Capa

Perguntadas sobre O que vocé achou das cores do livro?, sendo que nota
minima significa “ndo gostei” e nota maxima significa “gostei muito”, 60%, 60% das
mulheres dizem ter gostado muito das cores do livro, enquanto 30% deram nota 4
e 10% nota 2.
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Gréafico 20 — Cores

E para finalizar a etapa de experiéncia, as entrevistadas foram perguntadas
O que vocé achou do titulo do livro? e conforme mostra o grafico 21, todas as

mulheres dizem ter gostado muito do titulo do livro.
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Gréfico 21 — Titulo

ETAPA 04- ACESSO DIGITAL

Para finalizar, na etapa acesso digital, as entrevistadas foram perguntadas O
gue vocé achou do livro ser em formato digital?, sendo que nota minima significa
“ndo gostei” e nota maxima significa “gostei muito”, conforme mostra o grafico 22,
60% das mulheres dizem ter gostado muito do livro ser digital, 30% deram nota 4 e
10% deram nota 3 para este quesito.
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Grafico 22 — Livro Digital

De acordo com o grafico 23, 50% das mulheres optaram por fazer a leitura
do livro em ambos os formatos, 40% no formato e-book e 10% audiobook.
@ Audiobook (Livro Digital Narrado em
Audio)

@ Ebook (Livro Digital Escrito)
Ambos

N

Gréfico 23 — Formato Leitura

De acordo com o grafico 24, 50% das mulheres preferem livros na verséo
fisica, j& 50% preferem em digital, sendo dividido entre 30% e-book e 20%
audiobook.

Em compensacéo, conforme mostra o grafico 25, quando perguntadas O que
vocé achou do acesso digital ao livro?, sendo que nota minima significa “nao foi
facil” e nota maxima significa “extremamente facil’, 90% das mulheres dizem

concordar que o formato digital disponibilizado foi extremamente facil de acessar.
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@ Audiobook (Livro Digital Narrado em
Audio)

@ Ebook (Livro Digital Escrito)
Livro Fisico (Impresso em maos)

Gréfico 24 — Preferéncia
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Gréfico 25 — Facilidade de Acesso

E para finalizar, as entrevistadas também foram perguntadas O quao
importante foi ter acesso ao contetdo deste livro no periodo de quarentena?,
sendo que nota minima significa “ndo foi importante” e nota maxima significa
“extremamente importante”, para 80% das mulheres ter acesso ao conteudo do livro

justamente no periodo de quarentena foi extremamente importante.
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Gréfico 26 — Acesso ao conteddo na quarentena
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este projeto teve como objetivo o desenvolvimento de um livro interativo, com
énfase na criatividade, para auxiliar na promocao da autonomia de mulheres na
trajetoria empreendedora. Foram dias, meses e anos, imersa em encontrar uma
solucdo pratica e acessivel para democratizar o0 conhecimento em

empreendedorismo e facilitar a desafiadora trajetéria que é empreender.

Do Jeito Que Esta Nao Vai Dar Certo, foi construido para ser uma auténtica
ferramenta de transformacéo e cumpre com seu papel de facilitar a trajetéria
empreendedora, trazendo maior autonomia para as mulheres em sua jornada,
auxiliando nos desafios e contribuindo para o encorajamento, insights e novos

conhecimentos.

O nicho mercadoldgico no qual a Sabedorama desenvolve suas atividades é
o empreendedorismo criativo, ou seja, uma area do universo corporativo que une a
capacidade de criar novos negécios com uma visdo inovadora, diferenciada e
criativa. O lancamento do livro estava previsto para ser feito no final do més de
marco de 2020. Acontece que justamente em meados daquele més, a Organizacéo
Mundial da Saulde declarou de forma efetiva a existéncia da pandemia do
coronavirus. Como consequéncia imediata, o isolamento social tornou-se a mais
eficaz forma de evitar a dissemina¢do da doenca e todo e qualquer evento social

acabou sendo adiado ou mesmo cancelado.

Entretanto, uma das razdes para a existéncia do livro sempre foi o seu
impacto social e, uma das principais acfes projetadas para abranger um numero
maior de mulheres, seria a doacdo de um novo exemplar a cada livro vendido. Esse
viés social pesou de forma profunda para que nao fosse adiado o lancamento da
obra, pois, em nosso entendimento, como poderiamos adiar uma inciativa
justamente no momento em que mais se necessitava de conhecimentos

estratégicos para enfrentar um panorama até entao inédito.

Para superar essa situacao, foi desenvolvida a plataforma interativa e digital
em tempo recorde para atender aos interessados em comprar o livro e,
principalmente, para levar as edi¢cdes gratuitas até as empreendedoras que
necessitavam. De uma forma bastante simbdlica, e até um pouco premonitoria, o

titulo “Do jeito que esta n&o vai dar certo”, que havia sido criado muito tempo atras,
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fez ainda mais sentido na atualidade e, com certeza, para o futuro que sem sombra

de duvidas, sera muito diferente da realidade que conhecemos.

No que tange a elaboragédo do livro fisico, foi levado em consideracdo a
questdo da geracdo de experiéncias, um atributo que vem se consolidado
recentemente nos mais diversos segmentos de mercado como diferencial
competitivo entre as empresas e marcas. Os clientes e consumidores ndo estéo
interessados em adquirir apenas mais um produto, eles desejam que essa compra

proporcione algo mais, uma experiéncia com valor agregado.

Conforme aponta (BESSA, 2019) o resultado obtido por uma experiéncia
excelente sdo clientes satisfeitos e defensores da marca, comprando mais vezes e

fortalecendo a imagem da organizacéo através da promocao dos produtos.

Diante dessa nova realidade que se ramificou para todos os segmentos do
mercado, o objetivo foi produzir algo que, verdadeiramente, abandonasse a
tradicional zona de conforto e possibilitasse que a criatividade fosse sentida e
experenciada de maneira real e, até mesmo, fisica no momento em que a

leitora/empreendedora pegasse 0 seu exemplar.

Com essa concepcdao, foi elaborada a ideia de armazenar o livro em uma
caixa especial. Assim, a publicacdo ndo seria apenas mais uma obra a ser alocada
em uma estante, ela teria um lugar préprio. Além disso, a simbologia da caixa
também remente a algo precioso, um bem com um valor intangivel que supera em

muito o seu valor tangivel.

A escolha do formato pocket book teve como finalidade absorver os principais
conceitos desse estilo de publicagcdo como a praticidade, a facilidade de manuseio,
a vantagem de poder ser transportado em uma bolsa de tamanho pequeno e a
possiblidade de ter um preco mais acessivel, levando em conta 0 menor custo
operacional de sua producdo. O formato pocket também dialogou com a proposta
do livro de servir como apoio para a trajetoria empreendedora, possibilitando sua

consulta periddica e nao uma leitura Unica.

As cartas tiveram a intencéo de potencializar a interatividade da obra, outro
conceito importante na atualidade. A ideia de que o conteudo de uma carta retirada
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aleatoriamente pode contribuir na solugdo de um problema pontual torna a leitura

uma experiéncia mais rica, interativa e divertida.

As respostas obtidas nas entrevistas, mostram que a proposta atendeu em
diversos aspectos o0s desejos e 0s anseios que surgem no dia a dia das
empreendedoras. Apos a distribuicdo dos livros digitais, diversas mensagens de
agradecimentos foram recebidas, e que trouxeram uma satisfagao ainda maior em
poder estar contribuindo, de certa forma, com os empreendimentos destas mulheres

e gque gostaria de deixar aqui registradas.

“‘Bom dia Kel! Preciso falar com vc sobre seu livro, eu simplesmente amei,
olha me fez repensar muitas coisas, me sentir tdo bem que vc e as pensadoras nao
podem imaginar. Cada histéria que me emocionei, me vi em muitas delas e o mais
importante, que assim como eu todas pelo menos uma vez tbm sentiram medo... Vc

nao imagina o quao feliz essa leitura me deixou”

“Muito obrigada sua linda por te me escolhido, vc me fez um bem danado!!!

Estou muito grata”

“Acredito que nada € por acaso. Em um momento de tantas incertezas esta
leitura maravilhosa me ajudou a manter meu norte, independente do que esta
acontecendo a minha volta! Quero agradecer a todas as mulheres que dedicaram

seu tempo para compartilhar suas experiéncias neste livro!”

“O livro é extremamente motivador. Ele nos desafia a ndo desistir de nossos
sonhos e acreditar mais em nosso potencial! Tenho consciéncia que terei tropecos
no caminho, mas agora me sinto muito mais motivada a seguir em frente. Este livro

€ maravilhoso e nos incentiva a viver dias melhores! Muito obrigada.”

N&o poderia deixar de citar as 20 sabedoras que de forma voluntaria
contribuiram para enriquecer ainda mais este trabalho. Todas elas séao
empreendedoras e referéncias em seus mercados de atuacdo, que abracam um
mesmo objetivo: transformar o mundo em um lugar melhor, através da
democratizacdo do conhecimento, para que com criatividade e sabedoria mais
mulheres tenham autonomia para fazer seus sonhos sairem do papel, conquistando

resultados extraordinarios em suas vidas e negocios!
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Antes de finalizar o livro impresso, varias copias ja tinham sido vendidas e
para atingir um numero ainda maior de mulheres, a cada livro vendido outro sera
doado para uma empreendedora por necessidade. Espero que desta forma
possamos fortalecer o empreendedorismo feminino e quebrar alguns vicios

negativos que ainda persistem em nossa sociedade. Boa Leitura!l
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7. ANEXOS

7.1 ROTEIRO DA ENTREVISTA

Qual seu nome completo:

01 - DESEMPENHO

Em relacdo a afirmacéao: o livro é de facil clareza e entendimento. Eu:
( ) Discordo. Nao entendi nada.

( ) Discordo parcialmente. Eu entendi pouco.

( ) Concordo parcialmente. Eu entendi quase tudo.

() Concordo totalmente. Eu entendi tudo.

Em relacdo a afirmacédo: é possivel aplicar o que aprendi. Eu:
( ) Discordo. N&o é aplicavel.

( ) Discordo parcialmente. E pouco aplicavel.

() Concordo parcialmente. Posso aplicar quase tudo.

() Concordo totalmente. Posso aplicar tudo que aprendi.

Em relac&o a afirmacgéo: o assunto abordado no livro é importante. Eu:
( ) Discordo. O contetudo néo é importante.

() Discordo parcialmente. O contetdo do livro € pouco importante.

() Concordo parcialmente. O conteudo do livro é importante.

() Concordo totalmente. O conteddo é muito importante

Em relacédo a afirmacéao: as cartas do deck séo importantes. Eu:
( ) Discordo. As cartas ndo sdo importantes.

() Discordo parcialmente. As cartas s&o pouco importantes.

() Concordo parcialmente. As cartas sao importantes.
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() Concordo totalmente. As cartas sdo muito importantes.

Em relacdo a afirmacao: de modo geral estou satisfeita com o livro. Eu:
( ) Discordo. Estou Insatisfeita com o livro.

() Discordo parcialmente. Estou pouco satisfeita com o livro.

() Concordo parcialmente. Estou satisfeita com o livro.

() Concordo totalmente. Estou muito satisfeita com o livro.

Em relacdo a afirmacéao: eu recomendaria este livro. Eu:

( ) Discordo. E nada provavel que eu recomende este livro.

( ) Discordo parcialmente. E pouco provavel que eu recomende este livro.
( ) Concordo parcialmente. E provavel que eu recomende este livro.

( ) Concordo totalmente. E certo que recomendarei este livro.

Em relacdo a afirmacéo: comparando a outros livros que eu possa ter lido da
mesma categoria, a qualidade de contetdo deste é superior. Eu:

( ) Discordo. A qualidade deste livro é muito inferior.
() Discordo parcialmente. A qualidade deste livro € pouco inferior.
() Concordo parcialmente. A qualidade deste livro é pouco superior.

() Concordo totalmente. A qualidade deste livro € muito superior.

Em relacdo a afirmacéo: comparando outras fontes de aprendizado, como
cursos, palestras e outros da mesma temaética, a qualidade de conteudo
deste livro é superior. Eu:

( ) Discordo. A qualidade deste livro é muito inferior.
() Discordo parcialmente. A qualidade deste livro é pouco inferior.
() Concordo parcialmente. A qualidade deste livro é pouco superior.

() Concordo totalmente. A qualidade deste livro € muito superior.
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O que vocé mais gostou no livro?

O que vocé acredita que possa ser aprimorado no livro?

Quando vocé imagina utilizar as cartas?

02 - RESULTADOS

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao contribuiu” e nota maxima
significa “contribuiu extremamente”. Quanto vocé acredita que este livro
contribuiu para seu aprendizado?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao é fonte de inspiragao” e nota
maxima significa “alta fonte de informacao”. Quanto vocé acredita que este
livro é fonte de inspiracao?

1-2-3-4 -5

De 1 a5, sendo que nota minima significa “nao é fonte de motivagao” e nota
maxima significa “alta fonte de motivagao”. Quanto vocé acredita que o livro
é fonte de motivagao?

1-2-3-4 -5
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De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao é um acelerador” e nota
maxima significa “altamente acelerador”. Quanto vocé acredita que o livro é
um acelerador para seus projetos e negocio?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao contribui”’ e nota maxima
significa “contribui altamente”. Quanto vocé acredita que a aplicagcédo do
aprendizado contribui para aumentar sua renda?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao contribui”’ e nota maxima
significa “contribui altamente”. Quanto vocé acredita que o livro contribui
para uma visdo mais estratégica do seu nego6cio?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao proporciona” e nota maxima
significa “proporciona altamente”. Quanto vocé acredita que o livro lhe
proporciona maior foco em seu negécio?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao auxilia” e nota maxima
significa “auxlia altamente”. Quanto vocé acredita que o livro Ihe auxilia
enfrentar os desafios da trajetéria empreendedora?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao auxilia” e nota maxima
significa “auxilia altamente”. Quanto vocé acredita que o livro auxilia a
alcancar seus sonhos?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao contribui”’ e nota maxima
significa “contribui altamente”. Quanto vocé acredita que o livro contribui
para o desenvolvimento da sua criatividade?

1-2-3-4 -5
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03 — EXPERIENCIA

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou da caixa do livro?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O quanto vocé gostou da dinamica proporcionada
pelas cartas?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “ndo gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou da capa do livro?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “ndo gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou das cores?

1-2-3-4 -5

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “ndo gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou do titulo do livro?

1-2-3-4 -5

4 - DIGITAL

De 1 a 5, sendo que nota minima significa “nao gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou de ter acesso ao livro em formato
e-book (livro digital)?

1-2-3-4 -5
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De 1 a 5, sendo que nota minima significa “ndo gostei” e nota maxima
significa “gostei muito”. O que vocé achou de ter acesso ao livro ao
audiobook (livro narrado em audio)?

1-2-3-4 -5

Vocé optou por acessar o material em audiobook ou e-book?
Audiobook (livro digital)
E-book (livro narrado em audio)

Os dois

Para vocé, ter o livro fisico em méaos, fez falta?

Sim

Obrigada por sua contribuicdo para com esta pesquisa.
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