UNIVERSIDADE DA REGIAO DE JOINVILLE — UNIVILLE

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM DESIGN

DESENVOLVIMENTO DA INTERFACE DE UM SISTEMA WEB PARA GESTAO
DE CONFERENCIAS CIENTIFICAS: ESTUDO DE CASO GAMPI PLURAL

FILIPE POLETTO

PROFESSOR DR. VICTOR AGUIAR

Joinville — SC
2016



FILIPE POLETTO

DESENVOLVIMENTO DA INTERFACE DE UM SISTEMA WEB PARA GESTAO
DE CONFERENCIAS CIENTIFICAS: ESTUDO DE CASO GAMPI PLURAL

Memorial descritivo apresentado ao curso
de Mestrado em Design da Universidade
da Regidao de Joinville — Univille — como
requisito parcial para obtencido do titulo
de Mestre em Design, sob orientagdo do
Professor Dr. Victor Aguiar.

Joinville — SC
2016



Catalogagéo na publicagéo pela Biblioteca Universitaria da Univille

P765d

Poletto, Filipe

Desenvolvimento da interface de um sistema web para gestéo de
conferéncias cientificas: estudo de caso GAMPI Plural/ Filipe Poletto;
orientador Dr. Victor Aguiar— Joinville: UNIVILLE, 2016.

85f.:il.;30 cm

Memorial descritivo (Mestrado em Design — Universidade da Regido de
Joinville)

1. Interfaces de usuarios - Design. 2. Interfaces graficas de usuario
(Sistema de computador). 3. Sistemas de gestdo. 4. Congressos e
convengdes. |. Aguiar, Victor (orient.). Il. Titulo.

CDD 004.019




Termo de Aprovagio

“Desenvolvimento da Interface de um Sistema Web para Gestdo de Conferéncias
Cientificas: Estudo de Caso GAMPI Plural”

Projeto Final julgado para a obten

pelo Programa de Pés-Grad

|
! [V A B
Prof. D‘l. Vitor Rafaél/ﬁaﬁrencian& Aguiar
Orientador (UNIVILLE)

| ”Q’U . ol 2
Prof. Dr. Jofjo Eduardo ChZZaS Sobral

Coordenador do Progfama de Pos-Graduagao em Design }

Banca Examinadora:

Prof. Dr. Victor Rafael aurenciano| Aguiar
| Orientador (UNIVILLE)

{ {

(ko Y/ Al

Prof. Dr. Carlos Mauricio Sacchelli
(UFSC)

N

/
] / 6’) f
My NI
Brofa. Dra. I\L/Iarli@resinha Everling
J T (UNIVILLE)

Joinville, 22 de margo de 2016



Dedicatoria

A Deus, por me conceder o dom da fé e
da razdo, por me sustentar por toda a
trajetéria dos meus estudos e trabalhos.

A minha falecida mae, por dar tudo de si
para que seus filhos tivessem as
melhores oportunidades de crescimento
nas areas do conhecimento e da
espiritualidade.

A meu pai e irmaos, por me apoiarem nas
minhas decisoes.

A minha noiva e familia, por me
auxiliarem em diversos momentos dando
forca e coragem para conduzir até o fim
esta empreitada.

Agradecimentos

Agradeco a Fundacédo Educacional da
Regiao de Joinville, pelo apoio financeiro
com o Programa Institucional de Bolsas
de Pods-Graduagdao, ao professor Dr.
Victor Aguiar, pelas orientacdes
direcionadas e objetivas, ao comité
organizador do GAMPI Plural, pela
abertura para esta pesquisa, a professora
Dra. Marli Everling, que me auxiliou com a
coleta de dados.



A sabedoria é a maior perfeicdo da razéo e
sua principal funcao é perceber a ordem
nas coisas.

O mestre provoca conhecimento ao fazer
operar a razao natural do discipulo.

Santo Tomas de Aquino



SUMARIO

INTRODUGAQ ........cooeieeeteerresteeesessssessessesessessssssssssssesssssssssssssssesssssssssssssesssssssssnsns 14
2 DIAGNOSTICO .....cecieeeeeereeae s see e ssesss e ssessssesaesss e sse s e s ssesesessessasesssssssesensns 16
2.1 Sistemas de Gestdo de Conferéncias Cientificas ..........ccccovvvvvveiiiiiiiii 16
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.........coeiruemeircnsesscssessesnssessesssssssessans 21
3.1 Design centrado no usuario para a Web ... 23
4 RESULTADOS PRELIMINARES.........cccoooeerrrerrinssssssssssnsseessssssssssssnsssssssssssnsssnnns 24
4.1 Requisitos GAMPI PIUral .........ooomiiiieeeeeee e e e 24
4.2 O sistema GAMPI Plural na visdo do desenvolvedor ..............ccoooviiiiiiiineeeeennen. 25
4.3 Wireframe das principais paginas do sistema ............coouuiiiiiiiiiiiiiiiiiciieee e, 26
4.4 Design de INTerface .......coooo i 34
5 DESENVOLVIMENTO DA INTERFAQCE........ s 40
5.1 Interface voltada para o usuario articulista.............ccccooiiiiiiiii e, 44
5.2 Interface voltada para o usuario avaliador................cccoooiiiiiiiiii e 54
5.3 Interface voltada para o0 usuario organizador ............cccoeeeeeviiiiiiiiiiee e, 61
CONSIDERAGOES FINAIS .......cooeeeeeeieeerersesessessessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssens 76
REFERENCIAS.......ccoiiitctiiiteitsceassss e s s e sss s s sss s ssesss s ssesssssssesssnssssssssssssnsssssssnnas 83
APENDICES .....cooiurireririeesss s sseseses s s sssse s ss st s st sssanssssssesssanas 85

Apéndice 1 - Carregamento de MOAUIOS .............uueieeiiiiiiiiicee e 85



RESUMO

Este projeto visa desenvolver a interface de um sistema online de gestdo da
conferéncia cientifica GAMPI Plural, vertente cientifica do GAMPI Design, evento
que acontece na Universidade da Regiao de Joinville - UNIVILLE. Diante da
complexidade da gestdo de uma conferéncia cientifica a comissdo organizadora do
GAMPI Plural decidiu desenvolver um sistema online que permita automatizar
grande parte dos processos. O design pode contribuir para a identificagdo das
necessidades dos usuarios e propor uma interface intuitiva e interativa, além de
propor solug¢des para problemas até entdo n&o percebidos. Procurou-se realizar uma
pesquisa com os principais envolvidos na gestdo do GAMPI Plural e também com
pessoas participantes do evento. Foi utilizada a metodologia de pesquisa
exploratéria e aplicada, que abrangeu escolha do tema, levantamento bibliografico
preliminar, formulacdo do problema, elaboragcédo do plano provisério de assunto,
busca das fontes, leitura do material, fichamento, organizagéo légica do assunto e
redagcao do texto. Iniciou-se a condugdo da metodologia projetual que toma como
base os elementos da experiéncia do usuario. Como resultado final obteve-se a
interface visual do sistema online de gestdo do GAMPI Plural representada por telas

e validada por um protétipo digital.

Palavras-chave: Design de Interface, Design Centrado no Usuario, Sistemas

de Gestao, Conferéncias Cientificas.



ABSTRACT

This project aims to develop the interface of an online system for managing
scientific conference GAMPI Plural, scientific aspect of the GAMPI Design, an event
that takes place at the University of Joinville Region - UNIVILLE. Given the
complexity of managing a scientific conference the organization committee of GAMPI
Plural decided to develop an online system that enables to automate much of the
process. The design can help to identify the needs of users and offer the intuitive and
interactive interface, in addition to proposing solutions to problems up to now
unperceived. It sought to conduct a survey of key stakeholders in the management of
GAMPI Plural and also with event attendees people. Was used an exploratory
research methodology and applied, which included choice of theme, preliminary
literature survey, problem formulation, preparation of subject interim plan, pursuit of
sources, reading material, book report, logical organization of subject and text
editing. Began driving of design methodology that draws on the user experience
elements. The final result obtained is the visual interface of the GAMPI Plural online

system management represented by screens and validated by a digital prototype.

Keywords: Interface Design, User Centered Design, Management Systems,

Scientific Conferences.
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INTRODUGAO

Ao realizar um estudo ou pesquisa, estudantes e profissionais procuram
meios de divulgar seu trabalho para o maior numero de pessoas. Esta pratica
promove o intercambio de informagdes e incentiva a produ¢do de novos estudos.
Uma das formas de socializagdo do conteudo técnico-cientifico e extensdo € a
submissao de artigo em conferéncias cientificas. Normalmente quando aprovados,
os autores tem seu trabalho publicado em anais.

Do ponto de vista do desenvolvimento de um sistema web as etapas mais
importantes da gestdo da conferéncia cientifica sGdo a submissdo, a analise e o
processamento dos artigos. Entre outras atividades, pode-se destacar ainda a
captagcado de recursos, lancamento de edital, divulgagdo da abertura do edital,
recebimento dos artigos submetidos, revisao e correcéo desses artigos. Esta ultima
atividade é feita exclusivamente pela comissdo avaliadora, no momento em que
todos os artigos submetidos séo distribuidos entre os avaliadores de acordo com a
area de interesse.

Como se pode perceber, a gestdao de conferéncias cientificas € complexa e
nao seria diferente para o GAMPI Plural. Trata-se da vertente cientifica do GAMPI
Design, evento que acontece na Universidade da Regido de Joinville - UNIVILLE e
esta na sua sétima edi¢cao. Considerando estes desafios, a gestdo do GAMPI Plural
tomou a decisdo de desenvolver um sistema online para automatizar grande parte
dos processos que, até entdo, eram realizados pelos organizadores da conferéncia
cientifica.

Diante da tomada de decisdo em desenvolver um sistema online especifico
para o GAMPI Plural, foi necessario definir a questado da pesquisa, ou seja, como o
Design pode contribuir para o melhor planejamento e definicdo da interface de um
sistema online de maneira a atender as reais necessidades dos usuarios?

Como objetivo geral da pesquisa, estabeleceu-se desenvolver a interface de
um sistema online de gestdo de conferéncias cientificas e para seu alcance, foram
definidos como objetivos especificos definir os requisitos do sistema online, estudar
as tarefas de gestdo do GAMPI Plural, verificar os recursos dos principais sistemas

de gestdo de eventos, consultar a definicdo do novo sistema online na visao do
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desenvolvedor, definir a estrutura de informagao das principais paginas do sistema
online representadas por wireframes, desenvolver o layout das paginas, validar a
interface junto ao comité organizador por meio de um protétipo digital que simula os
principais comportamentos e interagcbes do sistema online, entregar arquivos do
protétipo que servirdo de guia para o desenvolvedor.

O percurso metodolégico abrangeu a escolha do tema, levantamento
bibliografico preliminar, formulagdo do problema, elaboragdo do plano provisério de
assunto, busca das fontes, leitura do material, fichamento, organizagéo légica do
assunto e redacdo do texto. Além disso, sera conduzido por uma metodologia
projetual que toma como base os elementos da experiéncia do usuario.

Foi percebida a necessidade de personalizagédo para quatro tipos de usuarios,
sendo trés deles distintos; o articulista, o avaliador, o organizador e o super
organizador. Estes ultimos dois usuarios tém mesmas caracteristicas, sendo que o
super organizador possui permissao de exclusao ou bloqueio de usuarios ao sistema
online.

O presente memorial técnico iniciara abordando o diagndstico, situando o
leitor no contexto no qual ocorreu este projeto. E comum na area do design o uso de
duas metodologias, sendo uma para a area de pesquisa e outra para o projeto em si.
O capitulo procedimentos metodoldgicos trara um esclarecimento maior sobre como
se deu a utilizagdo destas duas metodologias.

Em seguida, por ocasido da qualificagdo no mestrado, foram introduzidos os
resultados preliminares em que sao apresentadas por meio de wireframes as
principais telas que se estdo projetando para compor a interface visual do novo
sistema online. Além disso, foram apresentados os elementos visuais oferecidos
pela biblioteca de recursos pré-programada e de livre distribuicdo: Bootstrap. Este
conjunto de informagdes visualmente representadas foi validado junto ao comité
organizador, representado por um dos professores lideres, que compbs a banca
juntamente com outros dois professores.

Apds a aprovagao passou-se a desenvolver o produto final do projeto. Este
desenvolvimento é narrado e representado com diversas ilustragées no capitulo
desenvolvimento da interface. Também sao abordados os diferentes papéis de
usuarios que terdo acesso ao sistema, bem como suas particularidades de acesso

ou restricao a informacao.
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2 DIAGNOSTICO

O acronimo GAMPI é derivado das letras iniciais das linhas de formacado que
compdem o curso de Design da UNIVILLE: Grafico, Animagao, Moda, Produto e
Interiores. Este foi o termo escolhido para denominar a conferéncia de Design
promovida pela UNIVILLE que visa promover discussées com foco no design e
aproximar os académicos de temas atuais que mobilizam pesquisadores e
profissionais da area do Design.

O GAMPI Plural é a vertente cientifica do GAMPI Design, sendo seu objetivo
socializar com a comunidade os resultados obtidos em acdes de pesquisa e
desenvolvimento, produgdo técnico-cientifica e extensdo na area do Design,
promovendo o intercambio de informacdes entre estudantes e profissionais,
abrangendo as modalidades: artigo de iniciagao cientifica e artigo completo.

Em 2011 foi realizada a primeira edicdo do GAMPI Plural, que teve em seus
anais 36 artigos publicados. Com essa pequena quantidade de artigos a gestao era
facilmente realizada através de planilhas, documentos e emails. A partir da quarta
edicdo, quando foram recebidos mais de 100 artigos,a gestdo passou a ser mais
complexa e os meios, até entdo utilizados, ja ndo suportavam todos os processos
necessarios.

Diante disso, iniciou-se o desenvolvimento de um sistema online, no qual
diversos processos que até o momento eram realizados por pessoas, passarao a ser

automatizados e geridos remotamente.

2.1 Sistemas de Gestao de Conferéncias Cientificas

Os sistemas de gestdo existem para automatizar, reunir e organizar a
informacéo e os dados de inumeros projetos; em particular, os sistemas de gestao
de conferéncias cientificas por possuir funcionalidades proprias. As conferéncias
cientificas exigem procedimentos bastante especificos os quais s&o obrigatorios

para o bom éxito de sua organizacéo, realizagdo e publicagcdo efetiva. Entre os
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procedimentos, destacam-se a submissao de documentos, o processo de revisdo de
documentos, o registro de utilizadores, a visualizacdo de dados, a geragao do
programa, o alojamento, a inscricdo e 0s pagamentos para participagdo na
conferéncia cientifica.

A principal fungédo de um sistema de gestdo de conferéncias cientificas é a
automatizacdo de muitas tarefas que sao parte do planejamento, organizacédo e
realizacdo dessas conferéncias. Outras funcdes importantes sao facilitar a
submissao e revisao de artigos ou resumos, bem como o pagamento de inscrigdes e
a comunicagao entre a organizagao e os participantes.

Um recente estudo realizado na Universidade do Porto identificou os
principais sistemas utilizados para a gestdo de conferéncias cientificas em diversos
paises. Martins (2013), autor deste estudo, apds analisar as caracteristicas de cada
um dos sistemas de sua lista propds os seguintes procedimentos basicos:

e Gestao de prazos e gestdo de datas, entre elas a data limite de submisséo,
de revisao, de inscrigdo e de pagamento.

e Registro dos participantes (autores, revisores), para que esses possam
efetuar as operacdes necessarias para participar na conferéncia.

e A submissao de artigos e revisdo € um processo ciclico, porque todas as
submissdes tem pelo menos uma revisdo e dependendo da revisao é
necessaria nova submissao do artigo.

e Atribuicdo dos artigos consoantes as areas de interesse dos revisores, tendo
em conta a possivel existéncia de conflitos de interesse e evitando-os.

Dentre os sistemas de gestdo de conferéncias cientificas disponiveis tanto
gratuitamente como pagos, Martins (2013) analisou suas funcionalidades com o
proposito de tentar otimiza-las para o desenvolvimento de um novo protétipo. Faz-se
necessario, conhecer esses sistemas e suas principais caracteristicas.

e O EasyChair é um sistema gratuito e bastante flexivel para o utilizador. Criado
em 2002 e mantido pela Universidade de Manchester, o numero de
conferéncias hospedadas vem crescendo a cada ano e ja ultrapassa 39 mil,
atendendo a mais de 1,4 milhdes de usuarios cadastrados. Entre todas as
suas funcionalidades, destacam-se a submissdao automatica de artigos e

revisbes, envio de emails para membros, autores e revisores, discussao

17



online dos artigos, possibilidade do autor responder a revisao do artigo e gerir
e monitorar o programa da conferéncia (EASYCHAIR, 2015).
O EventZilla foi criado em 2009 e apesar de ser um sistema recente ja tem
mais de 25 mil usuarios. Para eventos sem fins lucrativos o sistema é gratuito,
ja para eventos pagos a EventZilla cobra um valor simbdlico de 1 (um) dolar
por participante. Seus principais recursos sao a facilidade de criar um registro,
promover o evento nas redes sociais, envio de emails para promocao do
evento, modulo de pagamentos e suporte técnico (EVENTZILLA, 2015).
O OpenConf foi criado pelo ZakonGroup LLC, em 2004, e ja é usado em
mais de 100 paises. Por ser desenvolvido em modulos o OpenConf é de facil
adaptacdo a cada cliente. A versao gratuita (CommunityEdition) oferece
opgdes basicas como submiss&o online tanto de artigos como de revisoes,
notificacbes por email, recuperacdo de senha dos usuarios e deteccao de
conflitos na atribuicdo dos artigos aos revisores. Alguns recursos pagos sao
oferecidos de acordo com: a necessidade do evento, seu tamanho e nimero
de conferéncias que o organizador realiza durante um ano. A versdo paga
(Professional Edition) oferece, além das funcionalidades basicas, algumas
opgdes mais elaboradas como, por exemplo, consultar o programa da
conferéncia na plataforma mobile, programa da conferéncia no site,
possibilidade do revisor submeter anotagbes ao artigo revisto e suporte
técnico (OPENCONF, 2015).
O ConfTool foi desenvolvido na Alemanha com duas opgdes, a gratuita e a
paga. A versdo gratuita destina-se a eventos de até 250 participantes, sendo
que se faz necessario solicitar essa licenga aos gestores do software.
Também é caracteristica da versao gratuita ndo ter acesso a suporte técnico.
Ja na versao paga ha um suporte online diversas fungdes a mais como varios
modos de pagamento, integragdo com o PayPal, conexao segura através de
HTTPS, submissdo de artigos nos mais variados formatos, envio de emails e
formulario de registro adaptavel (CONFTOOL, 2015).
O Conference Management Toolkit recebe o apoio da Microsoft Company.
Todo o seu desenvolvimento foi realizado a partir das tecnologias da
Microsoft, desde o servidor até a linguagem de programacgao. O organizador
do evento precisa solicitar via email para que sejam liberadas as credenciais
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de acesso a plataforma. Entre as funcionalidades da plataforma, destacam-se

a submissao de artigos e a sua revisao, atribuicdo manual e automatica dos

artigos aos revisores com gestdo de conflito de interesses, notificagdo se o

artigo foi ou néo aceito, criacdo das sessdes para os artigos aceitos, gestao

dos prazos (CONFERENCE MANAGEMENT TOOLKIT, 2015).

Para facilitar a comparacdo das funcionalidades de cada sistema descrito
anteriormente, foram organizadas as informagdes no Quadro 1. Deve-se considerar

que para cada sistema, onde consta “x”, significa que 0 mesmo possui.

Quadro 1 - Comparagéao das funcionalidades dos sistemas analisados

Conference
EasyChair EventZilla OpenConf ConfTool Management
Toolkit
Supmlssao de X X X X X
artigos
Sul_)rqlssao de X X X X X
revisdes
Dete_cgao de X X X
conflitos
Discussao
online sobre X X X
os artigos
Comunicagao
com os X X X X X
participantes
Gestao do X X X
programa
Pagamentos X X X
Promocéo do
evento nas X
redes sociais
Submisséao de X
apresentacdes
Gestao de X X X X X
prazos

Fonte: adaptado de MARTINS (2013).

A conclusao da analise das ferramentas atuais € que por mais que existam
diversas plataformas para a gestdo de conferéncias cientificas ainda tem muito a
evoluir na otimizagdo das ferramentas. Para Martins (2013), esta claro que as
plataformas modulares atendem melhor os requisitos necessarios, mas ainda se
encontram diversas falhas ao nivel de compreensdo das necessidades dos

organizadores das conferéncias cientificas.
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Em conversas com os gestores do GAMPI Plural foi verificado que ja houve
tentativas de utilizagdo do sistema gratuito EasyChair, quando a Univille sediou o
evento Ergodesign. O resultado veio ao encontro das conclusdes de Martins (2013),
que em outras palavras apontou a necessidade de desenvolver um sistema tendo os
usuarios no centro do projeto.

Desta forma, percebe-se a importancia desta pesquisa e a importante
contribuicdo que o seu resultado final trara para o GAMPI Plural.

Neste sentido, faz-se necessario descrever os procedimentos metodoldgicos
e, entre eles, o Design Centrado no Usuario que visa melhor atender as

necessidades do GAMPI Plural e de seus gestores.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

De acordo com Gil (2002), pode-se considerar que a pesquisa a ser realizada

classifica-se como exploratéria e aplicada. Quanto a metodologia projetual utilizou-

se aquela proposta por Garrett (2011).

Na metodologia de pesquisa exploratéria e aplicada, segundo Gil (2002), se

deve trabalhar com as seguintes etapas:

escolha do tema;

levantamento bibliografico preliminar;

formulacao do problema;

elaboragao do plano provisério de assunto;

busca das fontes;

leitura do material;

fichamento;

organizagao logica do assunto;

redacao do texto.

Para o desenvolvimento do projeto de design de interface € oportuno utilizar

uma metodologia que atenda suas necessidades especificas. A metodologia

proposta por Garrett (2011), além de ser voltada para o design de interface toma

como base os elementos da experiéncia do usuario.
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Figura 1 - Os Elementos da Experiéncia do Usuario

Concreto Maturidade
A A
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/ﬂ/ﬁfﬁfﬁ&;ﬁ?fyﬁ //5%?/&/

[ e | )

Abstrato
Fonte: Garrett (2011).

Concepcao

O autor divide em cinco etapas o desenvolvimento de interface, sendo que a

evolucao acontece gradualmente e se torna menos abstrato e mais concreto a cada

avancgo de etapa (cf. figura 1). A proposta de Garrett (2011) é, entre aspas, de baixo

para cima, em que no plano inicial acontece o planejamento e nas etapas superiores

sao destinadas ao trabalho nos detalhes mais concretos da aparéncia da interface.

Sequéncia das cinco etapas:

e Estratégia: em que sao definidas as necessidades do usuario e objetivos do

website.

e Escopo: em que se passa da estratégia as especificagbes funcionais e os

requisitos de conteudo.

e Estrutura: baseada nas especificagdes e requisitos. Nessa etapa, sao

definidos o design de interagao e a arquitetura da informacgéo.
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e Esqueleto: uma etapa que se subdivide em design da informagéo, design da
interface e design da navegacao.
e Superficie: voltada ao design visual e procura atender a experiéncia do
usuario.
Convém abordar um assunto para a melhor compreensao do leitor acerca do
que esteve permeando todo o projeto, a teoria do design centrado no usuario, sendo

aplicada para o desenvolvimento de um sistema online.

3.1 Design centrado no usuario para a web

Levar em conta o usuario em todas as etapas do desenvolvimento do produto
define o conceito de design centrado no usuario. Também pode ser definido como a
pratica de criar experiéncias atraentes e eficientes para os utilizadores do sistema. O
conceito pode ser considerado simples, mas seus resultados podem ser
surpreendentemente complexos.

Todas as experiéncias devem ser o resultado de escolhas conscientes da
parte do desenvolvedor do produto. Na realidade, pode ser necessario fazer um ou
outro ajuste por conta do tempo ou custo envolvido, mas em um processo de design
centrado no usuario a garantia € a de que estes ajustes ndo acontecem por acaso e,
ainda, que sao conhecidas todas as ramificagdes das decisdes tomadas.

A experiéncia dos usuarios deve ser levada em conta, principalmente porque
ela é muito importante para eles préprios, pois se nao for fornecida uma experiéncia
positiva eles podem n3o utilizar o produto. E preciso definir que sera proporcionada
uma experiéncia coesa e intuitiva, independentemente do que ocorreu no contexto
externo do usuario. De acordo com Garrett (2011), dependendo do nivel de
experiéncia que se conseguir chegar € possivel, inclusive, proporcionar uma
experiéncia agradavel ao usuario, na qual tudo funciona da maneira que deveria, de

fato, funcionar.
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4 RESULTADOS PRELIMINARES

Conforme ja fora introduzido no inicio deste memorial técnico, por se tratar de
uma defesa de mestrado profissional o mesmo passou por uma etapa de
qualificacdo. Neste capitulo serdo apresentados os resultados a que se chegaram
perante a este periodo preliminar, resultados estes que foram apresentados a uma
banca avaliadora composta por dois professores convidados e o professor
orientador do projeto.

De acordo com os procedimentos metodolégicos apresentados foi realizada
uma pesquisa com 5 professores que fazem parte da organizagcdo do GAMPI Plural,
5 colaboradores (alunos bolsistas) que também estdo na organizagdo e 5 pessoas
que submeteram artigos ao GAMPI Plural no ano anterior. O numero de individuos
que participaram da pesquisa limitou-se pelo tempo e recurso disponiveis, de
maneira que a pesquisa ocorreu principalmente durante a organizagdo da
conferéncia cientifica GAMPI Plural 2015. Estas pessoas foram convidadas por meio
de mensagem eletronica e seus cadastros foram consultados no banco de dados do
GAMPI Plural.

A partir dos dados levantados foi possivel desenvolver requisitos, arquitetura
do sistema, arquitetura da informacéo, design de interagdo, design de informagéao e

design de interface do novo sistema.

4.1 Requisitos GAMPI Plural

A partir de documentos internos que foram redigidos pela organizagdo do
GAMPI Plural, bem como através de entrevistas informais realizadas com seus
gestores foram elencados alguns requisitos para o desenvolvimento do sistema de
gestao da conferéncia cientifica.

Estes s&o os itens que compdem a listagem de requisitos:

e cadastrar o comité cientifico antes de colocar o sistema no ar para poder

vincular o avaliador ao sistema;
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e no convite incluir a lista das areas tematicas e solicitar que o avaliador ja
escolha as areas tematicas para facilitar;

e criar regras incluindo area tematica do avaliador e area tematica do trabalho
submetido. Associar esta regra a incompatibilidade caso a instituicdo do
avaliador e do trabalho submetido seja 0 mesmo (cadastro numérico da
instituicao);

¢ incluir campo para identificar nome da(s) instituigcdes(s);

e omitir o nome dos autores no artigo para submissao cega;

¢ no ato da submissao, solicitar ao autor que escolha a area tematica;

e gerar codigo automatico para o sistema renomear o arquivo PDF (para
submissao cega): modalidade (Artigo Completo — AC/Iniciagao Cientifica - IC),
somado da area tematica e do numero da submisséao;

e definir espelho diferenciado para gestéao e avaliagio;

e evitar que o avaliador tenha contato direto com o autor;

e encaminhar mensagem para o autor de que a submissao foi completada;

Os requisitos serdao tomados como ponto de partida para a etapa da
metodologia projetual em que se define o escopo, entre as especificagdes funcionais

€ 0s requisitos centrais.

4.2 O sistema GAMPI Plural na visdo do desenvolvedor

Este sistema é constituido por varios modulos, entre eles o modulo usuario, o
modulo trabalho, o mdédulo dashboard e o médulo avaliagdo. Combinados entre si,
0os modulos aumentam o potencial da plataforma frente as necessidades de um
maior numero de usuarios. A programacao por parte da equipe de desenvolvimento
se torna mais rapida e eficiente quando dividido em moddulos. Adicionar e remover
um modulo podem ser feito a qualquer momento sem comprometer o sistema, pois
os modulos trabalham independentes mesmo que um utilize dados de outro.

Além de considerar as particularidades de cada conferéncia cientifica, o

carregamento dos mddulos acontece de acordo com a necessidade especifica de
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cada um dos usuarios do sistema, conforme representado no Apéndice 1 -
Carregamento de modulos.
Em seguida sera apresentado, resumidamente, cada mddulo presente no
sistema para que se entenda a fungao de cada um deles.
e Modulo usuario: permite a edicdo de dados de acesso, de endereco e a
abertura de chamados ao suporte técnico.
e Moddulo trabalho: capacita o usuario a enviar e editar artigos. Além disso,
possibilita a abertura de chamados ao suporte técnico.
e Moddulo dashboard: monitora o estado da inscricao e dos artigos. Capaz de
controlar alertas de prazos, exibir informagdes e dicas.
e Moddulo avaliacgao: lista os artigos enviados (verificando categoria e instituicao)

e permite realizar a avaliacdo dos artigos (aprovado, reprovado e corregao).

4.3 Wireframe das principais paginas do sistema

Tendo reunidos os requisitos da comisséo organizadora do GAMPI Plural e
também as informacdes fornecidas verbalmente pelo desenvolvedor do sistema, o
préoximo passo é desenhar as principais telas do sistema de forma simples e rapida.
Este processo € conhecido como wireframe que, traduzido literalmente, significa
quadro de arame.

Ha uma classificacdo comumente utilizada entre os profissionais da area que
separa o wireframe em tré€s niveis: de baixa, média e alta fidelidade. Basicamente
em todos os niveis o0 objetivo principal € representar a ideia de como seréo
distribuidas as informag¢des em cada pagina.

No wireframe de baixa fidelidade o desenho é feito em papel, com o aspecto
de desenho basico utilizando apenas linhas de demarcagao das areas e elementos
de navegacéo.

Utilizando recursos mais aprimorados, normalmente através de um software
ou ferramenta online, sdo desenvolvidos wireframes de média fidelidade. Ainda
simplistas, mas ja com maiores detalhes de espagamentos, largura e altura, bem
como tipos de elementos e seus recursos de navegagao.
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Por fim, o wireframe de alta fidelidade procura demonstrar exatamente o
layout das paginas com seus desenhos bem definidos e faltando apenas colocar a
cor, imagens e acgdes para deixar sua aparéncia finalizada.

Cada profissional define em que nivel de fidelidade trabalhar seu wireframe e
neste projeto foi escolhido desenhar de forma rapida, de maneira a também tornar
mais rapido o trabalho do desenvolvedor do sistema.

A seguir estardo sendo apresentados os wireframes das principais paginas do
sistema, de modo que neste momento ainda n&o serdo discutidas as
particularidades de cada perfil de usuario que acessara o sistema. As definicbes de
acesso e recursos voltadas a cada usuario serdo abordadas quando da
apresentacao do layout finalizado.

A comegar pela pagina inicial do site que é por onde cada usuario tera acesso

através do endereco eletrdnico “http://www.gampiplural.com.br”.

Figura 2 - Wireframe da pagina inicial do website

Lego Inicio Programac&o Submissao Anais Contato
Banner
Laorem ipsum dolor sit amet, consectetur Laorem ipsum dolor sit amet, consectetur Laorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit, sed do eiusmod tempor adipiscing elit, sed do eiusmod tempor adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut incididunt ut abore et dolore magna aliqua. Ut
enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commaodo ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commaodo ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commaodo
consequat. consequat. consequat.
Edital ] Submissia ] Anais ]
Patrocinio: Realizaco:
e i e ent p
FAPESC ChEY CAPES Mesjrado Departamento Uriivilie
em-Design de-Besign

Fonte: primaria (2015).
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Esta tela inicial que se refere ao website do GAMPI Plural serve apenas para
ilustrar que primeiramente é disponibilizado o acesso publico ao website, onde
contém informagdes sobre a edi¢cao atual do evento cientifico. As paginas do website
séo elaboradas a cada nova edigédo e ndo cabe identifica-las neste projeto, uma vez
que se trata de paginas simples de texto, imagens e links de acesso a paginas ou
dowload de arquivos.

A primeira pagina do sistema € a que o usuario € identificado através do uso
de um login de acesso. A pagina de login permite ao usuario ja cadastrado acessar o
sistema que Ihe apresentara informacgdes especificas de acordo com o seu perfil.

Caso o usuario que esteja tentando acessar o sistema ainda nao possua um
cadastro ele podera fazé-lo através do link contido na segunda aba do painel de
login, intitulado como Cadastro. Serdo solicitadas informagdes pessoais e a
confirmacao do cadastro através de um link enviado automaticamente para o e-mail
cadastrado. Esta confirmacao é necessaria para evitar que mecanismos robotizados
criem usuarios falsos no sistema, normalmente com a intencéo de roubar dados.

Quando o usuario, por algum motivo, esquece a sua senha de acesso pode

gera-la novamente através do link Esqueceu a senha.
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Figura 3 - Wireframe pagina Login

o0 e | GAMPI Plural | @
4 ) Clewmn

v.gampiplural.com.br

1-090 Inicio Programagao Submisséo Anais Contato

' Login | cadastro

|Usuéri0 ou e-mail |
|Senha |
Esgueceu a senha?

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

Apébs o usuario efetuar o login é redirecionado para a pagina Dashboard, na
qual séo exibidos alguns painéis com informagdes resumidas e de importancia para
consultas rapidas como, por exemplo, o status da inscricido e de cada trabalho
submetido, os prazos, informagdes e dicas.

Neste Dashboard sdo apresentadas informacdes especificas de acordo com
cada tipo de usuario. Para o usuario padrao o que aparece € relativo a sua
participacdo no GAMPI Plural, enquanto que para o usuario avaliador aparecem

dados sobre os artigos que Ihe foram designados avaliar.
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Figura 4 - Wireframe pagina Dashboard

...l GAMPI Plural |

4 > c r. hitp:ifwww.gampiplural.com.br I

1-‘?§lT 014, {nome} {sobrenome} Inicio Minha conta Submissio Contato

per e e

_ } 06/07 Lancamento do edital 2015 - GAMPI Plural
llllllllllll J 18/08

Prazo de submissdo dos artigos (sem prorroga...

Vocé ja completou 40% do processo de inscricio. Ainda falta 24/09 Lancamento do edital 2015 - GAMPI Plural
confirmar o pagamento.
06/10 Lancamento do edital 2015 - GAMPI Plural
Ainda ndo fez o pagamento? Veja coma fazer clicando agui.
07/10 Lancamento do edital 2015 - GAMPI Plural

.

h
Status de trabalhos Informagbes e dicas

Artigo Situagéo Status Lorem ipsum dolor sitamet, consectetur adipiscing elit, sed
‘nome do artigo 13 Em avaliacdo 30% do eiusmod tempor incididunt utlabore et dolore magna
aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation
ullameo laboris nisi ut aliquip ex ea commaodo consequat.
{nome do artigo 3} Aprovado 100% Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse
cillum dolore eu fugiat nulla pariatur.

{nome do artigo 2} Aguardando reenvio 50%

Anterior  Praxima

,
-

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

A todo o0 momento os usuarios podem acessar seus dados cadastrais a fim de
consulta-los ou altera-los, caso haja alguma mudanga apos o periodo de cadastro.
Os dados desta pagina servem tanto para a organizacédo do GAMPI Plural e quanto
para o préprio sistema realizar suas operagoes.

Como exemplo, o campo Instituicdo serve para que posteriormente o sistema
limite o envio dos artigos a serem avaliados por pessoas que nao estejam
envolvidas com a mesma instituicdo, atendendo a um dos requisitos definidos pela
organizagcdo do GAMPI Plural. Ja o e-mail serve para que o usuario receba todas as

comunicagodes de status e prazos em seu e-mail.
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Figura 5 - Wireframe pagina Minha conta

@88 [ curiPua |
4 ’ cr. hitp:iiw ampiplural.com.br I
LOQG 013, {nome}{sobrenome} | Sair Inicio Minha conta Submisséao Contato
~— Dados pessoais _ ~— Dados de acesso
Mome [{nome} Usudrio |{nome do usudrio} |
Sobrenome | {sobrenome} Novasenha | |

|

|
Instituicio | {instituicio} | Repetir senha | |
Telefone | telefone} |
E-mail | {e-mail} |
Pais |{pais} |
Cidade |{cidade} |

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

Para participar efetivamente com um ou mais trabalhos cientificos ndo basta
apenas se cadastrar no sistema, mas é necessario submeter ao menos um artigo
levando em conta: formato, area tematica, prazos, pagamento e aprovagao pelo
comité avaliador.

Todo o acompanhamento desde a submissdo até a resposta final de
avaliagdo pode ser gerenciado através da pagina Submissdo. Cada artigo €
agrupado com as informagdes particulares e o usuario pode interagir quando for

necessario, por exemplo, se o artigo precisar de revisao.
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Figura 6 - Wireframe pagina Submisséo

L 1 1] | GAMPI Plural |

4 ’ c r. hitp:ifwww.gampiplural.com.b

1.090 014, fnome} {sobrenome} | Sair

Inicio

Minha conta

Submissao

Contato

Meus artigos

Confira aqui 0s seus artigos enviados.

— Titulo: {titulo do artigo}

{nome do autor} 00/00/0000 00:00 Aguardando

Nome do 17 autor: Data do envio: Pagamento:

Envio vers&o final:
00/00/0000 00:00

Situagao:
Em avaliacéo

— Titulo: {titulo do artigo}

{nome do autor} 00/00/0000 00:00 Aguardando

Nome do 17 autor: Data do envio: Pagamento:

Envio versao final:
00/00/0000 00:00

Situagao:
Em avaliacio

— Titulo: {titulo do artigo}

{nome do autor} 00/00/0000 00:00 Aguardando

Home do 1° autor: Data do envio: Pagamento:

Envio vers&o final:
00/00/0000 00:00

Situagao:
Em avaliagdo

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

Ainda na pagina Submissao, ao clicar sobre o botao Enviar artigo é exibida a

pagina Novo artigo (cf. figura 7), onde séo solicitados todos os dados necessarios

para a submissdo de um artigo. O usuario pode preencher com apenas um autor ou

adicionar mais autores, informando individualmente: categoria, instituicdo, nome e e-

mail. Em seguida, preencher o titulo do artigo, a modalidade e o eixo tematico, bem

como anexar o arquivo PDF para revisao cega.
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Figura 7 - Wireframe pagina Novo artigo

...l GAMPI Plural |

4 > c r. hitp:ifwww.gampiplural.com.br

+ adicionar autor

~— Dados do artigo

Titulo |T|'tu|0 do artigo

Modalidade | Selecione

Eixo tematico Selecione

4

|'|

— Arquivo Revisdo Cega

Arguivo POF |M Nenhum arquivo selecionado.

tega Ol4, {nome} {sabrenome} | Sair Inicio Minha conta Submisséo Contato
Novo artigo X
Preencha os dados corretamente para submeter o seu artigo.
— Dados de autoria
17 autor: Categoria | v | | Instituicio | v | |Nome completo | |E—mai|

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

Por fim, o recurso na pagina Contato esta disponivel para que o usuario

possa se comunicar com a organizagao do GAMPI Plural, a fim de esclarecer

duvidas ou escrever sugestdes.
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Figura 8 - Wireframe pagina Contato

..Ol GAMPI Plural | @

v.gampiplural.com.b

<> SO wn

013, {nome}{sobrenome} | Sair Inicio Minha conta Submissao Contato

T regn

Envie sua mensagem a comissio organizadora do GAMPI Plural.

| Seunome

|Seu e-mail

Mensagem

Enviar

GAMPI Plural - Todos os direitos reservados.

Fonte: primaria (2015).

Com base nos wireframes das principais paginas € possivel avangar para a
definicdo de um guia de estilos que servirdo para todos os elementos de texto e

navegacao do sistema.

4.4 Design de Interface

Para este sistema foi planejada a criagdo de um /ayout responsivo, ou seja,
que prevé o acesso em diferentes dispositivos como computador Desktop, Tablet e
Smartphone, com um minimo de redimensionamento, visdo panoramica e rolagem.
Sendo assim, s&0 necessarias algumas medidas durante a criacdo e
desenvolvimento das telas do sistema. Na figura 9 podem-se observar as diferentes

larguras de tela de acordo com o dispositivo e orientagao.
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Figura 9 - O que é design responsivo

1024+ 1023-768 767-480 Up to 479

T=-

Fonte: Crafted by Daniel (2015).

Com o intuito de tornar o desenvolvimento do projeto agil e para auxiliar na
implementagcdo do design responsivo sera utilizado o framework Bootstrap,
desenvolvido pelo Twitter. Este framework ja conta com diversos recursos de forma
a facilitar a implementagédo de uma aplicagdo com boa usabilidade, navegabilidade e
o design responsivo.

Além da facilidade do Bootstrap em desenvolver layout com design
responsivo, outra grande vantagem € a sua compatibilidade com a maioria dos

navegadores de internet (cf. figura 10).

Figura 10 - Navegadores suportados

Chrome Firefox Internet Explorer Opera Safari
Android « Suportado « Suportado ¥ Nio Suportado N/A
i0s  Suportado N/A N/ ¥ Nio Suportado « Suportado
Mac OS X « Suportado « Suportado « Suportado «" Suportado
Windows «" Suportado «" Suportado « Suportado « Suportado ¥ Nio Suportado

Fonte: Bootstrap (2015).

Alguns elementos de navegagao e interagdo que constarao no projeto estao
representados visualmente a seguir de acordo com o provimento da biblioteca de

elementos do Bootstrap.

35



Apesar de o framework trazer uma biblioteca pronta sdo necessarias algumas
alteragdes para que os elementos possuam a identidade do sistema, como a
tipografia, formas e cores.

O Bootstrap também foi desenvolvido pensando na padronizagcdo de cores
para as acgbes de interacdo do usuario. Para as mesmas ag¢des serao utilizadas

sempre as mesmas cores em botdes e mensagens como mostra a figura 11.

Figura 11 - Botdes

S - Lo Jon L | o O

Fonte: Bootstrap (2015).

Elementos de informacao ao usuario sao importantes para dar dicas e orienta-
lo durante a utilizagdo do sistema. A figura 12 contém a representacdo de como
serao utilizadas etiquetas. Na figura 13 estdo as barras de progresso e na figura 14

a representagao das mensagens de alerta do sistema.

Figura 12 - Etiquetas

CDetault | Primary | Success Jinto | Warning | Danger

CDotauit ] Primary ] Succees ] ifo | Watning | Danger

Detautt ] Primary ] Success ] nfo ] Waming| oenger

(oermun ] rmary ] Success | ime [ waming]] oarcer]
oot ] Primary ] Socoess ] o] W] orcer

[Dcteut ] rimary | suvces ] o | Wering ] oo

ociut | primary | Suess ] o | waming ] onger

Fonte: Bootstrap (2015).
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Figura 13 - Barras de progresso

Fonte: Bootstrap (2015).

Figura 14 - Mensagens de alerta

Well done! You successfully read this important alert message.
Heads up! This alert needs your attention, but it's not super important.
Warning! Best check yo self, you're not looking too good.

Oh snap! Change a few things up and try submitting again.

Fonte: Bootstrap (2015).

Todo website e sistema web precisa de um menu ou barra de navegagao
principal onde serdo dispostos links com acesso as principais areas. A seguir, a
figura 15 representa o formato de menu de navegagdo e a figura 16 o menu

dropdown.

Figura 15 - Barra de navegagao

Project name | Home  About  Contact  Dropdown ~

Fonte: Bootstrap (2015).

Figura 16 - Menu suspenso

Another action

Something else here

Separated link

Fonte: Bootstrap (2015).
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A estrutura de abas, painéis e grupos em

respectivamente na figura 17, na figura 18 e na figura 19.

Figura 17 - Navegacao

Home Profile Messages

Profile Messages

Fonte: Bootstrap (2015).

Figura 18 - Painéis
Panel title Panel title

Panel content Panel content

Panel title Panel title

Panel content Panel content

Fonte: Bootstrap (2015).

Figura 19 - Grupos de lista

Dapibus ac facilisis in Dapibus ac facilisis in
Morbi leo risus Iorbi leo risus

Porta ac consectetur ac Porta ac consectetur ac
Vestibulum at eros Vestibulum at eros

Fonte: Bootstrap (2015).

lista sdo demonstrados

Panel title

Panel content

Panel title

Panel content

List group item heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus.

Maecenas sed diam eget risus varius blandit.

List group item heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus
IMaecenas sed diam eget risus varius blandit

List group item heading

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus
IMaecenas sed diam eget risus varius blandit

Os dados tabulares serao exibidos conforme previsto nos estilos visuais e de

acordo com as necessidades especificas de cada situagdo. A figura 20 representa

algumas possibilidades de uso de tabela.

38



Figura 20 - Tabelas

# First Name Last Name Username # First Name Last Name Username
1 Mark Otto @mdo 1 Mark Otto @mdo

2 Jacob Thornton @fat 2 Jacob Thornton @fat

3 Lamy the Bird @twitter 3 Lamy the Bird @twitter
#  First Name Last Name Usemame #  First Name Last Name Username
1 Mark otio @mdo 1o Mark otte @mdo

2 Jacob Thornton @fat
Mark Otto @TwBootstrap
3 Larry the Bird @twitter

2 Jacob Thornton @fat

3 Larrythe Bird @twitter

Fonte: Bootstrap (2015).

Outros elementos visuais também estdo disponiveis e sdo acessiveis a
qualquer nova necessidade que o projeto venha a ter. E interessante do ponto de
vista estratégico que a biblioteca de elementos do Bootstrap esta sempre em
atualizagdo, ja que o Bootstrap € um projeto de codigo aberto originalmente
desenvolvido pela equipe do Twitter e mantido pela mesma equipe somada a um
pequeno grupo de colaboradores, com o0 apoio macigo e envolvimento da
comunidade de usuarios.

Por parte da banca de qualificacdo foram sugeridas algumas melhorias tanto
no trabalho escrito quanto no projeto da interface do sistema online de gestado do
GAMPI Plural. As melhorias textuais ja estdo consideradas em todo o memorial
descritivo e as demais sugestdes foram atendidas nas etapas seguintes do
desenvolvimento de uma interface de sistema online, que sao: criagdo do layout das
paginas e validagao por meio de protétipo digital.

A banca sugeriu ainda que o presente projeto fosse apreciado na modalidade
de registro de patente, sendo transformada sua estrutura de texto de, até entao,

relatério técnico para memorial descritivo.
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5 DESENVOLVIMENTO DA INTERFACE

Para evoluir a concepc¢éo inicial dos wireframes e iniciar o desenvolvimento,
de fato, da interface visual do sistema online de gestdo de conferéncias GAMPI
Plural, € necessario considerar que serao presentes quatro tipos de usuarios. Estes
diferentes tipos de usuarios foram percebidos durante o acompanhamento da
organizagdo dos eventos anteriores, dos requisitos do sistema e dos principais
sistemas da area. Dentre os usuarios, os trés primeiros sdo bem distintos e o ultimo
€ apenas uma autoridade sobre os demais, conforme sao apresentados a seguir.

e Articulista - tera acesso a informagdes no que tange a submisséo e feedback
de avaliagéo de seus artigos, sendo eles na modalidade Artigo Completo (AC)
ou Iniciacao Cientifica (IC);

e Avaliador - visualizara os artigos que |he foram destinados a avaliagao
normalmente voltados a sua area de interesse, sem acesso ao nome dos
autores para manter o sigilo autoral,

e Organizador - que faz parte do comité organizador do evento, podendo ser
professor ou aluno bolsista, tera acesso a recursos de manutencdo dos
usuarios, contato, distribuicdo dos artigos aos avaliadores e demais
configuragdes relacionadas ao evento;

e Super organizador - que tem 0s mesmos acessos que o organizador somado
ao poder superior de comando sobre todas as informacgdes, inclusive, de
exclusdo ou bloqueio de usuarios.

Este ultimo se difere do organizador apenas pelos privilégios de acesso a
informacdes e agdes que devem ser tomadas com extremo cuidado como, por
exemplo, a exclus&o ou bloqueio de usuario.

Com base no perfil de cada um destes usuarios € que se planejou o layout de
cada pagina do sistema online, levando em conta suas particularidades no acesso a
informacéo, recursos e limites. A interface de um sistema online é formada a partir
de paginas na linguagem de marcacao de hipertexto, HTML (HyperText Markup
Language), e na linguagem de folhas de estilo, CSS (Cascading Style Sheets).

A primeira pagina a ser considerada € a pagina inicial do site do evento, que

sera acessada por todos que acessarem http://www.gampiplural.com.br em seu
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navegador de internet. A figura 21 apresenta uma visdo da pagina acessada a partir

de um dispositivo com tela de alta resolugéao.

Figura 21 - Pagina inicial do site GAMPI Plura

GAMPI Plural  Inicio s Contato I

chamada
vara artigos

2016 GAMP1 Plural

Fonte: primaria (2016)

Tendo em vista o design centrado no usuario e considerando que este usuario
pode acessar 0 mesmo sistema a partir de diferentes dispositivos, leva-se em conta
o desenvolvimento de uma interface com design responsivo, que procura
reorganizar e adaptar as informagdes para a melhor visualizagdo de acordo com o
tamanho da tela do dispositivo.

As figuras que seguem ilustram como se da a visualizagdo da mesma pagina
inicial do site a partir de cada um dos principais formatos de tela, entre eles:
widescreen (cf. figura 21) - normalmente em notebook, tablet (cf. figura 22) e

smartphone (cf. figura 23).
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Figura 22 - Pagina inicial do site no formato tablet

GAMPI Plural Inicio Programacdo Submissdo Anais Contato

o

chamada
vara artigos

Edital

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus commodo, tortor mauris
condimentum nibh, ut fermentum massa justo sit amet risus. Etiam porta sem malesuada magna mollis euismod.
Donec sed odio dui.

Edital »

Submissao

Donec id elit non mi porta gravida at eget metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus commodo, tortor mauris
condimentum nibh, ut fermentum massa justo sit amet risus. Etiam porta sem malesuada magna mollis euismod
Donec sed odio dui.

Submissdo »

Anais

Donec sed odio dui. Cras justo odio, dapibus ac facilisis in, egestas eget guam. Viestibulum id ligula porta felis
euismod semper. Fusce dapibus, tellus ac cursus commodo, tortor mauris condimentum nibh, ut fermentum massa
justo sit amet risus.

Anais » V

Fonte: primaria (2016).
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Figura 23 - Pagina inicial do site no formato smartphone

GAMPI Plural

Edital

Donec id elit non mi porta gravida at eget
metus. Fusce dapibus, tellus ac cursus
commodo, tortor mauris condimentum nibh
ut fermentum massa justo sit amet risus
Etiam porta sem malesuada magna mollis
euismod. Donec sed odio dui.

Edital »

Submissao y

Fonte: primaria (2016).

Além da pagina inicial o site é composto por demais paginas como, por

exemplo, programacgao, submissao, anais e contato, que por se tratarem de paginas
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apenas informativas e sem interagcdo ndao foram contempladas neste projeto. O
desenvolvimento deste projeto é voltado a interface do sistema online e nao do site,
mas como é a partir do site que o usuario tera acesso ao sistema, entdo foi

abordado o conteudo da péagina inicial do site.

5.1 Interface voltada para o usuario articulista

Ao acessar o site do evento qualquer pessoa pode se cadastrar e obter um
nome e senha de usuario para também obter acesso ao sistema online do evento.
Este cadastro direto através do site da permissdo de usuario somente do tipo
articulista, ou seja, o usuario tera acesso as informagdes e aos recursos necessarios
para a submissao de artigos no evento.

Toda vez que o articulista acessar o sistema online com seu usuario e senha
sera direcionado para o dashboard. A figura 24 representa este dashboard (no

formato widescreen).

Figura 24 - Dashboard para o usuario articulista

GAMPI Plural Inicio ~ Minhaconta  Submissdo  Contato  Sair

Ola, {nome}.

Vocé esta acessando o sistema do GAMPI Plural. Nele podera ver todos os detalhes sobre o evento, sua inscricdo e
participacdo na {nimero-da-edicdo}® edicdo.

@ Status de trabalhos @ Informagdes e dicas

Artigo Situagio status {titulo-da-dica}

Fonte: primaria (2016)
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Figura 25 - Detalhe dos painéis do dashboard para o usuario articulista

Duvidas? Consulte fodas as informagtes acessando o edital do evento.

& Status da inscricio

Vocé ja completou 40% do processo de inscricdo. Ainda falta {nome-da-acdo}.

Ainda nao fez {nome-da-a¢do}? Veja como fazer clicando agui.

2 Status de trabalhos

Artigo Situagdo Status
ftitulo-artigo-1} Aprovado . |
{titulo-artigo-2} Em avaliagio )

ftitulo-artigo-3}

Aguardando reenvio

{titulo-artigo-4}

Reprovado

Fonte: primaria (2016).

& Alertas de prazos

06/07 {titulo-alerta-1}
18/08 {titulo-alerta-2}
24/08 {titulo-alerta-3}
06/10 {titulo-alerta-4}

ATIAR Hituln alarka 51

@ Informacbes e dicas

{titulo-da-dica}

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute
irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
pariatur.

<+ Anterior Préxima —

A tela de dashboard também foi projetada em diferentes formatos como se

pode visualizar a seguir, na figura 26 (tablet) e na figura 27 (smartphone).
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Figura 26 - Dashboard para o usuario articulista no formato tablet

LLLEL 8:36 PM =

GAMPI Plural Inicio

Dividas? Consulte todas as informag&es acessando o edital do evento.

& Stalus da inscricio & Alertas de prazos

_ 08/07 {titulo-alerta-1}

Vocé ja completou 40% do processo de inscrigdo. 18/08 {tiulo-alerta:2)

Ainda falta {nome-da-acdo}.
24/09 {titulo-alerta-3}
Ainda ndo fez {nome-da-a¢do}? Veja como fazer

clicando aqui. 06/10 {titulo-alerta-4}
ATIAA Hitolo aloddas B 52
(2 Status de trabalhos O Informacdes e dicas
.A.
Artigo Situagdo Status {titulo-da-dica}
fitulo- Aprovado - Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
artigo-1} adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt

ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad

{titulo- Em avaliacio minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco
artigo-2} laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.

Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate =~ v

Fonte: primaria (2016).



Figura 27 - Dashboard para o usuario articulista no formato smartphone

GAMPI Plural

Davidas? Consulte todas as
informacfes acessando o edital do
evento.

& Status da inscricéo

< S LT

Fonte: primaria (2016).

Recursos de personalizagcdo de mensagens tornam o ambiente virtual mais

amigavel e mais facilitado para o usuario que estiver com duvidas entrar em contato
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com a organizagao do evento como, por exemplo, a saudacgao inicial ilustrada na
figura 28 e a mensagem em uma espécie de quadro de ajuda representado na figura
29.

Figura 28 - Saudacé&o inicial para o usuario articulista

GAMPI Plural =

Ola, {nome}.

Vocé esta acessando o sistema do GAMPI Plural. Nele
podera ver todos os detalhes sobre o evento, sua
inscricdo e participacao na {numero-da-edicao}® edicao.

Fonte: primaria (2016).

Sendo que o termo “{nome}’ deve ser substituido dinamicamente pelo nome
do usuario que esta acessando o sistema online e o termo “{nimero-da-edi¢cao}”
substituido pelo numero que a organizagdo do evento cadastrou como sendo a

edicdo atual do evento.

Figura 29 - Mensagem de ajuda para o usuario articulista

Duvidas? Consulte todas as informacdes acessando o edital do evento.

Fonte: primaria (2016).

A mensagem de ajuda é uma informagao que pode ser util principalmente nas
primeiras vezes que o usuario estiver acessando o sistema online. Uma vez que
suas principais duvidas estdo esclarecidas no préprio edital do evento, torna-se
eficaz a disponibilizagcdo rapida de um link para acesso a este edital. Para os
usuarios que ja acessam a ferramenta com mais frequéncia, o recurso de
mensagem de ajuda permite ao usuario desconsiderar a mensagem clicando sobre
o elemento “x” que esta posicionado no canto direito da mensagem. Fazendo este
processo a mensagem sera removida e passara a ndo ser mais exibida a partir

deste momento para este usuario.
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No topo de todas as paginas do sistema online esta localizado o menu de

acesso as demais paginas, que no caso do usuario articulista séo:

Inicio - direciona para o dashboard,

Minha conta - da acesso ao formulario para manutencio/atualizagcao dos
dados de usuario;

Submissdo - encaminha o usuario para a pagina onde esta disponivel o
recurso “Enviar artigo” e também a listagem do(s) artigo(s) ja submetido(s);
Contato - direciona para a pagina de contato onde o usuario pode se
comunicar com a organizagao do evento;

Sair - desconecta o usuario, de maneira que sera exigido novamente o
usuario e senha para acessar o sistema online. Trata-se de uma medida de
seguranga comum em diversos sistemas de acesso restrito.

A péagina “Minha conta” (cf. figura 30) traz as informagdes que o usuario

preencheu no momento do seu cadastro e da a possibilidade de modificar ou

atualizar os dados, inclusive de criar uma nova senha de acesso, caso O usuario

venha a esquecé-la.
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Figura 30 — Pagina Minha conta

GAMPI Plural

Duvidas? Consulte todas as informagées acessando o edital do evento.

Dados pessoais

Nome

Sobrenome

Instituigao

Telefone

E-mail

Repetir e-mail

Pais

Cidade

Dados de acesso

Usuario

Senha

Repetir senha

Digite seu nome

Digite seu sobrenome

Selecione uma opgéo

Telefone (ex. 4734916000)

Digite seu e-mail

Digite novamente seu e-mail

Selecione uma opgéo

Digite sua cidade

Crie um usuario ou apelido

Crie uma senha

Digite novamente a senha

para o usuario articulista

Contato

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Para evitar a repeticdo de inumeras imagens o leitor devera considerar que
para cada uma das paginas apresentadas foram desenvolvidas paginas similares
contemplando os diferentes formatos de tela (desktop, tablet e smartphone),
conforme apresentados no inicio do tépico 5 Desenvolvimento da interface.

Os principais recursos do sistema online para o usuario articulista estao
concentrados na pagina “Submissao”, entre eles o de “Enviar artigo” que exibe um
formulario com questbes importantes referente ao(s) autor(es), categoria, area
tematica, eixo tematico e informagdes de contato. Ha também uma listagem dos

artigos ja submetidos para avaliagdo e que contém informagdes relevantes para o
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articulista acompanhar a evolugao dos seus trabalhos no decorrer do cronograma da
edicdo atual do evento.

A listagem de artigos pode ser visualizada na figura 31 e, ao clicar no botédo
“Enviar artigo”, o sistema online sobrepbe suavemente sobre o conteudo da pagina
de artigos uma nova camada de conteudo. A figura 32 representa a sobreposi¢cao

deste conteudo que acaba de ser abordado.

Figura 31 - Pagina Submissao para o usuario articulista

GAMPI Plural Inicio Minha conta Submissdo

Davidas? Consulte todas as informac@es acessando o edital do evento.

Meus artigos

Confira aqui os seus artigos enviados.

Titulo: {titulo-artigo-1}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versio final Situagéo

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacac}

Titulo: {titulo-artigo-2}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio verséo final Situagéo

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacac}

Titulo: {titulo-artigo-3}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versio final Situagao

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacac}

Titulo: {titulo-artigo-4}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versio final Situagio

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacac}

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).
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Figura 32 - Pagina Enviar artigo para o usuario articulista

Novo artigo

Preencha os dados corretamente para submeter o seu artigo.

1° autor
Categoria Selecione uma categoria
Instituigao Selecione uma instituicdo

Noms Digite 0 nome completo

Eamall Digite um e-mail

+ Adicionar autor

Dados do artigo
Titulg Titulo do artigo

Modalidade Selecione uma modalidade

Eixa;tematica Selecione um eixo tematico

Arquivo para reviséo cega

Arquive PDF Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Cancelar Enviar

Fonte: primaria (2016).

A Ultima pagina para o usuario articulista é a pagina “Contato”, onde se
apresenta um formulario basico (cf. figura 33) para que o usuario possa entrar em

contato com a organizagao do evento.
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Figura 33 — Pagina Contato para o usuario articulista

GAMPI Plural Inicio  Minhaconta  Submissdo  Contato  Sair

Duvidas? Consulte todas as informagGes acessando o edital do evento.

Seus dados Mensagem
Nome  {nome} {sobrenome} Digite sua mensagem
Telefone {telefone}

E-mail {email}

Dados incorretos? Alualize aqui. _

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 34 - Desconectar-se do sistema

hntato Sair

Fonte: primaria (2016).

Como forma de seguranga o sistema online dispde do botdo “Sair’ que pode
ser visualizado anteriormente na figura 34, anteriormente representada. Executando
esta acéo o usuario é desconectado do sistema online e redirecionado para a pagina
inicial do site do evento. Este mecanismo evita possiveis acessos indesejados
principalmente quando o usudrio acessou o sistema online através de algum

dispositivo compartilhado como, por exemplo, em computadores de bibliotecas.
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5.2 Interface voltada para o usuario avaliador

Apos o usuario cadastrar-se voluntariamente através do site ou mesmo que
tenha sido cadastrado pela equipe de organizagao do evento, somente passara a ter
os privilégios de avaliador quando um usuario organizador |he der permissao por
meio da gestdo de usuarios. Este recurso de gestdo de usuarios sera apresentado
no préximo item, entre as particularidades do usuario organizador.

Acessando como avaliador o dashboard apresenta informagdes diferenciadas
e exclusivas que somente o perfil avaliador deve ter. A figura 35 indica quais

informagdes sao exibidas resumidamente nos painéis do dashboard.

Figura 35 - Dashboard para o usuario avaliador

GAMPI Plural Inicio Avaliagio Minha conta  Submis

Duvidas? Converse com nossa equipe através do formulario de contato.

1l Status das avaliacbes B Alertas de prazos

AR WMWY 08/07 {titulo-alerta-1}

18/08 {titulo-alerta-2}

Vocé ja avaliou 30% dos artigos que foram destinados a sua avaliagdo.
24/09 {titulo-alerta-3}
Lembre-se que vocé tem até o dia {prazo-final-avaliacdo} para finalizar suas

avaliagfes. 06/10 {titulo-alerta-4}
ATIAA Hitaln alacda 51 52

1h Status de trabalhos @ Informacdes e dicas
Artige Situagdo Agdo {titulo-da-dica}
fitulo-artigo-1} Em avaliacio o Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor

incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud
{titulo-artigo-2} Aguardando reenvio [-3 exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat. Duis aute

irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla
{titulo-artigo-3} Aprovado o pariatur.
{titulo-artigo-4} Aguardando reenvio [

+— Anterior Préxima —

{titulo-artigo-5} Reprovado (-3

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).
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O primeiro painel apresenta o status geral das avaliagcbes que foram
destinadas a avaliagcdo deste profissional. O avango deste status ocorre de acordo
com a meédia de avanco de todas as suas avaliagcdes. Por meio desta indicagao
grafica o avaliador pode se situar toda vez que acessa o sistema online e se planejar
para finalizar suas avaliagées dentro do cronograma previsto em edital.

Ja no painel “Status dos trabalhos” sdo apresentados o titulo e a situacao de
cada artigo que se esta avaliando. Cabe ao usuario organizador destinar artigos
para o avaliador e toda vez que o faz, neste painel é exibido o novo artigo com a
situacao “Em avaliagcao”.

Nas situagcdes em que o avaliador julgar necessaria uma revisao por parte do
articulista, a situacdo do artigo passara a constar como “Aguardando reenvio”. As
demais situacdes possiveis sdo a de “Aprovado” e a de “Reprovado”. Quando
aprovado, o articulista sera notificado dos proximos passos a seguir rumo a
exposigao ou apresentagao de seu artigo. Nos casos de reprovacdo, o articulista
sera apenas notificado que o seu artigo nao foi aceito.

O terceiro painel traz o cronograma com alerta para datas importantes
durante a edicdo do evento. O ultimo painel apresenta informagdes e dicas rapidas
para 0 bom uso do sistema online, bem como pode ser divulgadas demais
informagdes que a organizagao do evento considerar pertinente.

As paginas que o usuario avaliador tem acesso por meio do menu disponivel

no topo do sistema online sao:

Inicio - retorna ao dashboard;

Avaliagao

o Contatar articulistas - abre formulario para contato com cada articulista,
sem expor o nome do articulista e do avaliador para evitar o
reconhecimento por qualquer uma das partes;

o Listar artigos - direciona para uma pagina com listagem de todos os
artigos destinados ao avaliador, apresentando informagdes e acdes
importantes para o avaliador;

e Minha conta - formulario similar ao de cadastro do usuario articulista,
acrescentando algumas informagdes especificas do avaliador;
e Submissao - permite ao avaliador também submeter artigos para o evento;

e Contato - abre formulario de contato com a organizagéo do evento;
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e Sair - desconecta o usuario do sistema online.

Figura 36 - Pagina Contatar articulistas para o usuario avaliador

GAMPI Plural Inicic  Avaliagdo ~  Minhaconta  Submissdo  Contato  Sair

Contactar articulistas

Ola, {titulacao} {nome} {sobrenome}.

Vocé esta acessando o sistema do GAMPI Plural como avaliador e podera consultar todos os trabalhos a serem
avaliados para a {numero-da-edicdo}? edi¢do do evento.

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato

Dados de contato
Nome do remetente {nome-evento} - Avaliador {numero-do-avaliador}
E-mail do remetente {email-evento}
Destinatarios Selecione uma opcao

Mensagem

© 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

O recurso de contato do avaliador com o articulista esta disponivel através da
pagina “Contatar articulistas”, conforme apresentado anteriormente na figura 36.
Este contato se da apenas por meio do formulario e o sistema online mantém em
sigilo tanto o nome do avaliador como o nome do articulista. No campo
“‘Destinatarios” sao exibidos os nomes e numeros dos artigos, pelos quais o
avaliador pode indicar qual articulista deseja contatar. Esta medida foi adotada de
acordo com os requisitos levantados juntamente com a organizagéo do evento.

Acessando a pagina “Listar artigos” o avaliador visualiza uma tabela com
todos os artigos a ele destinados e pode realizar duas agbes: visualizar mais
detalhes do artigo e contatar o articulista. Informagbes como a categoria, a area
tematica e o eixo tematico auxiliam o avaliador para organizar sua leitura e avaliagéao

dos artigos. Todos os detalhes desta pagina estao ilustrados na figura 37.
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Figura 37 - Pagina Listar artigos para o usuario avaliador

GAMPI Plural

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Inicio

Avaliagdo ~  Minha conta

Contactar articulistas

Listar artigos

Titulo Situagdo Categoria Area tematica Eixo tematico Agdo
{nome-artigo-1} {situacao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} om
{nome-artigo-2} {situacao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} om
{nome-artigo-3} {situacao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} om
{nome-artigo-4} {situacao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} om
{nome-artigo-5} {situacao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} om

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

As demais paginas que o avaliador tem acesso no sistema online sao

similares as do usuario articulista, entre elas a pagina “Minha conta” (cf. figura 38),
“Submissao” (cf. figura 39), “Enviar artigo” (cf. figura 40) e “Contato” (cf. figura 41).

Apenas a pagina “Minha conta” é que contém um grupo de campos a mais,

coletando as seguintes informagdes do avaliador:

e Instituicdo a qual esta ligado;

e Titulacao;
e Mini-curriculo;

e Areade atuac

0.
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Figura 38 - Pagina Minha conta

Pl Plural

Duavidas? Converse com nossa equipe através do formulario de contato.

Dados pessoais

Nome

Sobrenome

Sexo

Telefone

E-mail

Repetir e-mail

Pais

Cidade

Dados do avaliador

Instituigdo

Titulagdo

Mini-curriculo

Area de atuagio

Dados de acesso

Usuario

Senha

Repetir senha

para o usuario avaliador

Minha conta

| Digite seu nome

| Digite seu sobrenome

© Feminino © Masculino

| Telefone (ex. 4734916000)

Digite seu e-mail

Digite novamente seu e-mail

Selecione uma opcdo

Digite sua cidade

Selecione uma opcdo

@ Msc. @ Dr. @ Phd.

‘ Digite seu mini-curriculo

[0 {area-de-atuacao-1} [J {area-de-atuacao-2} [ {area-de-atuacac-3} [J {area-de-atuacac-4} [J {area-de-atuacao-5}

[ {area-de-aiuacao-6} [J {area-de-atuacao-7} [J {area-de-atuacac-8} [J {area-de-atuacao-9}

| Crie um usuario ou apelido

| Crie uma senha

| Digite novamente a senha

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

58



Figura 39 - Pagina Submissao

Duvidas? Consulte todas as informagées acessando o edital do evento.

Meus artigos

Confira aqui os seus artigos enviados.

Titulo: {titulo-artigo-1}

para o usuario avaliador

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versao final Situagdo

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}
Titulo: {titulo-artigo-2}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versao final Situagdo

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}
Titulo: {titulo-artigo-3}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versao final Situagdo

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}
Titulo: {titulo-artigo-4}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versao final Situagdo
{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).
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Figura 40 - Pagina Enviar artigo para o usuario avaliador

Novo artigo

Preencha os dados cofretamente para submeter o seu artigo

1° autor
Categoria Selecione uma categoria

Instituigdo Selecione uma instituicio
e Digite 0 nome completo
E-mail Digite um e-mail

+ Adicionar autor

Dados do artigo

Hulg Titulo do artigo

Modalidade Selecione uma modalidade

EXg/Iematico Selecione um eixo tematico

Arquivo para revisdo cega

Arquivo PDF
ra Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado

Cancelar Enviar

Fonte: primaria (2016).

Figura 41 - Pagina Contato para o usuario avaliador

GAMPI Plural Inicio  Avaliagio ~  Minhaconta S | Contato ~ Sair

Duavidas? Converse com nossa equipe através do formulario de contato.

Seus dados Mensagem
Nome {nome} {sobrenome} Digite sua mensagem
Telefone  {telefone}

E-mail  {email}

Dados incorretos? Afualize aqui. _

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

E para seguranga do avaliador também esta disponivel no menu a opgéao
“Sair” do sistema online, que desconecta seu usuario e exige o preenchimento

novamente que desejar acessar o sistema online.

60



5.3 Interface voltada para o usuario organizador

No terceiro nivel de usuario esta o organizador, que também & um usuario
que se cadastra diretamente pelo site e, posteriormente, recebe as permissées de
organizador somente pelo usuario super organizador. O perfil de usuario organizador
foi concebido para que apenas os membros do comité organizador do evento
possam ter acesso a informacdes e a agdes de gestdo do evento.

A comecar pelo dashboard, as informagdes e recursos disponibilizados se
diferem dos demais usuarios conforme representa a figura 42. O primeiro painel
exibe um status geral de todos os artigos submetidos pelos articulistas, ja avaliados
ou ndo. Quando se posiciona 0 mouse sobre a acao disponivel simbolizada por um
icone de um olho, abre-se um texto auxiliar (cf. figura 43) indicando qual é a agao
daquele link.

O painel “Direcionar novos artigos” traz a lista dos ultimos artigos submetidos
que ainda aguardam ser destinados a avaliadores. Da mesma forma, ao passar o
mouse sobre os links de agcao sao exibidos textos auxiliares conforme indicados na
figura 44.

“Alerta de prazos” (cf. figura 45) € um painel comum a todos os usuarios, uma
vez que as datas sao importantes para todos ficarem atentos aos prazos.

Outro painel exclusivo do organizador € o de mensagens (cf. figura 46), na
qual sdo apresentadas as ultimas mensagens que Os usuarios enviaram para a

organizacgao do evento.
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Figura 42 - Dashboard para o usuario organizador

Pl Plural Inicio

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formuldric de contato.

ol Status dos artigos B Alertas de prazos
~ ~
Quantidade Situagio Agdo 06/07 {litulp-alerta-1}
35 Aprovados ® 18/08 {titulo-alerta-2}
% Em avaliado @ 24/09 {titulo-alerta-3}
T Aguardando reenvio [
08/10 {titulo-alerta-4}
12 Reprovados [
& ATIAN MFibula ~lacks Bl &
& Direcionar novos artigos X Ultimas mensagens
~ ~
Artigo Data Agdo Mensagem Data Agdo
{titulo-artigo-1} {data} -» {titulo-da-mensagem-1} {data} @
{titulo-artigo-2} {data} - {titulo-da-mensagem-2} {data} (]
{titulo-artigo-3} {data} - {titulo-da-mensagem-3} {data} (-]
{titulo-artigo-4} {data} - {titulo-da-mensagem-4} {data} o
{titulo-artigo-5} {data} - {titulo-da-mensagem-5} {data} ®
{titulo-artigo-6} {data} -» {titulo-da-mensagem-6} {data} ®
v v

® 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 43 - Detalhe painel Status dos artigos para o usuario organizador

sl Status dos artigos

3

Quantidade Situagao Agdo
a5 Aprovados ®

56 Em avaliacdo

7 Aguardando reenvio ®
12 Reprovados ®

Fonte: primaria (2016).
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Figura 44 - Detalhe painel Direcionar novos artigos para o usuario organizador

(2 Direcionar novos artigos

Artigo Data Agao
{nome-artigo-1} {data}
{nome-artigo-2} {data} -»
{nome-artigo-3} {data} ad
{nome-artigo-4} {data} -»
{nome-artigo-5} {data} -»

Fonte: primaria (2016).

Figura 45 - Detalhe painel Alertas e prazos para o usuario organizador

& Alertas de prazos

08/07 {titulo-alerta-1}
18/08 {titulo-alerta-2}
24/09 {titulo-alerta-3}

08/10 {titulo-alerta-4}

ATIAM THitolo alacks 51

Fonte: primaria (2016).

Figura 46 - Detalhe painel Ultimas mensagens para o usudario organizador

¥ Ultimas mensagens

Mensagem Data Agdo
{titulo-da-mensagem-1} {data}
{titulo-da-mensagem-2} {data} @
{titulo-da-mensagem-3} {data} ®
{titulo-da-mensagem-4} {data} ®
{titulo-da-mensagem-5} {data} ®

Fonte: primaria (2016).

No menu superior do sistema online o usuario organizador tem acesso a
todas as paginas e, em particular, as paginas de administragcdo do evento. As
paginas comuns aos demais perfis de usuario sdo “Minha conta”, “Submissdo”,
“Enviar artigo” e “Contato”, sendo que esta ultima se difere por nao enviar

mensagem a organizagao do evento, mas ao desenvolvedor do sistema online.
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A estrutura de menu para o organizador se da da seguinte forma:

e Inicio - retorna ao dashboard,;

e Administracao

o

Contatar usuarios - da acesso ao formulario de contato com diversos
tipos de usuarios como, por exemplo, articulistas e avaliadores;

Listar artigos - exibe de forma tabular toda a relagdo de artigos
submetidos para o evento;

Gerenciar evento - apresenta através de formulario os campos para
gerenciar as informagdes do evento como, por exemplo, numero da
edicdo, inicio e término do evento;

Gerenciar inscricdbes - exibe uma lista com todos os inscritos e a
situagdo de pagamento;

Gerenciar usuarios — traz a relagdo de todos os usuarios do sistema
online, permitindo ao organizador atualizar os cadastros de acordo com

a necessidade;

e Minha conta - exibe os mesmos dados informados no momento do cadastro e

permite altera-los e atualiza-los;

e Submissao - apresenta a relagdo de artigos submetidos e também a opgéo de

enviar novo artigo;

e Contato - direciona para formulario de contato com o desenvolvedor do

sistema online;

e Sair - desconecta o usuario organizador do sistema online.

Como organizador & possivel contatar cada usuario individualmente ou por

meio de agrupamentos, conforme ilustra a figura 47. Inicialmente, é proposto ao

desenvolvedor incluir esta relagdo de agrupamentos (cf. figura 48), porém, poderao

ser acrescentados novos agrupamentos conforme a necessidade de utilizag&o.
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Figura 47 - Pagina Contatar usuarios para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicio Administragdo ~ Minha

Conlaciar usudrios
Listar artigos
Gerenciar anais
Gerenciar evento

Gerenciar inscrigées

Gerenciar usuarios

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Dados de contato

Nome do remetente  {nome-evento}

E-mail do remetente  {email-evento}

Destinatarios Selecione uma opgdo i

Mensagem Digite sua mensagem

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 48 - Detalhe destinatarios para o usuario organizador

Destinatarios Selecione uma opgao i

Selecione uma opgao
Mensagem Todos os autores
Autores de artigos "Novos”
Autores de artigos "Em avaliacao"
Autores de artigos "Aguardando reenvio"
Autores de artigos "Aprovados”
Autores de artigos "Reprovados”
Todos os avaliadores
Awvaliadores de artigos "Em avaliagao”
Avaliadores de artigos "Aguardando reenvio"”
Avaliadores de artigos "Aprovados”
Avaliadores de artigos "Reprovados”
Avaliadores ainda sem artigos
Todos os inscritos
MNovos inscritos
Inscritos pagos
Inscritos cancelados
Totos os contatos

Fonte: primaria (2016).

A tabela exibida na pagina “Listar artigos” contém as principais informagdes

sobre todos os artigos submetidos ao sistema online. Acima da tabela esta uma
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inserida uma navegagao em pilulas (nav pills) que, conforme os itens sao clicados,
apresenta as diferentes relagdes de artigos de acordo com a situagao, entre elas:
“Novos” (cf. figura 49), “Em avaliagao” (cf. figura 53), “Aguardando reenvio” (cf. figura
55), “Aprovados” (cf. figura 56) e “Reprovados” (cf. figura 57). Por ultimo, esta o link

“Acbdes em massa” (cf. figura 58) que opera sobre todos os artigos de uma sé vez.

Figura 49 - Pagina Listar artigos para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicio Administracio ~ Minha conta Sub Contato Sair

Contactar usuarios

Listar artigos

Gerenciar anais
Gerenciar evento

Gerenciar inscrices

Gerenciar Usuarios

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Em avaliagdo Aguardando reenvio Aprovados Reprovados AcBes em massa ~ Pesquisar Q
Titulo 1° Autor Instituigdo de origem Categoria Area tematica Eixo tematico Data de envio Agao
{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-2} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-3} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-4} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-5} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-6} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-7} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-8} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-9} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-10} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-11} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-12} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om
{nome-artigo-13} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »om

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 50 - Detalhe Listar artigos Definir avaliador para o usuario organizador

:matico Data de envio a
smatico} {data-1} +SME
e b ) Pl mbm A7 i A R

Fonte: primaria (2016).
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Figura 51 - Detalhe Listar artigos Visualizar todas as informagdes para o usuario organizador

emitico Data de e Vertodas as infprma(;ues
deste arfigo

ematico} Idata-1} gl

Amatirnl Fiata_ 11 e deed

Fonte: primaria (2016).

Figura 52 - Detalhe Listar artigos Entrar em contato para o usuario organizador

matico Data de envio [
0 autor
matico} {data-1} Ea-d

. e —

Fonte: primaria (2016).

Figura 53 - Detalhe Listar artigos Em avaliagdo para o usuario organizador

Novos Em avaliacdo Aguardando reenvio Aprovados Reprovados AcGes em massa ~ Pesi

Q
Titulo 1° Autor Instituigao de origem Categoria Avaliador 1 Avaliador 2 Avaliador 3 Agao
{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicac} {categoria} {avaliador-1} {avaliador-2} {avaliador-3} oom
@ 2016 GAMPI Plural.
Fonte: primaria (2016).
Figura 54 - Detalhe Listar artigos Trocar avaliador para o usuario organizador
aliador 3 Sl
aliador-3} osm
Fonte: primaria (2016).
Figura 55 - Detalhe Listar artigos Aguardando reenvio para o usuério organizador
Novos Em avaliacdo Aprovados Reprovados AcOes em massa ~ Pesquisal Q
Titulo 1° Autor Instituigdo de origem Categoria Avaliador 1 Avaliador 2 Avaliador 3 Agdo
{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {avaliador-1} {avaliador-2} {avaliador-3} om
@ 2016 GAMPI Plural
Fonte: primaria (2016).
Figura 56 - Detalhe Listar artigos Aprovados para o usuario organizador
Novos Em avaliagcdo Aguardando reenvio Reprovados AcBes em massa ~ Pes Q
Titulo 1° Autor Instituigéo de origem Categoria Area tematica Eixo tematico Data de envio Agdo
{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} om

© 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).
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Figura 57 - Detalhe Listar artigos Reprovados para o usuario organizador

Novos Em avaliagdo Aguardando reenvio Aprovados REAVIELEEN  AcGes em massa ~ Pesquisar Q

Titulo 1° Autor Instituigdo de origem Categoria Area tematica Eixo tematico Data de envio Agao

{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} om

@ 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

Figura 58 - Detalhe Listar artigos A¢des em massa para o usuario organizador
mulario de contato.

05 Reprovados Acdes em massa ~

Definir avaliadores

rigem Cate Eixo temat
g 9 Contactar autores

{categ Contactar avaliadores {eixo-temal

Exportar tudoem XLs ——
{categ_._, B {eixo-temal
{categoria} {area-tematica} {eixo-temal

Fonte: primaria (2016).

Os dados informados nas colunas da tabela sdo os mais importantes, mas
nao contemplam todos os dados que sdo armazenados no banco de dados do
sistema online. Quando o organizador necessitar de mais informacdes podera fazer
uso do recurso “Exportar tudo em XLS”, que esta localizado como subitem do link
“Agbes em massa”, conforme indicado anteriormente na figura 58.

Para facilitar a visualizagcdo de dados tabulares foi adicionado o recurso de
realce (highlight) para as linhas da tabela. Com este recurso, ao passar o mouse
sobre cada linha a cor de fundo é alterada para dar destaque conforme ilustra a

figura 59.

Figura 59 - Detalhe Listar artigos Realce ao passar o mouse nas linhas da tabela

Titulo 1° Autor Instituigao de origem Categoria Area tematica Eixo tematico Data de envio Agao

{nome-artigo-1} {nome-autor-1} {instituicac} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »oMW
{nome-artigo-2} {nome-autor-1} {instituicac} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} Ll
{nome-artigo-3} {nome-autor-1} {instituicac} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} »>SW
{nome-artigo-4} {nome-autor-1} {instituicao} {categoria} {area-tematica} {eixo-tematico} {data-1} Ea-d

fname_artinn_ 51 fnnma_aitnr.1l finctitniranm fratennrial Farea_tematiral Feivn tematirnl frata 11 A&l

Fonte: primaria (2016).

A cada nova edigao o evento pode ser editado através da pagina “Gerenciar

evento” (cf. Figura 60), onde est&o disponiveis alguns campos especificos como, por
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exemplo, o numero da edicdo, se as inscricdes estdo abertas ou encerradas, o e-

mail e o telefone do evento, além de datas que compdem o cronograma do evento.

Figura 60 - Pagina Gerenciar evento para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicic  Administragio ~  Minhaconta  Sub

Contactar usuarios
Listar artigos
Gerenciar anais
Gerenciar evento

Gerenciar inscrices
Gerenciar usuarios

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Dados do evento

N° da edigdo Ex. 7

Inscrigées @ Abertas O Encerradas

E-mail E-mail de contato do evento
Telefone Ex. (47) 3491-6000
Cronograma do evento
Inicio das inscrigbes Ex. 00/00/0000
Final das inscrigoes Ex. 00/00/0000
Inicio do evento Ex. 00/00/0000
Final do evento Ex. 00/00/0000

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Prosseguindo, o organizador tem acesso a pagina “Gerenciar inscrigées” (cf.
figura 61), onde visualiza através de listagem todos os inscritos no evento, bem

como os dados de inscricdo e pagamento.
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Figura 61 - Pagina Gerenciar inscrigbes para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicio  Administragdo ~ ~ Minhaconta  Su Contato  Sair

Contactar usuarios
Listar artigos
Gerenciar anais
Gerenciar evento

Gerenciar inscricoes

Gerenciar usuarios

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Novas Pagas Canceladas ~ Aces em massa ~ Pesquisar Q

Nome Instituigao de origem Data da inscrigio Pagamento Agdo
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om
{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricao} {status-pagamento} om

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 62 - Detalhe Gerenciar inscri¢des Ver todas as informacdes

to

Ver tndas as informacdes

gamento} om

namantal .1 |
Fonte: primaria (2016).

Figura 63 - Detalhe Gerenciar inscrigbes Entrar em contato

ito w

igamento} om

Fonte: primaria (2016).

Assim como na pagina “Listar artigos”, a pagina “Gerenciar inscricbes”
também possui uma navegacao por pilulas (nav pills), onde sao classificadas por

status de pagamento da seguinte forma: “Todas” (cf. anteriormente ilustrado na
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figura 61), “Novas” (cf. figura 64), “Pagas” (cf. figura 65) e “Canceladas” (cf. figura
66). Além desta classificagdo, ha um item intitulado “A¢gdes em massa” (cf. figura 67)
que permite ao organizador utilizar os recursos “Contatar todos inscritos”, “Contatar
novos inscritos”, “Contatar inscritos pagos”, “Contatar inscritos cancelados” e
“Exportar tudo em XLS”.

Figura 64 - Detalhe Gerenciar inscricdes Novas

Todas m Pagas Canceladas Acles em massa ~ Pesquisar Q

Nome Instituigdo de origem Data da inscrigdo Pagamento Agao

{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricac} {status-pagamento} om

© 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

Figura 65 - Detalhe Gerenciar inscrigdes Pagas

Todas Novas Pagas Canceladas AcOes em massa - Pesquisar Q

Nome Instituigao de origem Data da inscrigio Pagamento Agdo

{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricac} {status-pagamento} om

@ 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

Figura 66 - Detalhe Gerenciar inscrigdes Canceladas

Todas Novas Pagas AcOes em massa - Pesquisar Q

Nome Instituigao de origem Data da inscrigio Pagamento Agdo

{nome} {sobrenome} {instituicao} {data-inscricac} {status-pagamento} om

@ 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

Figura 67 - Detalhe Gerenciar inscrigdes Agées em massa

Jadas Acdes em massa -

Contactar fodos inscritos

Ll | Contactar novos inscritos AL

finstituig  Contactar inscritos pagos {data-inscri
Contactar inscritos cancelados

{instituig {data-inscri
Exportar tudo em XLS

{instituicao} {data-inscri

Minctitiniimanl fAata incrri

Fonte: primaria (2016).
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Ao organizador cabe também a tarefa de gerenciamento dos usuarios, que
muitas vezes tém dificuldades e precisam de ajuda para alterar seus cadastros.
Através da pagina “Gerenciar usuarios” o organizador tem acesso a relagao
completa de usuarios do sistema online. A relacdo contempla articulistas,
avaliadores e organizadores, sendo possivel editar as configuragcbes de cada

usuario, conforme representado na figura 68 e na figura 69.

Figura 68 - Pagina Gerenciar usuarios para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicio Administracio ~ Minha conta Submissé Contato Sair

Contactar usuarios
Listar artigos
Gerenciar anais
Gerenciar evento

Gerenciar inscrices

Gerenciar usuarios

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato.

Articulistas Avaliadores Organizadores Acles em massa ~ Pesquisar Q
Nome Perfil Email Telefone Agdo
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Avaliador, Organizador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Avaliador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Avaliador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista, Organizador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista, Avaliador, Organizador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Organizador {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke
{nome} {sobrenome} Articulista {email-usuario} {telefone-usuario} ke

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).

Figura 69 - Detalhe Gerenciar usuarios para o usuario organizador

fone - Ty
Configuracdes do usuario

fone-usuario} £

Famao csmrsmrinl i3

Fonte: primaria (2016).
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As demais paginas do sistema online ndo se diferem das que ja foram
apresentadas para o usuario articulista. A Unica diferenga sera a mensagem de
saudacdo, a mensagem de ajuda e o menu personalizado para o usuario
organizador. Sendo assim, a figura 70, a figura 71, a figura 72 e a figura 73 ilustram,

respectivamente, as paginas “Minha conta”, “Submissao”, “Enviar artigo” e “Contato”.

Figura 70 - Pagina Minha conta para o usuario organizador

GAMPI Plural Admin do Minha conta

Problemas? Converse com a equipe de suporie através do formulario de contato.

Dados pessoais

Nome

Sobrenome

Instituigao

Sexo

Telefone

E-mail

Repetir e-mail

Pais

Cidade

Dados de acesso

Usuario

Senha

Repetir senha

Digite seu nome

Digite seu sobrenome

Selecione uma opgéo

© Feminino © Masculino

Telefone (ex. 4734916000)

Digite seu e-mail

Digite novamente seu e-mail

Selecione uma opgéo

Digite sua cidade

Crie um usuario ou apelido

Crie uma senha

Digite novamente a senha

© 2016 GAMPI Plural.

Fonte: primaria (2016).
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para o0 usuario organizador

Inicio Admini Minha conia Submissdo

Figura 71 - Pagina Submissao

GAMPI Plural

Dividas? Consulte todas as informagcées acessando o edital do evento

Meus artigos

Confira aqui 0s seus artigos enviados. Enviar artigo

Titulo: {titulo-artigo-1}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versdo final SIEHHEED

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}
Titulo: {titulo-artigo-2}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versdo final SIEI‘HEED

{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}
Titulo: {titulo-artigo-3}

Nome do 1° autor Data do envio Pagamento Envio versdo final SIEHHEED
{nome-do-autor} {data-envio} {pagamento} {data-final} {situacao}

Fonte: primaria (2016).

Figura 72 - Pagina Enviar artigo para o usuario organizador

Novo artigo

Preencha os dados correlamente para submeter o seu artigo.

1° autor

Categoria Selecione uma categoria

Instituicao Selecione uma instituicio

Nams Digite 0 nome completo

E-mall Digite um e-mail

+ Adicionar autor

Dados do artigo

Titulo Titulo do artigo

Modalidade Selecione uma modalidade

Elxo/tematico Selecione um eixo tematico

Arquivo para revisao cega

Arquivo PDF Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Cancelar Enviar

Fonte: primaria (2016).



Figura 73 - Pagina Contato para o usuario organizador

GAMPI Plural Inicio  Administragdo ~  Minhaconta  Submissdo  Contato  Sair

Ola, {nome}.

Vocé esta acessando o sistema do GAMPI Plural como organizador e podera consultar os dados dos articulistas,
avaliadores e organizadores da {numero-da-edigio}? edicdo do evento.

Problemas? Converse com a equipe de suporte através do formulario de contato

Seus dados Mensagem
Nome {nome} {sobrenome}
Telefone {telefone}

E-mail  {email}

Dados incorretos? Atualize aqui

© 2016 GAMPI Plural

Fonte: primaria (2016).

Por fim, o que o usuario organizador ndo tem permissao de fazer € excluir ou
bloquear o acesso para determinado usuario. Quem autoridade para realizar tal
modificagdo na conta de um usuario é apenas o super organizador. Normalmente
em sistemas este super usuario é criado pelo préprio desenvolvedor a fim de que
somente uma pessoa tenha este poder de excluir dados tdo importantes, como a
conta de um usuario.

Desta forma, ndo é necessaria a explanagédo ou a apresentagcédo das paginas
para este ultimo perfil super usuario, uma vez que este tera as mesmas
caracteristicas do usuario organizador.

As escolhas realizadas durante o desenvolvimento foram feitas sob a luz dos
requisitos definidos pelo comité organizador do GAMPI Plural, levando em
consideragao os conhecimentos resultantes da pesquisa sobre design de interface e
design centrado no usuario, destacando os autores consagrados no assunto como
Jesse J. Garrett, Wilbert O. Galitz e, ainda, da dupla Russ Unger e Carolyn
Chandler.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo principal deste projeto era desenvolver uma interface de sistema
web para a gestdo de conferéncias cientificas, sendo feito um estudo de caso sobre
o GAMPI Plural. O memorial descritivo procurou relatar todo o processo de
desenvolvimento desta interface, levando em consideracdo a utilizacdo de
metodologias de pesquisa e design.

Uma das etapas da metodologia projetual consistiu no levantamento dos
requisitos e necessidades dos usuarios. Para esta etapa foram reunidas informacdes
de diversas fontes e conseguiu-se chegar aos requisitos do sistema online, sendo
estes requisitos o ponto de partida para a definicdo de um conceito inicial das telas
que foram esbogadas em wireframes.

Considerando o aspecto do design centrado no usuario foram trazidos os
principais usuarios do sistema para junto durante as etapas de concepgdo e
desenvolvimento da interface do sistema online. A troca de informagdes entre
designer, usuarios e programador beneficiou o projeto para atender da melhor
forma, com os recursos tecnoldgicos mais atuais € mais abrangentes no que tange o
aspecto de multidispositivos e multiusuarios.

Ao final, procurou-se apresentar cada pagina do sistema online que foram
projetadas para os diferentes tipos de usuario, sendo eles o articulista, o avaliador e
o organizador. Cada um com necessidades similares em alguns pontos e distintas
em outros.

Como produto final esta sendo entregue ao comité organizador do GAMPI
Plural este memorial descritivo contendo as explicagbes de aplicagdo e uso da
interface do sistema online, bem como um protétipo funcional de todo o sistema sem
considerar apenas as informagdes que futuramente serdo alimentadas pelo banco
de dados do sistema online.

A partir deste momento, cabe ao comité organizador do GAMPI Plural
compartilhar estes materiais com o profissional que fara a programacgao dindmica
das paginas conectando ao banco de dados, de maneira a atender os requisitos
funcionais do sistema e que possa estar disponivel online para acesso a todos os

usuarios da internet.
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Fica registrado que esta é a primeira versao da interface de um novo sistema
online. O que é comum em sistemas online é a evolugdo do mesmo conforme a
utilizacdo dos usuarios, que vao relatando duvidas e possiveis falhas nos processos.

Sabe-se que alguns recursos ja mencionados pelo comité organizador nao
foram contemplados neste projeto como, por exemplo, as paginas de geragao
automatica dos anais de evento. No entanto, com as paginas e arquivos
disponibilizados o esforco de se programar estas novas paginas dinamicas
especificas para os anais nao sera um trabalho tao dificil, visto que se trata
basicamente de dados tabulares.

Ha também espacgo para a evolugao do projeto dentro da area de estudo do
design, que pode aprofundar a pesquisa e o uso da biblioteca Bootstrap para o
design inclusivo, bem como projetar recursos adicionais para facilitar ainda mais o
acesso e ampliar a interagao em dispositivos moveis.

Esse sistema beneficiara os gestores do evento GAMPI Plural, o
Departamento de Design e a Universidade da Regido de Joinville - UNIVILLE.
Contribuira, ainda, para a evolugdo do GAMPI Plural, conferéncia cientifica realizada
pelo Mestrado Profissional em Design da UNIVILLE, fomentando o crescimento da

area cientifica do Design no pais.
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GLOSSARIO

AC: Artigo Completo. Modalidade de artigo cientifico completo em que o articulista
exprime sua opinido ou conclusdao de pesquisa sobre determinado assunto e
pretende submeter a analise de outros estudiosos da area, normalmente com o
objetivo de tornar publico seu estudo e obter o devido reconhecimento da

comunidade académica.

BOOTSTRAP: autocarregador. Em programacgao, sequéncia de instrucées que
permite a introdugdo de um programa, no qual cada instru¢do chama a seguinte. O
termo bootstrap ficou amplamente conhecido entre os programadores quando a
equipe do Twitter desenvolveu e distribuiu abertamente seu cddigo base, nomeado
como Bootstrap (do Twitter). Na pratica, trata-se de uma biblioteca de arquivos com
as extensdes CSS, Javascript e HTML, que servem como base de inicio para a
programacgao dos elementos nas paginas do sistema. Com simples referéncias no
cédigo HTML é possivel herdar estilos (CSS) e comportamentos (Javascript) para

determinados textos, blocos, formularios, areas de conteudo etc.

CMS: Content Management System ou Sistema de Gerenciamento de Conteudo,
normalmente oferecido para solugbes em que ha a necessidade de o prdprio gestor
do sistema realizar todo o gerenciamento de dados. Um CMS permite que pessoas
leigas na area de programacdo possam administrar seus conteudos tanto textuais

como imagéticos.

CSS: Cascading Style Sheets ou Folhas de Estilo em Cascata sdo gravadas em um
arquivo independente do arquivo HTML no qual sdo declaradas propriedades e
valores de estilizacdo para os elementos da HTML. O efeito cascata €& o
estabelecimento de uma prioridade para aplicagao da regra de estilo a um elemento.
Para determinar a prioridade sao considerados diversos fatores, entre eles, o tipo de
folha de estilo, o local fisico da folha de estilo no seu todo, o local fisico da regra de

estilo na folha de estilo e a especificidade da regra de estilo.
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DASHBOARD: em tecnologia da informagao, uma tela, composta de uma ou mais
camadas, sob a forma de um painel, com instrumentos virtuais onde se associam
variaveis a serem monitoradas além de graficos que mostram a evolugédo de
variaveis, por exemplo, no tempo. Dashboards com informac¢des gerais s&o
normalmente denominados widgets, como os usados em Windows Vista e Mac. Os
dashboards fornecem uma representacao ilustrada do desempenho dos negdécios

em toda a organizagao.

DESKTOP ou DESKTOP COMPUTER: computador de mesa ou convencional. Um
microcomputador ou uma estacao de trabalho profissional projetado para caber em
uma mesa de escritério de tamanho normal, equipados com memdéria secundaria

suficiente para a execucgao das principais aplicagdes profissionais.

FRAMEWORK: conjunto de elementos e suas interligagdes constituindo a base de

um sistema ou projeto.

GAMPI: acrbnimo para as areas do Design oferecidas nos cursos de graduacao da
Univille: Grafico, Animagao, Moda, Produto e Interiores. Este foi o termo escolhido
para denominar a conferéncia de Design promovida pela UNIVILLE que visa
promover discussdes com foco no design e aproximar os académicos de temas

atuais que mobilizam pesquisadores e profissionais da area do Design.

GAMPI PLURAL: é a vertente cientifica do GAMPI, sendo seu objetivo socializar
com a comunidade os resultados obtidos em acdes de pesquisa e desenvolvimento,
producao técnico-cientifica e extensdo na area do Design, promovendo o
intercambio de informagdes entre estudantes e profissionais, abrangendo as

modalidades: artigo de iniciag&o cientifica e artigo completo.

HIPERLINK ou LINK: mais usualmente chamado de link, € uma conexao eletrdnica
em um documento HTML que conduz para outra localidade (website) da WWW, ou a
outra localidade dentro do mesmo documento. E normalmente uma frase ou palavra
(podendo também ser uma figura), sublinhada ou mostrada em uma cor diferente do

texto que a envolve, que recebe cliques para efetuar a conexao.
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HIPERTEXTO: é a possibilidade de ver um ou mais documentos em qualquer ordem
sem precisar seguir uma sequéncia. Permite saltar, a partir de uma palavra, frase ou
assunto, para outro texto com assuntos relacionados ao tema inicial. Muito usado
em multimidia. A WWW (World Wide Web) é um sistema de hipertexto em escala

global.

HTML: HyperText Markup Language ou Linguagem de Marcagao de Hipertexto que
permite criar programas que trabalham com textos e imagens numa mesma tela

simultaneamente.

HTML DOCUMENT: um documento escrito em HyperText Markup Language
(HTML), que deve ser lido por meio do protocolo HTTP (HyperText Transfer

Protocol).

HTTP: Hyper Text Transfer Protocol ou Protocolo de Transferéncia de Hipertexto. O
modo pelo qual os dados em um documento de HTML sao transferidos entre um
servidor e um cliente na WWW. E o protocolo mais usado para transferir informacao
de servidores a navegadores na WWW, razdo pela qual a maioria dos enderecos

das paginas da Web comega com “http://”.

HTTPS: Hyper Text Transfer Protocol Secure ou Protocolo de Transferéncia de
Hipertexto Seguro, € uma implementagdo do protocolo HTTP sobre uma camada
adicional de seguranca que permite que os dados sejam transmitidos por meio de
uma conexao criptografada e que se verifigue a autenticidade do servidor e do

cliente por meio de certificados digitais.

IC: artigo de Iniciacdo Cientifica. Modalidade de pesquisa académica desenvolvida
por alunos de graduacdo nas universidades brasileiras em diversas areas do

conhecimento.

JAVASCRIPT: uma linguagem de script, compacta e baseada em objeto,

desenvolvida pela Netscape Communications como uma linguagem de macros para
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servidores. E utilizada na editoracdo para a Web (WWW), pois os autores da Web
podem incorporar instrugdes simples de programacgao semelhantes as da linguagem

Java no texto HTML (Hypertext Markup Language) de suas paginas.

LOGIN: entrada no sistema (identificagdo). Processo pelo qual um usuario se
identifica ante o sistema por intermédio de senhas, as quais possibilitam acesso aos
arquivos e aos demais recursos. Esse método € muito utilizado em sistemas com

muitos usuarios.

PDF: Portable Document Format ou Formato de Documento Portatil que facilita sua

transferéncia.

SMARTPHONE: é um celular com conectividade e funcionalidades semelhantes as
de um computador pessoal, notadamente com um sistema operacional capaz de

executar varias aplicagoes.

TABLET: dispositivo pessoal em formato de prancheta que pode ser usado para
acesso a Internet, organizacao pessoal, visualizacdo de fotos, videos, leitura de
livros, jornais e revistas e para entretenimento com jogos. Apresenta uma tela
sensivel ao toque (touchscreen) que € o dispositivo de entrada principal. A ponta dos

dedos ou uma caneta aciona suas funcionalidades.

WEBSITE ou SITE: um grupo de documentos HTML (HyperText Markup Language)
que cobre um ou mais tépicos relacionados, com arquivos, scripts e bancos de
dados associados, e que € publicado por um servidor HTTP (HyperText Transfer
Protocol) da World Wide Web. Os documentos HTML de um site da Web sao,
geralmente, interligados por meio de hiperlinks. A maioria dos sites da Web tem uma
homepage no seu inicio, que frequentemente funciona como um indice do site. Para
acessar um site da Web, o usuario precisa de um navegador da Web (Web browser)

e de uma conexao com a Internet.
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WIREFRAME: pode ser traduzido como estrutura de linhas. Um modo grafico de um
expositor (display) que mostra todas as linhas, inclusive as linhas encobertas

(ocultas).

WORLD WIDE WEB (WWW) ou WEB: literalmente, “Teia (Rede) Mundial’. A World
Wide Web é um acervo universal de paginas da Web (Web pages) interligadas por
vinculos (links), as quais fornecem ao usuario informacdées de um completo banco
de dados multimidia, utilizando a Internet como mecanismo de transporte. A WWW
permite que o usuario “navegue” de uma localidade (site) a outra com simples
cliques sobre os links. As paginas da Web sdo documentos de hipertextos,
residentes em servidores HTTP (HyperText Transfer Protocol), escritos em HTML
(HyperText Markup Language), identificados por URLs (Uniform Resource Locators)
e transmitidos ao usuario final pelo protocolo HTTP. A base da World Wide Web é a
hipermidia, uma combinagao de texto, imagens graficas, sons, animagdes e video,
por isso tornou-se ideal para a divulgacdo de informagdes na Internet. Os recursos
de hipermidia podem ser acessados com navegadores da Web (Web browsers)
como o Google Chrome, Firefox ou Internet Explorer (a Web também pode ser
acessada com navegadores exclusivos de texto, como o LYNX). Através dessas

conexdes de hipermidia, o usuario pode navegar pelos assuntos de seu interesse.
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APENDICES

Apéndice 1 - Carregamento de modulos

Carrega Modulos:
- mod_usuErio

- mod_trabalho

- miodiulos admins

Carrega Modulos:
- mod_dashboard
- mod_usuario

Administrador

Usuano admin

Verfica grupo do

LISLErio

Avaliador

- miod_trabalho

Mod_Ava liacdo
- Listatrabalhos= erwiados [verificando catesoria & instituicSo)
- Avaliz trabalho [aprovado, reprovado e correcao)

Usuaric Avaliador?——

Carrega Modulos:

- mod_dashboand

- mod_usuario
- miod_trabalho

Valida cadastro vie

Padrdo

Mod_Dashboard
-Etatus da insricao
-Siztusdos trabalhos
- Alertas de prazos
-Informactes e dicas

Miod_Trabalho
- Envia rabalhos
- Listatrebalhos
- Acompanha Status

Miod Usuario
-Editz dados de aces=c
-Edita dados de endereco
- Abertra dechamados
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