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Resumo 
Segundo a RDC 222 da ANVISA (2018), Resíduos de serviço de 
saúde (RSS) são definidos como aqueles que resultam das 
atividades exercidas por estabelecimentos geradores que 
contêm, ou potencialmente podem conter, agentes 
contaminantes patogênicos. Consultórios odontológicos públicos, 
particulares e demais grandes clinicas, possuem um grande 
volume de atendimento e são locais de geração de RSS 
constituídos na sua grande maioria por resíduos biológicos, tais 
como sangue e líquidos orgânicos, acrescidos ainda, de uma 
variedade de produtos químicos perigosos e não perigosos, 
materiais perfuro cortantes e resíduos comuns. Sendo assim, faz-
se necessário o gerenciamento adequado destes resíduos, em 
razão dos riscos resultantes da má gestão, como danos à saúde 
humana e ao meio ambiente. Portanto, o objetivo desse estudo 
foi identificar potenciais fragilidades no gerenciamento dos 
resíduos serviços de saúde nos consultórios odontológicos em 
Unidades Básicas de Saúde no município de Joinville como 
contribuição para a melhoria da gestão destes resíduos. Para 
tanto, foi realizada pesquisa de abordagem qualitativa de caráter 
exploratório, observacional e descritivo, a partir de aplicação de 
entrevista estruturada referente a condução do gerenciamento 
dos RSS nos consultórios odontológicos dentro das UBS sendo 
também realizado registros fotográficos e observacionais de todo 
processo para análises das fragilidades e definição de alternativas 
de melhorias. Os resultados mostraram que a segregação dos 
RSS odontológicos, juntamente com a ausência de 
implementação completa do PGRSS e a capacitação da equipe 



das UBS são pontos que apresentam fragilidades e portanto 
pontos passíveis de melhorar. Espera-se, com os resultados 
deste estudo, que as informações geradas acerca do processo 
interno de gerenciamento dos RSS de consultórios odontológicos 
nas UBS do município de Joinville contribuam para a adequação 
e eficácia dos mesmos, prevenindo riscos à saúde da população 
e ao meio ambiente.  
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