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MANUAL MATRICULA DE VETERANOS




Acessar o link: univilleeduca.univille.br

Faca o login

Matricula

_ Educacional

|Informe o numero da matricula |
Participe da comunidade académica da

e sua Instituicdo de Ensino. Veja o que
|senha utilizada para acessar | .‘ preparamos para nossa interacdo.
" += 4 Dados pessoais

=2 univille

+= Motas/faltas etapas




8 Académico [ Aluno

i~ 4 Dados pessoais
J ﬁ Histérico RA: R

i
1"@ Matriz curricular J Dados pessoais

@ .? Estagio/emprego

Foto nao disponivel Identificacdo

Registro Académico Nome

Data de nascimento Maturalidade

Filiacao

M3e

Pai

Endereco

CEP Loaradouro

‘[_#—J

D Mensagens Alertas
Financeiro Consulte seus dados e em caso de davida entre em contato o setor de Registro Académico.

@HﬂlﬂtﬁriﬂS

https:/www.sejda.com/pdf-editor




univille

LEIA AS INFORMACOES SOBRE O
PROCESSO DE REMATRICULA




Aluno:

Periodos letivos e cursos disponiveis

Selecione | Periodo Letivo Curso | Habilitacdo f Série Turno
@ 2019/1 COMERCIO EXTERIOR - Noturno

Deve selecionar o periodo letivo




-]




~ Inicio = Educacional  Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% o Contexto da matricula
Académico

-4 Dados pessoais Curso: PSICOLOGIA Habilitacdo/Série: - Turno: Matutino
- J) Histérico Periodo Letivo: 2013/1 Aluno: Alterar contexto da matricula
-- Motas/faltas etapas
i~ 4. Matricula on-line
E Solicitacies Q? Confirmar matricula D, Apresentacdo E Quadro de horarios
-@' Matriz curricular
Creditos acad. selecionados: 9,0000
Disciplinas sugeridas
| | Alertas |Seleciune ‘Turma & Créditos acad. | CH Tipo |Situagﬁo
# 3o. periodo =
= 4o. periodo
2 Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR SUPER ONADO NIVEL BASICO - 42 SERIE (ECSNE4)
K 125-44M 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA E
= 125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial
[ Disciplina: ETICA (ETIC/8) L
K 125-44M 1,0000 76,0000 Presencial FRE-MATRICULA
K 125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial
£ Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - COMPORTAMENTAL COGNITIVA (PCCCOG)
K 125-44AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA
T 125-44N 1,0000 76,0000 Presencial
2 Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - HUMANISTA (PCHU)
D ) : T 125-44M 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA i
Financeiro
—]

Confirmar as disciplinas pré-matriculadas selecionadas




| Inicio = Educacional ~ Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% Académico Contexto da (=)
-2 Dados pessoais Curso: PSICOLOGIA Habilitacdo/Série: - Turno: Matutino
- J) Histérico Periodo Letivo: 2019/1 Aluno: Alterar contexto da matricula
E Motas/faltas etapas
-4 Matricula on-line
E} Solicitacies Q‘? Confirmar matricula | | I~ . ntagdo 1 ¥ Quadro de hordrios ’
----- +} Matriz curricular S B El
; Imprimir |
— : i o5 acad. selecionados: 9,0000
Disciplinas sugeridas Horario Domingo Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado
| | Alertas ETic!s - ETicA | |pcccoc - psid | sPres - servi | Psp-2i2 - psicd |Pscoi - psicd ==
. i 0740 ~ 08:30 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM
® 3o. periodo Tipo: Presencd | Tipo: Presencl] | Tipo: Presenc] | Tipo: Presenc] | Tipo: Presenc il
= 4o. periodo
= Disciplina: ESTAGIO ¢ ETIC/ - ETICA | | PCCCOG - PSId | SPRPS - SER"I.I"I-I P5D-2/2 - PSICY | PSCOM - PSICE
0 08:30 ~ 0920 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM . L
- ir Tipo: Presenci | Tipo: Presencl | Tipo: Presencl |Tipo: Presency | Tipo: Presenc MATRICULA 1
=
& Disciplina: ETICA [ET PCPsI- PsICON | PSORM - PsiCd | PCHU - PSICOL| |ECSHE4 - ESTA| | PSCOM - PSIC |
r : | 09:35 ~ 125 12544 125-4AM 125-4AM 12544 125-4AM |
i Tipo: Presency | Tipo: Presencd | Tipo: Presenc] | Tipo: Presencl | Tipo: Presenc MATRICULA
1
Fi_, i -
1 PCP5I - PSICON | PSORM - PSICO | PCHU - PSICOL |ECSNB4 - ESTA] | PSD-2/2 - PSICH
= Disciplina: PSICOLOG 10:25 ~ 11:15 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM
Tipo: Presenc] | Tipo: Presencl | Tipo: Presenc] | Tipo: Presencl | Tipo: Presenc B
i MATRICULA
i [ PSORM - PSICO | PSORM - PSICO |PSCOI1 - PSIC( PSD-2/2 - PSICY
S m - 1115 ~ 12:05 125-4AM 125-4AM 125-4AM 125-4AM
& Disciplina: PSICOLOG Tipo: Presenc] | Tipo: Presenc] | Tipo: Presenc Tipo: Presenc
i MATRICULA e

3 Financeiro
|

Verifique o horario em Quadro de Horarios



- Inicio » Educacional ~ Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% I Contexto da matricula
Académico

- 4. Dados pessoais Curso: PSICOLOGIA Habilitacdo/Série: - Turno: Matutino

- J) Histérico Periodo Letivo: 2019/1 Aluno:
E Motas/faltas etapas

Alferar contexto da matricula

4+ Matricula on-line
E Solicitagies “ Confirmar matricula

----- \a’ Matriz curricular

Disciplinas sugeridas

[:-l,, Apresentacdo E Quadro de horarios

Créditos acad. selecionados: 59,0000

| | Alertas Selecione |Turma 4| Creditos acad. | CH Tipo

Situacao

# 3o. periodo

: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADOC NIVEL BASICO - 48 SERIE (ECSNE4)

N -4.AM 1,0000 76,0000 Presencial
Periodo: 250212019 ~ 3111212019 (09:35 ~ 10:25)

Periodo: 26/02/2019 ~ 3111212019 (10:25 ~ 11:15) | ... 1,0000

76,0000 Presencial

= Disciplina: ETICA (ETIC/G)

[i 125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial
i 125-44N 1,0000 76,0000 Presencial

= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - COMPORTAMENTAL COGNITIVA (PCCCOG)

B 125-44M 1,0000 76,0000 Prezencial
i 125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - HUMANISTA (PCHU)

i 125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial

FRE-MATRICULA

PRE-MATRICULA

PRE-MATRICULA

FPRE-MATRICULA

| »

-
j Financeiro
=

Verifique o horario apenas de uma disciplina clicando no icone

ri'




~ Inicio = Educacional  Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% Académico

Contexto da matricula (~)
~ % Dados pessoais Curso: PSICOLOGIA Habilitacdo/Série: - Turno: Matutino
- /| Histérico Periodo Letivo: 2019/1 Aluno: Alterar contexto da matricula
-- Motas/faltas etapas
i~ 4. Matricula on-line
E Solicitacies Q? Confirmar matricula D, Apresentacdo E Quadro de horarios

----- -@' Matriz curricular

-
g Financeiro
|

Disciplinas sugeridas

Creditos acad. selecionados: 9,0000

[ »

| | Alertas Selecione Turma & Créditos acad. | CH Tipo Situacdo
# 3o. periodo
= 4o. periodo
= Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO NIVEL BASICO - 43 SERIE (ECSNB4)
K 125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA
K 125-44N 1,0000 76,0000 Presencial
[ Disciplina: ETICA (ETIC/8)
K 125-44M 1,0000 76,0000 Presencial FRE-MATRICULA
K 125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial
£ Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - COMPORTAMENTAL COGNITIVA (PCCCOG)
K 125-44AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA
T 125-44N 1,0000 76,0000 Presencial
= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - HUMANISTA (PCHU)
T 125-44M 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA

Para confirmar a matricula é so clicar em Confirmar Matricula




Processo de Matricula 2019/1 e 2019-1 - Graduacio Joinville

(]

FUNDAGAO EDUCACIONAL DA REGIAO DE JOINVILLE - FURJ
UNIVERSIDADE DA REGIAO DE JOINVILLE

Declaro ter ciéncia, das informacoes disponibilizadas pela Univille, no processo de confirmacéo da
matricula, para Curso de Graduacéo de PSICOLOGIA - -, Turno Matutino, do periodo Letivo de
2019/1, bem como, as informacdes disponiveis no edital de renovacéo, calendario académico e no

Contrato de Prestacio de Servicos Educacionais.

JOINVILLE, 12 de dezembro 2018

Li e aceito (Finalizar) ) Fechar
R

univille

Imprimir




MATRICULA CONFIRMADA! Vocé deve imprimir o boleto para pagamento (Aba Financeiro), @ o Contrato de Prestac3o de Senvicos (Aba

Palatdrios) para entrega na Univille.
Fermitir que didlogos de univilleeduca.univille br levemn vocé para a aba dele

Esta mensagem aparecera apenas ho primeiro acesso.

univilleeduca.univille.br diz

MATRICULA CONFIRMADA! Vocé deve imprimir o boleto para
pagamento (Aba Financeiro), e o Contrato de Prestagdo de Servigos
(Aba Relatorios) para entrega na Univille,

Kl




Comprovante

Este documento & seu comprovante de realizagio da Matricula. Vocé também deve imprimir o Contrato de Prestag.
de Servigos Educacionais na aba "Relatdrios” e entregar na Central de Atendimento Académico, devidamente

assinado.

=)

Imprimir

vniville

UNIVILLE
&4.714.652/0001-94

Comprovante de realizagio de Matricula | Processo de Matricula - Graduagdo - Joinville - 201911 & 2019-1
Periodo letivo: 20191
Curso: PSICOLOGIA Habilitacdo: -
Periodo: 4 Turno: Matuting

Identificagio
Matricula:
Nome:

Pai:
Mae:

Curso: PSICOLOGIA

Prnzzii nerpscidades ediirarinnais ecneciais (py déficit de atenrin denrezcin dizlevia dentro ondrosd oo

-




Este documento & seu comprovante de realizagdo da Matricula, Vocé também deve imprimir o Contrato de Prestagio
devidamente

de Servigos Educacionais na aba "Relatorios” e entregar na Central de Atendimento Académico,
assinado.

UNIVILLE
84.714.682/0001-94

univille

| »

Comprovante de realizagdo de Matricula | Processo de Matricula - Graduagdo - Joinville - 2019/1 & 2019-1
Periodo letivo: 20161
Curso: PSICOLOGIA Habiaglo: -
Periodo: 4 Turno: Matutno

Esta ficha de matricula fica

Curso: PSICOLOGIA Fviye
conforme indicagao ao lado

disponivel na aba relatérios,

~Inicio~ Educacional > Académico~ Mat

“ Académico
j Financeiro

"‘% Relatérios
8 Emitir relatérios “YCaso queira imprimir o(s) boleto(s),

Vencimento: 09/01/2019
Linha digitavel: 23792.69307 90000.

=0 RELATORIOS POR TIPO

- SECRETARIA
— (7] Declaragio de indice Académico
— | Dectaracdo de Matriculs

Pncgws sifadec adiicacinnaic eeneciaic (ex déficit de atenrin denreccin diclevia dentrn niitrag) nini

-




univille

Ao clicar em boleto o registro bancario sera executado.
Aguarde o fim do processo.

| Inicio = Educacional = Académico = Matricula 2019/1 e 2019-1

P

Processo finalizado com sucesso.

‘Caso queira imprimir o{s) boleto(s), verifique a opcdo abaixo ou utilize os menus ao lado.

Vencimento: 09,/01/2019 Valor Bruto: 1.356,00 Situacdo: Em aberto -
Linha digitavel: 23792.69307 90000.504747 06000.005303 1 77640000135600

Os valores sao meramente ilustrativos.




Emissdo do Boleto [B)(x]

Emiss3o do Boleto

B[E3)

2 Aguarde...
Emiss3o do Boleto E]E3;
Visualizagao do boleto
b . .
Prezado usiiario, foi realizade o download automético do Boleto em documento PDF. Abra o histérico de dow ‘ 033-7 ‘ Recibo do Pagador
ter acesso ao arquivo. [Focal de Pagaments Renameni
PAGAR PREFERENCIALMENTE NO BANCO SANTAMDER 1501/2019
[perescianc FUND EDUC DA REGIAD DE JOINVILLE FURJ - B4.714 6820000184 |ratncia 1 Codee do Benetdiric
Pauly Malschitzid 10 Zona Industrial JOMNVILLE 55 4300 / 8008125
Aoeite 30 Processaments ios o NOmero:
N 1211212018 0000050474510
anteira Espec Ouaradade Valar [=Valor do Documento
ICobranga Penhor RCR R
Mo navegador Chrome para realizar o download do boleto em PDF & necessario clici [ £ e = -
relatério apresentado acima e depois selecionar como destine a opgao "Salvar com Ty Te—
el || TEAm MATRICULA - NAD RECEBER APGS O VENGIMENTO a—
[+] DurDs ACPESOIMIOS
. L _ . Aumerscacha Meclnica
No navegador Chrome para realizar o download do boleto em PDF & necessario clicar no ico e e e e e s e a s es s aasEasessEEsssssassssEsssssEsssssssssEsssssssssasssssssssans
relatério apresentado acima e depois selecionar como destino a opcao "Salvar como PDF".
M 033-7 03399.89089 12500.000505 47451.001011 5 77700000135600
Fechar || Imprimir
{ocal de [veEncimenis
PAGAR PREFERENCIALMENTE NO BANCO SANTANDER 1510112019
penedciario FUND EDUC DA REGIAD DE JOINVILLE FUR. - 84.714 £4210001-04 |atncia | Codne oo Benstaans
Pails Malschitzki 10 Zona Ingustial JOINVILLE SC 4300 / 8008125
ata 4o Documentc: @0 doCUMmEnio Espeoe de- Proosssamento [Hosso Nomerno
1212018 5047451 N 1211212018 0000050474510
‘Crantidade Walor {=1 Valor do Dooumenio
Fobranca Penhor RCR
TROGEES [Tars " Desconts T
No navegador Chrome para realizar o download do boleto em PDF & necessario clicar no icone de impressdo no
relatério apresentado acima e depois selecionar como destino a opcdo "Salvar como PDF".
Fechar || Imprimir |




b Inicio = Educacional = Académico = Matricula 2019/1 e 2019-1

g Académico

4 Dados pessoais
- /| Histérico

- [5] Notas/faltas etapas Processo finalizado com sucess:
4+ Matricula on-line
i [#] solicitacies Caso queira imprimir o(s) boleto(s), verifique a opcdo abaixo ou utilize os menus ao lado.

""" ¥ Matriz curricular  yop e oo 09/01/2019 Valor Bruto:

i
Linha digitavel: 23792.69307 90000.504747 06000.005303 1 77640000135600

No icone relatorios estara disponivel o contrato de
prestacao de servicos educacionais.

E Financeiro
:r VRelatorios



ik |1niu::i-:1- Educacional = Académico -~ Mal

g Académico
E Financeiro

| b |1ni::|-u' Educacicnal = Relatornos - Relatorios

= — '
% Académico Contexto
- [@ Emitir relatdrios s0 queira imprimir o(s) boleto(s), m
. . Curso: PSICOLOGIA
_ Financeiro
Vencimento: 09/01/2019 = R
Linha digitavel: 23792.69307 90000. @ =
Relatorios

""" & Emitir relatérios
=8, RELATORIOS POR TIPO
- SECRETARIA
Declaracdo de indice Académico
Declaracdo de Matricula
Declaragdo Unificada
. =] Histbrico Escolar - Anélise Curricular

.. =] contrato Portal




Alteracao de matricula:

E possivel alterar a matricula antes do pagamento do boleto.

Descendo a barra de rolagem é possivel verificar as disciplinas disponiveis, caso tenha
disponibilidade no horario, conforme o quadro de horarios. O sistema nao matriculara

disciplinas que sao ofertadas no mesmo horario.

|k Inicic = Educacienal = Académico - Matricula 2019/1 e 2019-1

% Académico i ®
w0 D_E'd;“_m Curso: PSICOLOGIA Habilitacéo /Série: - Turno: Matutino
HElGrico Periodo Letivo: 2019/1 Alun Alterar contexto da matricul

Motas/faltas etapas

4 Matricula on-line

E} Solicitacdes # Confirmar matricula

i ‘ Q. Apresentagdo H E Quadro de horarios ‘
@ Matriz curricular
Créditos acad. selecionados: 35,0000
Disciplinas sugeridas
| | Alertas Selecione |Turma 4| Créditos acad. |CH Tipo Situacdo
@ 3o. periodo -
= 4o0. periodo
2 Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO NIVEL BASICO - 48 SERIE (ECSNBE4)
125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA
125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

2 Disciplina: ETICA (ETIC/8)

125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial

125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial
= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - COMPORTAMENTAL COGNITIVA (PCCCOG)

125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial

125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - HUMANISTA (PCHU)

3 u i 125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial
Financeiro

PRE-MATRICULA

PRE-MATRICULA

PRE-MATRICULA

=




# univille

Para realizar a alteracao de matricula os alunos que ja efetuaram o pagamento
do boleto sera necessario solicitar alteracao de matricula.

- Inicio~ Educacional ~ Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% I Contexto da matricula
Académico
- 48 Dados pessoais Curso: FSICOLOGIA
j Historico Pericdo Letivo: 2019/1

~[-=] Notas/faltas etapas
-+ 4 Matricula on-line

72| Solicitacies

= L d_dd

Qﬁ? Confirmar matricula

----- 3 Acompanhamen

..... - i
¢ oo (o (R
-/} Matriz curricul f

Solicitacdes

Grupos de Atendimentos
= Solicitacdo Solicitacoes de documentos

sment Solicitacdes de servicos académicos e financeiros
Renovacao de Matricula Renovacdo de Matricula

Grupo Exclusivo para Servicos referente a renovacdo de matriculas.

Ti
CELTERAQED DE MAmeUD

COMISSAD DE MATRICULA FORA DO PRAZO
MATRICULA FORA DO PRAZO
SUPORTE A MATRICULA

'"'.' =iy =

8 Ppesquisa

B T )




a

Servico:
Codigo do Servico Nome

207 Alteragdo de matricula - Comércio Exterior

Entrega da Sclicitacao

Valor

0,00

Local de Entrega Localidade Taxa (R$)
i@ UMNIVILLE - Joinville Joinville
Custo Total: RS: |:|
Justificativa '

Descrever a disciplina e curso que deseja se matricular

Aceite

Estou ciente de que devo aguardar os prazos para retorno(dois dias dteis), salvo excecdes.

.

Sohlcitar




- Inicio = Educacional = Académico = Solictagtes ~ Solicitagbes

% Académico

4+ Dad - Confirmacao de Solicitacao
""" Os pESSOdIS

Solicitacao

ALTERACAO DE MATRICULA

Descricao

» Alterar disciplinas da sua série como: dependéncia, cursar disciplinas fora da =érie e adaptacao.

Em acompanhamento o aluno tera o retorno da solicitacao
no prazo de dois dias uteis.



| sk | Inicio = Educacional = Académico = Solicitagdes = Acompanhamento das solicitacoes

% Académico

-4 Dados pessoais

- ] Histérico

-[*=] Notas/faltas etapas
'.!,,’.Jh Matricula on-line
= [#] solicitactes

- Solicitacio
3 Acompanhams
e D Pesguisa

-@' Matriz curricular

Exibir 100 « registros por pagina Procurar:

(Todos)

-

- . . | =
Para filtrar sel, um valor e clique  ||ukilliEs

7o =) I < P b

Para procurar digite um valor e cligu | |elecalizar

Editar Atualizar Imprimir Primeira Antericr Praxima Ultima
Codigo  Assunto Etapa atual Abertura Fechamento Codigo do cliente Tipo  Status
i
259 ALTERACED DE MATRICULA Abertura da =olicitacdo de servico  11/12/2018 22:02 Aluno Em andamento

Dois cliques na solicitacao




Atendimento  Arguivos Anexos  Parametros

b £ )

Salvar Salvar/Fechar Fechar

Cédigo  Grupo de atendimento

1

o 4 |[solicitacdes de docum{S

Codigo do cliente

F

Tipo de atendimento

53 |[DECLARACAO DE MATEI ]

Tipo Abertura Fechamento

].| [Aluno |[1an0i2018 18:03:33 || |
1

ilial do contexto

1

CAMPUS JOINVILLE - 5C !

Assunto

IDECLARAGAQ DE MATRICULA EAD

Solicitacao

Solicitacdo Solucdo

Em 1B/10/2018 18:03
Solicito a dE::LaIag.in parz levsr =

Em discussao é possivel receber
e enviar mensagens. Quando o
atendente online registrar a
mensagem em solucao nao sera
mais possivel responder. Devera
abrir uma nova solicitacao se for
necessario.

Sclicitacdo

Solucdo

Discussao




# univille

ApOs a liberacao da solicitacao de alteracao de matricula pelo atendente online o aluno
devera iniciar o processo e realizar a confirmacao da matricula.

- Inicio » Educacional ~ Académico ~ Matricula 2019/1 e 2019-1

% Académico texto da matricula (~])
i~ 4 Dados pessoais Curso: PSICOLOGIA Habilitacio/Série: - Turno: Matutino

i j Histdrico

Periodo Letivo: 2019/1 Aluno: Alterar contexte da matrcula
- =| Notas/faltas etapas
i~ 4. Matricula on-line
E Solicitacies Q‘? Confirmar matricula [:‘,. Apresentacdo E Quadro de horarios
-@' Matriz curricular

Créditos acad. selecionados: 9,0000
Disciplinas sugeridas |

| | Alertas Selecione Turma & Créditos acad. | CH Tipo Situacdo
# 3o. periodo =
= 4o. periodo
= Disciplina: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO NIVEL BASICO - 43 SERIE (ECSNB4)
125-44M 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA E
125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

[ Disciplina: ETICA (ETIC/8)

125-44M 1,0000 76,0000 Presencial FRE-MATRICULA
125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

£ Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - COMPORTAMENTAL COGNITIVA (PCCCOG)
125-44AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA
125-4AN 1,0000 76,0000 Presencial

= Disciplina: PSICOLOGIA CLINICA - HUMANISTA (PCHU)

125-4AM 1,0000 76,0000 Presencial PRE-MATRICULA

-
j Financeiro
f—vem |




MISSAG®

Prestar servicos de
gualidade, atuando com
profissionalismo e
eficiéncia nas atividades
desenvolvidas, prezando
pela exceléncia no
atendimento e satisfacao
da comunidade
universitaria.

VISAO

Ser referéncia nos servigos
prestados, atingindo a
exceléncia no atendimento a
comunidade universitdria.

VALORES E PRINCIPIOS

Integracao

Acdo cooperativa e colaborativa dentro da Central de Atendimento Académico bem como com a
comunidade interna e externa.

Cidadania

Autonomia, comprometimento, motivacdo, bem-estar e participacdo democratica responsavel que
promovam o desenvolvimento pessoal e social.

Responsabilidade ambiental

Gestdo de recursos e acdes comprometidas com o equilibrio ambiental e sustentavel.

OBJETIVOS

v' Inovar com responsabilidade no intuito de alcancar a confiabilidade nos servicos prestados, visando a
satisfacao da comunidade universitaria.

v/ Empreender ac¢bes de gestdo buscando a melhoria continua e a qualidade de vida no trabalho.

v’ Integrar novos conceitos e tecnologias aos processos de atendimento e trabalho.

v’ Desenvolver o espirito critico, investigativo e interativo da equipe.

CENTRAL DE ATENDIMENTO ACADEMICO

univille.br



MISSAQ

Promover formagdo humanistica,
cientifica e profissional para a sociedade
por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, comprometida com a
sustentabilidade socioambiental.

VISAO

Ser reconhecida nacionalmente como
uma universidade comunitéria,
sustentavel, inovadora,
internacionalizada e de referéncia em
ensino, pesquisa e extensdo.

VALORES

CIDADANIA

Participagdo democrética, proatividade e
comprometimento promovem o
desenvolvimento pessoal e o0 bem-estar
social.

ETICA

Construcdo de relacionamentos pautados na
transparéncia, honestidade e respeito aos
direitos humanos promovem o exercicio da
cidadania e da democracia.

INTEGRACAO

Acdo cooperativa e colaborativa com as
comunidades interna e externa constroi o
bem comum.

IDENTIDADE INSTITUCIONAL

&
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INOVACAO

Gerar e transformar conhecimento cientifico
e tecnoldgico em solugdes sustentaveis e
aplicédveis contribui para o desenvolvimento
socioecondmico.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Gestdo de recursos e agcdes comprometidas
com o equilibrio socioambiental favorecem a
qualidade de vida.

Vocé faz parte!



