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MANUAL PORTAL EDUCACIONAL - Como acessar o portal?

Utilizando o link: http://univilleeduca.univille.br/FrameHTML/web/app/edu/PortalEducacional/login/

Ou dentro do Espaço Aluno/AVA, ao fazer login, na tela inicial clique em PORTAL EDUCACIONAL e 

será direcionado:

http://univilleeduca.univille.br/FrameHTML/web/app/edu/PortalEducacional/login/
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No usuário será informado o número  do RA (Registro Acadêmico) e a senha é a mesma informada 

para acessar o Espaço Aluno/AVA.
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Clique no botão circulado para abrir o menu e visualizar os acessos do portal 

O menu também pode ser fixado clicando no botão circulado:



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Esqueci a Senha

Caso o aluno tenha esquecido a senha ele pode clicar em “Esqueceu sua senha?” e será 

direcionado para outra página:
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Na nova página o aluno deve selecionar uma das opções abaixo:

Preencha a informação conforme selecionado:
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As informações para a troca da senha são enviadas para o seu e-mail cadastrado:

Clique em DEFINIR NOVA SENHA
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Será direcionado para uma nova página, onde deve ser informada a nova senha de acordo com os critérios 

estabelecidos. Digite ela novamente na confirmação de senha e por último clique em SALVAR.



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Acesso aos boletos de mensalidade e taxas

Após realizar o login no portal, o aluno tem acesso ao financeiro através dos dois botões FINANCEIRO

circulados abaixo:
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Ao clicar no botão o portal irá exibir todos os boletos que estão lançados para o aluno.

É possível filtrar os boletos através do botão circulado abaixo, as opções de filtro são: TODOS, PAGO, PAGO 

PARCIALMENTE e EM ABERTO

Há também uma 

legenda para 

identificação da situação 

de cada boleto:

Também é possível flegar o campo abaixo para exibir boletos em aberto de todos os períodos letivos:
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O boleto será exibido, então é só clicar em 

imprimir.

Para fazer o download/impressão do boleto clique em BOLETO:
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Em casos de boletos vencidos há mais de 30 dias o aluno deve entrar em contato com o financeiro@univille.br

Clicando em EXIBIR DETALHES é possível ver mais informações sobre o boleto:

mailto:financeiro@univille.br


MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Emissão de Documentos

Para acessar os relatórios e emitir documentos clique no botão RELATÓRIOS, circulado abaixo:

: Serão exibidos todos os documentos que podem ser emitidos sem custo. 

Para fazer o download clique em EMITIR RELATÓRIO:
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O documento será gerado e exibido em 

uma nova página:
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As declarações e histórico escolar  possuem código de autenticação.

É possível verificar a autenticidade no link informado no documento. 

Será necessário inserir o código no campo indicado, depois clique em BUSCAR:

Depois é só clicar em VISUALIZAR:



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Consulta de notas e faltas

No menu selecione CENTRAL DO ALUNO, circulada abaixo e escolha a opção de FALTAS ou NOTAS

Na tela de FALTAS é possível filtrar por disciplina, ou exibir as faltas de 

TODAS as disciplinas do período letivo. Para alterar o período letivo, 

altere o ano circulado abaixo:
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Na tela de NOTAS é possível filtrar por disciplina, ou exibir as faltas de TODAS as disciplinas. Para 

alterar o período letivo, altere o ano circulado abaixo:



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL - Histórico

No menu selecione GRADE CURRICULAR, circulada abaixo:

O histórico será exibido, nele é possível visualizar as notas e faltas de cada 

período do curso, basta clicar no período desejado. Além disso é possível filtrar 

as disciplinas “em curso”, “pendentes” e “concluídas”. 



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Solicitações de Serviços

No menu selecione SECRETARIA > REQUERIMENTO, circulados abaixo. É possível realizar 

solicitações dos serviços administrativos oferecidos pela Univille.

Serão exibidos todos os requerimentos disponíveis. É possível filtrar os 

serviços taxados por “solicitação de documentos/serviços com taxa” e não 

taxados por “solicitação de serviços acadêmicos e financeiros”
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Ao clicar em VER DETALHES é possível verificar informações a respeito do serviço:
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Para solicitar o serviço basta clicar no nome dele:

Na próxima tela “Detalhes de Requerimento” é possível ver os detalhes do serviço e anexar um arquivo 

se necessário. Preencha o campo “Solicitação” e clique em SOLICITAR para efetivar a solicitação:
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Após clicar em solicitar confirme o pedido:

Se o serviço solicitado for taxado, o sistema irá exibir a seguinte mensagem:

Clique em SIM para ser direcionado para a 

página FINANCEIRO e fazer o pagamento do 

boleto gerado.

Se o serviço solicitado for não taxado, o sistema irá exibir a seguinte mensagem:



MANUAL PORTAL EDUCACIONAL – Acompanhamento de Serviços

Para acompanhar um serviço aberto vá em SECRETARIA > REQUERIMENTO, circulados abaixo. 

Clique na opção SOLICITADOS e será possível visualizar todos os serviços 

solicitados. Os serviços são classificados de acordo com a legenda:
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Clique em EXIBIR DETALHES para ver mais informações sobre o serviço solicitado:
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Quando o atendimento estiver CONCLUÍDO CONFIRMADO clique em EXIBIR DETALHES para 

visualizar a resposta do atendente e também se algum documento/boleto foi enviado:
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Clicando em OUTRAS AÇÕES é possível enviar arquivos, adicionar discussão e também cancelar o 

requerimento:






