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APRESENTAGAO

A Avaliagéao Institucional - Al da Univille surgiu em 1992 como parte do projeto
de criagdo da Universidade. Naquele projeto, foi realizado um amplo diagndstico da
Instituicdo com o objetivo de fortalecer a Al como agédo educativa que visava a
melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, tendo em vista a
consonancia da Universidade com demandas cientificas e sociais. Uma comissao de
avaliacdo foi instituida e ouviu docentes, estudantes, coordenadores de areas,
coordenadores de cursos, diretores das faculdades e pessoal técnico-administrativo.
Essa primeira avaliagdo produziu relatérios que apontaram necessidades de
melhorias nos cursos de graduagéo, principal atividade da entéo Furj.

Em 1993 o projeto de avaliagdo foi aprovado pelo Programa de Avaliagado
Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub). O Paiub foi um programa
elaborado em 1993 pelo MEC para que as universidades criassem sistemas internos
de avaliacdo — com posterior verificagao pelos técnicos do MEC — que pudessem
auxiliar no processo de aperfeicoamento delas. No periodo de 1993 a 1996, a
Instituicdo implementou o Programa de Avaliagdo da Univille, que desde entdo
realiza anualmente a avaliagdo de disciplinas e do desempenho docente na visao
dos estudantes e dos professores.

Em 1996 a Univille foi credenciada como Universidade pelo governo federal,
e o Programa de Avaliagdo da Univille integrava o projeto da Universidade que
estava em implantagdo. Esse programa mantinha os principios do Paiub, que
consideravam as especificidades e os objetivos institucionais. A partir de 1997 o
Programa de Avaliagédo da Univille objetivou contribuir para a melhoria do ensino, da
pesquisa e da extens&o, mas priorizou o0 ensino de graduagéo. As avaliagdes foram
focalizadas na relacdo entre professores, alunos, constru¢cdo do conhecimento e
infraestrutura, com o intuito de contribuir sistematicamente com informagdes que
contemplassem os indicadores minimos de qualidade no ensino de graduagéo. Isso
ocorreu de acordo com a perspectiva educativa da avaliacdo e em virtude da
necessidade de acompanhamento da implantagdo de varios novos cursos de
graduagéo, conforme o plano de implantagao da Universidade.

No periodo de 1996 a 2003 o MEC implantou o Exame Nacional de Cursos

(ENC-Provéao). O Provao foi um exame aplicado aos formandos com o objetivo de



avaliar os cursos de graduagao da educagao superior, no que tange aos resultados
do processo de ensino-aprendizagem. Sem perder de vista seu projeto de avaliagéao
permanente, a Univille manteve o processo de avaliagao dos cursos e disciplinas de
graduacgéo e realizou a avaliagdo dos cursos na visdo do aluno egresso em 2000.

Posteriormente, a Instituicdo passou por processos de recredenciamento
institucional pelo CEE/SC. Em 26 de junho de 2001, o CEE/SC renovou o
credenciamento da Universidade pelo prazo de cinco anos (Parecer n.° 123 e
Resolucédo n.° 032/2001/CEE). Em 2010 o CEE/SC realizou avaliagéo da Instituicao
e por meio do Parecer n.° 223, deferido em 19/10/2010, aprovou o Relatério da
Avaliagao Institucional Externa e o recredenciamento da Univille como universidade
pelo prazo de sete anos. O Parecer n.° 223 do CEE/SC de 19/10/2010 foi
homologado pelo Decreto do Governador do Estado de Santa Catarina, n.° 3.689, de
7 de dezembro de 2010.

Nesse movimento de avaliagcbes diversas, historicamente transformadoras,
surgiu o Sistema de Avaliagdo da Educagao Superior (Sinaes), instituido pela Lei
Federal n.° 10.861/04, de 14 de abril de 2004, que ampliou o conjunto de dimensdes
da avaliagdo. O Sinaes pressupde que na participacao coletiva o autoconhecimento
leve a melhoria da qualidade dos processos e ao comprometimento com a
efetividade das praticas institucionais e com as finalidades publicas da educacéo. E
na perspectiva de que a avaliagdo tenha um papel educativo, formativo, que se
pretende responder aos desafios do Sinaes.

Ha ainda de se considerar que no ambito da pos-graduagao stricto sensu os
programas da Univille sdo cadastrados, avaliados e credenciados pelo sistema de
avaliacdo da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
Capes. Dessa forma, a Univille integra o Sinaes participando dos ciclos avaliativos e
tendo seus resultados mensurados pelos indicadores previstos pela legislagéo,
operacionalizados pelo MEC, e que incluem o conceito obtido por meio do Enade: o
Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Curso (IGC).

Um novo cenario para a Univille apresentou-se a partir de 2014, quando, por
decisdo do Conselho Universitario, a IES aderiu ao Edital MEC/Seres n.° 4/04, de 1.°
de julho daquele ano, permitindo a migracao de instituicdes de ensino superior para
o sistema federal de educacido. Sob a supervisdo da Pro-Reitoria de Ensino da

Univille, todos os colegiados de curso revisaram os Projetos Pedagogicos dos



Cursos - PPCs, com o intuito de adequa-los aos requisitos de submissao ao sistema
eletrénico do MEC.

Em 2016 o MEC/Seres deferiu o processo de migragdo da Universidade. A
partir desse deferimento, a Univille encaminhou os processos referentes a
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento dos cursos de graduagdo em
atividade, bem como o processo de recredenciamento da Universidade. Por meio
desse processo de migragdo, a Univille passou a ser regulada, supervisionada e
avaliada pelo Conselho Nacional de Educagéo (CNE) e pelo MEC e ndo mais pelo
CEE/SC. Em continuidade ao Projeto Estratégico de Migracdo para o Sistema
Federal, em 2017 e 2018 a Universidade recebeu a visita de avaliacdo in loco
promovida pelo MEC/Inep para diversos cursos de graduagao. A visita in loco para o
recredenciamento institucional foi realizada em 2018, tendo sido atribuida nota 4
numa escala de 1 a 5. A portaria do MEC n.° 524, de 9 de junho de 2020,
recredenciou a Univille como universidade pelo prazo de oito anos, conforme previsto
na portaria normativa do MEC n.° 1, de 3 de janeiro de 2017.

Durante todo esse processo de migragéo, a Comissao Prépria de Avaliagao —
CPA desempenhou papel fundamental, avaliando os Projetos Pedagdgicos dos
Cursos - PPCs, acompanhando as visitas das comissbdes de reconhecimento de
curso e de recredenciamento institucional, analisando os relatorios decorrentes das
visitas e, principalmente, realizando as recomendacdes para a melhoria da qualidade
do ensino. Atualmente, estamos no segundo relatorio parcial do ciclo de avaliagao
2021-2023.

E importante destacar que neste periodo o mundo passou pela pandemia do
virus SARS-CoV-2, sendo o agente infeccioso da coronavirus disease 2019 (covid-
19) e a Univille buscou enfrentar esse momento historico de forma responsavel e
cidada, engajando-se ou liderando iniciativas que concorreram para minimizar o
contagio pelo coronavirus, para amenizar o sofrimento pelas perdas de vidas e para
o atendimento aos doentes. Como acdes, inicialmente foi instaurado o Comité
Univille de Agbes de Prevencédo ao Contagio (Portaria n.o 087/2020 GR-SC), com
profissionais da saude que atuavam na Instituicdo. O objetivo era analisar o cenario
pandémico e subsidiar o gabinete de crise da Furj/ Univille-Inovaparq sobre os
aspectos de biosseguranca. A retomada de aulas por meio da plataforma Univille

Virtual ocorreu a partir de 30 de margo de 2020.



Do ponto de vista estratégico, considerando os aspectos académico,
administrativo e econdmico-financeiro, a Presidéncia da Furj, a Reitoria da Univille e
a Direcdo do Inovaparq anteciparam para 2020 as analises de cenario para a
avaliacao de meio termo do PEI que estavam previstas para inicio de 2021. Do ponto
de vista académico, o ano de 2021 foi caracterizado por dificuldades no que diz
respeito a um possivel retorno pleno a presencialidade. Um dos efeitos disso foi a
confirmagé&o da queda no numero de matriculados nos cursos de graduagao, um
fendbmeno observado n&o apenas na Univille, mas em todas as instituicbes de ensino.
No ambito administrativo, a revisdo do orcamento de 2021 e a elaboracdo da
proposta orcamentaria para 2022 e do orgamento plurianual de 2022-2026 foram
feitas de forma participativa e considerando a atualizagdo dos cenarios econémico e
educacional, impactados pela pandemia e que indicam o retorno a presencialidade
em 2022 e uma gradual retomada econémica e educacional a partir de 2023.

Com isso, em 2020 a CPA aplicou avaliagdes com os discentes e docentes
sobre as aulas virtualizadas e o processo de ensino e aprendizagem. Em 2021, a
Avaliagdo Continua de Desempenho Docente (ACDD) voltou a ser aplicada ao fim
de cada periodo letivo e as atividades da CPA se concentraram na revisao do
instrumento de avaliacdo da infraestrutura e acompanhamento das recomendacoes
apontadas no Relatério da CPA 2020.

Em 2022, as atividades da CPA se concentraram em atingir os seguintes
objetivos:

1) Analisar os resultados da Avaliagdo Continua de Desempenho Docente

(ACDD) 2021
2) Analisar os indicadores do Instrumento de Avaliag&o Institucional Externa —
INEP(1.1 a0 2.5 e 4.1 a0 4.4)

3) Analisar os Relatério de Avaliagdo — Instrumento de avaliagdo de cursos de

graduacao - Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento (EaD)

4) Analisar os relatérios de Avaliagdo dos Programas de Pdés-Graduagao

(PPGs) — CAPES

Como resultado, a CPA construiu o presente relatorio parcial, o qual servira
de subsidio para a construgcado do relatério final a ser postado no MEC no ano de
2024.

O documento esta organizado em trés capitulos. O “Capitulo 1 — Metodologia

de Trabalho da CPA 2022” descreve a metodologia de trabalho da CPA neste ciclo



avaliativo, apresentando a sintese da politica de avaliacdo institucional, as
atribuicdes da CPA e fluxo da autoavaliagao institucional.

O “Capitulo 2 — Desenvolvimento das Atividades em 2022” apresenta o
desenvolvimento das atividades da CPA em 2022, em que se tem o cronograma de
reunides realizadas pela comissao neste ciclo, a apresentagcdo dos membros da
comissdo e a identificacdo dos documentos norteadores, responsaveis para o
subsidio das principais informagdes da construcio deste relatorio.

O “Capitulo 3 — Resultados e Recomendacdes da CPA 2022” demonstra quais
foram os resultados das analises com base na Avaliagdo Continua de Desempenho
Docente (ACDD) em 2021 e nos Relatério de Avaliagdo — Instrumento de avaliagcédo
de cursos de graduagao - Reconhecimento e Renovag&o de Reconhecimento (EaD)
dos cursos de CST Gestdo Comercial, CST Gestdo da Produgdo Industrial, CST
Gestao de Logistica, CST Gestao de Recursos Humanos, CST Processos Gerenciais
e Direito. Ainda, apresenta-se a analise dos Relatérios de Avaliagdo dos Programas
de Pés-Graduagéao (PPGs) — CAPES dos programas de pés-graduacgao da Univille.

Por fim, nas consideracgdes finais, estabelece o dialogo e reflexdo do alcance
dos objetivos da CPA diante do cenario atual, e apresenta-se o anexo com o quadro

das recomendacdes CPA 2022.



1 METODOLOGIA DE TRABALHO DA CPA

A Avaliagao Institucional (Al) € compreendida como um processo orientado a
determinar sistematica e objetivamente a pertinéncia, a eficiéncia, a eficacia e o
impacto de todas as atividades a luz de seus objetivos. Trata-se de um processo
organizativo para melhorar as atividades em marcha e ajudar a gestdo na tomada de
decisdo, planejamento, coordenagéo e supervisdo e acompanhamento de agoes.

E neste contexto que a educagao superior deve ser avaliada ndo simplesmente
pelos critérios do mundo econbémico e ndo somente com instrumentos que
matematizem a qualidade sob as justificativas de desempenho, eficiéncia e
produtividade, mas, sobretudo, tem de colocar em julgamento os significados de suas
acdes e construcdes quanto as finalidades da sociedade. E preciso concebé-la como
um processo continuo, sistematico e transparente, fundamentado nos principios e
documentos institucionais e que equilibre aspectos quantitativos e qualitativos.

E importante considerar também que a avaliacdo ndo deve ser apreendida
como alvo de controle e fiscalizacdo, mas como forma de trazer subsidios que
permitam confirmar decisbées e acdes bem-sucedidas, inserir escolhas que se revelem
necessarias e reorganizar agdes inadequadas.

Os critérios norteadores das agdes de acompanhamento e avaliagdo de
atividades, processos, projetos e programas tém de ser previstos nas
regulamentagdes institucionais, divulgados institucionalmente e ser de dominio
publico. Além disso, os processos de avaliagdo precisam ser marcados pelos
principios da participacdo democratica, da horizontalidade e da transparéncia,
sustentando um sistema dialdgico sobre a Instituigdo, seus objetivos e metas e seu
efetivo desenvolvimento.

Na Univille a Al abrange agbes e processos que permitem o acompanhamento
e o0 monitoramento de atividades, processos, projetos e programas em termos de sua
execucao e de seus resultados. A Al da Univille tem como objetivos:

. coletar de forma sistematica dados e informacdes a respeito das atividades
desenvolvidas por meio do ensino, da pesquisa, da extensdo, da inovagao e da
gestao;

. analisar os dados e informacdes coletados com vistas a subsidiar a tomada de

decisdo pela gestao superior e setorial da Universidade;



. proporcionar uma visdo quantitativa e qualitativa do desenvolvimento
institucional ao longo do tempo por meio do histérico das avaliagdes realizadas;

. contribuir para a melhoria continua de atividades, processos, projetos e
programas de ensino, pesquisa, extenséo e gestdo da Universidade.

A Politica de Al da Univille tem como objetivo definir as diretrizes institucionais
que orientam os processos de autoavaliagdo de atividades, processos, projetos e
programas desenvolvidos pela Universidade e a gestado da participagao da Instituicdo
nos processos de avaliacdo externa promovidos pelos 6rgdos governamentais de
avaliacado, regulacao e supervisao da educagéo.

O publico-alvo contemplado por essa politica & constituido pelos gestores e
assessores da Instituicao. Além disso, o publico-alvo abrange também os profissionais
da educacao e o pessoal administrativo, bem como estudantes da Universidade, na
medida em que estdo envolvidos em diferentes processos de avaliagdo interna e
externa. E importante destacar que o processo de autoavaliacdo esta inserido na
politica da Al da Univille (PDI, 2022), presente no macroprocesso da Al, conforme

figura 1.

Figura 1 - Categorias e macroprocessos da Al da Univille

Fonte: PDI (2022)
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A politica de avaliagdo institucional da Univille considera os seguintes

macroprocessos que envolve diretamente a CPA:

1.2 — Autoavaliagao institucional;

2.1 — Gestao da autoavaliagédo de curso de graduacgao;

2.2 — Gestao da autoavaliacdo de programas e cursos de pos-graduacgao; e

2.5 — Avaliagao continua do desempenho docente.

Cada um desses macroprocessos abrange atividades, processos, projetos e

programas que envolvem mais de um elemento da estrutura organizacional,

perpassando a Universidade, causando impacto significativo no cumprimento do

proposito da CPA. Essas atividades sdo desenvolvidas com o suporte da Assessoria

de Planejamento e Avaliagéo Institucionais, considerando o disposto no Sinaes, e

tem como obijetivos:

produzir conhecimentos sobre a Universidade;

identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias;

aumentar a consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo;

fortalecer as relagdes de cooperacéo entre os diversos atores institucionais
no ambito dos cursos de graduacéo e de pds-graduacao;

julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades;

subsidiar a gestdo da Universidade em seus diferentes niveis decisérios com
dados relativos as diferentes dimensdes e indicadores institucionais; e
subsidiar o Planejamento Estratégico e a atualizagdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional com dados relativos ao andamento das agdes

estratégicas e o alcance das metas estratégicas.

Ainda, a CPA tem como atribuicbes, conforme a Resolugdo n.° 11/16 do

Conselho Universitario da Univille:

definir, planejar e executar o processo de autoavaliagdo considerando a
legislagéo vigente, as regulamentacbes, o PDI e a articulagdo com os
orgaos da administracdo universitaria e o Planejamento Estratégico
Institucional,

estabelecer métodos, técnicas e ferramentas de coleta e de analise de
dados e informagbes sobre dimensdes, categorias e indicadores do

desenvolvimento institucional;
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» determinar grupos de trabalho relacionados ao processo de autoavaliagao;

» divulgar o processo de autoavaliagdo na comunidade académica com o
intuito de sensibiliza-la e promover a participagao dela;

» elaborar e executar cronograma anual de reunides e atividades;

» coletar e organizar os dados e informagdes para a autoavaliagao;

» analisar dados e informagdes identificando potencialidades e fragilidades
em relagdo ao desenvolvimento institucional;

» formular recomendagdes com base na analise dos dados e informagdes
coletados;

e preparar relatérios de autoavaliagdo e encaminhar aos o6rgdos de
administragdo e ao Planejamento Estratégico Institucional;

e encaminhar relatérios de autoavaliagdo aos 6rgdos governamentais de
regulagdo, avaliagdo e supervisdo da educagdo, de acordo com a
legislacdo vigente;

o divulgar os resultados do processo de autoavaliagdo na comunidade
académica; e

e atuar de forma articulada com orgdos e instancias da administracao
universitaria.

A comissdo atua com autonomia em relacdo aos Orgaos executivos e
deliberativos institucionais, podendo constituir subcomissdes operacionais para
desenvolvimento de atividades necessarias aos processos avaliativos.

O processo de avaliagao é realizado em conformidade com os Sinaes, que
considera a integracdo, a articulagcdo e a participagdo de todos os segmentos da
Universidade, visando a construgdo de uma pratica da avaliacdo em todas as
dimensdes institucionais. A CPA coordena a autoavaliagao institucional considerando

a metodologia representada na figura 2.

Figura 2 - Fluxo da autoavaliagao institucional coordenada pela CPA

AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Coleta de Analise
dados dos dados

Preparagao Recomendagdes Relatério Disseminagao

Fonte: PDI (2022)

A autoavaliagao institucional é realizada por meio das seguintes etapas:
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» Preparagao: definicdo da metodologia para elaboragédo de analise de dados

para relatérios de autoavaliagdo parciais e final.

o Coleta de dados: reunido de dados e evidéncias em documentos

institucionais e em segmentos da comunidade interna e externa.

e Analise de dados: diagnostico das potencialidades e fragilidades da

instituicao a partir dos dados levantados.

« Recomendacbes: indicacdo de acgdes para a melhoria do ensino, da

pesquisa, da extensao e da gestao institucional.

» Relatorio: organizagéo dos relatérios de autoavaliagédo parciais e final para

encaminhamento a Gestao Institucional e ao MEC.

» Disseminacao: disponibilizacdo dos resultados de forma a sensibilizar a

comunidade para a autoavaliagao participativa.

A Assessoria de Planejamento e Avaliag&o Institucionais (APAI) da Univille atua
em conjunto com a CPA na coleta de dados por meio da elaboragao e aplicagdo dos
instrumentos.

O primeiro capitulo abordou a metodologia de trabalho da CPA em 2022.
Inicialmente foi exibido uma sintese da politica de Al da Universidade. Na
sequéncia, foi apresentada as atribuicbes da CPA e o fluxo da autoavaliagado
institucional. Na sequéncia, serdo descritas as atividades executadas pela

comissao, tendo em vista a metodologia apresentada neste primeiro capitulo.



2 DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

O planejamento e as atividades da CPA, em 2022, foram elaborados para
atender aos seguintes objetivos:

1 Analisar os resultados da Avaliacdo Continua de Desempenho Docente
(ACDD) 2021

2 Analisar os indicadores do Instrumento de Avaliacao Institucional Externa —
INEP(1.1 a02.5e4.1a04.4)

3 Analisar os Relatério de Avaliagao — Instrumento de avaliagao de cursos de
graduacao - Reconhecimento e Renovagcdo de Reconhecimento (EaD)

4 Analisar os relatérios de Avaliagdo dos Programas de Pdés-Graduagao
(PPGs) — CAPES

Para isso, foram realizadas 12 reunides em 2022, conforme cronograma da

figura 3.

Figura 3 — Cronograma das reunides e temas discutidos pela CPA Univille 2022
04/jul/2022 18/jul/2022 01/ago/2022
Cronograma de Reunido posse Andlise da ACDD
trabalho 2022 membros externos 2021
15/ago/2022 29/ago/2022 12/set/2022
Apresentagdo Andlise dos Analise dos

metodologia andlise PDI  indicadores 1.1 e 1.2  indicadores 1.3 e 1.4

26/set/2022 10/out/2022 24/out/2022
Anilise dos Anélise dos Anélise dos
indicadores 1.5e 2.1  indicadores 2.2 e 2.3 indicadores 2.4e 2.5

05/dez/2022
Andlise dos relatérios

de avaliagdo externa
indicadores 2.6 e2.7 4.1,4.2,43e4.4 Recomendacdes

Fonte: Primaria (2022)

v

\ 4

07/nov/2022 21/nov/2022
Andlise dos Andlise dos indicadores

v

Os membros da CPA foram nominados e empossados na primeira reunido e, a

partir desta, as demais reunides foram agendadas conforme as atividades e
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atribui¢cdes, com a identificacdo dos membros participantes. Para a composi¢ao do

triénio 2021-2023, tem-se os seguintes representantes:

Representantes pessoal administrativo

Jean Marcelo Dias

Thais Rodrigues

Juliana Tomaselli (até agosto 2022)

Maria Patricia Lima Vieira
Palova Santos Balzer (a partir de agosto 2022)

Representantes docente

Jani Floriano
Liandra Pereira

Luiz Paulo de Lemos Wiese
Tatiana da Cunha Gomes Leitzke

Representantes discentes
Alessandra Betina Gastaldi

Janaina Teixeira
Patricia Dias

Rodrigo Rodrigues Worlitz

Representantes da sociedade civil organizada
Alcinei da Costa Cabral
Cleberson de Lima Mendes

Josias Terres

Volnei Francisco Batista

Os documentos norteadores das discussoes e analise da CPA foram:

1. Referéncia 1 — Pesquisas internas

Avaliagédo Continua de Desempenho Docente (ACDD)

2. Referéncia 2 — Instrumento de Avaliagéo Institucional MEC

Eixo 1 — Planejamento e Avaliag&o Institucional
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Eixo 3 — Politicas Académicas

Eixo 4 — Politicas de Gestéo

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica
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3. Referéncia 3 — Avalia¢des Externas
= Relatério de Avaliagdo — Instrumento de avaliagdo de cursos de
graduagéao - Reconhecimento e Renovagao de Reconhecimento
(EaD)
CST Gestao Comercial
CST Gestao da Producgao Industrial
CST Gestao de Logistica
CST Gestao de Recursos Humanos
CST Processos Gerenciais
Direito Ead
= Relatérios de Avaliagdo dos Programas de Pdés-Graduagéo
(PPGs) — CAPES

O segundo capitulo apresentou o desenvolvimento das atividades da CPA
em 2022. llustrou o cronograma de reunides realizadas pela comiss&o neste ciclo,
apresentou os membros da comissédo e, por fim, identificou os documentos
norteadores, responsaveis para o subsidio das principais informacdes da
construcdo deste relatorio. Na sequéncia, serdo descritas os resultados e
recomendagdes da CPA 2022, fruto do trabalho realizado pela comissao ao longo

do desenvolvimento das atividades descritas no capitulo 2.



3 RESULTADOS E RECOMENDAGOES DA CPA 2022

Em cada uma das etapas das atividades da CPA em 2022, os resultados séo
decorrentes dos objetivos que foram propostos para esse ciclo, que sao:

e Analisar os resultados da Avaliacdo Continua de Desempenho Docente
(ACDD) 2021

e Analisar os indicadores do Instrumento de Avaliacéo Institucional Externa
—INEP(1.1a02.5e4.1a04.4)

e Analisar os Relatério de Avaliagdo — Instrumento de avaliacdo de cursos de
graduacéo - Reconhecimento e Renovagédo de Reconhecimento (EaD)

e Analisar os relatorios de Avaliagdo dos Programas de Pos-Graduagao
(PPGs) — CAPES

3.1Resultados da Avaliagdo Continua de Desempenho Docente — 2021

A Avaliagdo Continua do Desempenho Docente (ACDD) objetiva oferecer
dados referentes ao desempenho docente com base na percepcédo do estudante e,
com isso, estimular a reflexdo do professor sobre sua atuacdo, incentivando-o a
avancar no seu desenvolvimento profissional e pessoal. A Assessoria de
Planejamento e Avaliacao Institucionais (APAI) é responsavel pela coleta e analise de
dados, bem como pela emissao de relatérios que séo disponibilizados ao professor,
ao coordenador de curso, a Pré-Reitoria de Ensino, a Reitoria e a CPA.

A APAI aplica um instrumento de coleta de dados que é disponibilizado online
aos estudantes no fim de cada periodo letivo. A coleta de dados também ocorre no
fim de cada mddulo, nos cursos modulares, e no fim das disciplinas ministradas nos
cursos de pos-graduacédo stricto sensu. As questdes fazem referéncia as
competéncias docentes previstas no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI).

Apos a coleta, os dados sdo validados, tabulados e analisados, gerando
relatérios de desempenho do professor em cada disciplina que lecionou e em cada
curso em que atua. Além disso, sao produzidos relatérios por curso e por campi e
unidades e, por fim, o relatério de desempenho docente institucional.

O grafico 1 apresenta o indice de participagao dos alunos da Univille na ACDD.

Observa-se que, desde 2014, a participacado dos alunos na ACDD vem diminuindo o
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que compromete os resultados da pesquisa. E preciso que seja realizada ac¢des para
mobilizar os alunos se sentirem participantes do processo e que a pesquisa pode

contribuir para a melhoria da qualidade do seu curso.

Grafico 1 — Total participagéo dos alunos da Univille na ACDD — 2013 a 2021
TOTAL PARTICIPACAO DOS ALUNOS DA UNIVILLE - ACDD

2013/2021
73,7%
70,4%
54,0%
46,9%
. 44,4%
39,7% 37.7%

I )

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021

Fonte: APAI (2022)

Nos graficos 2, 3, 4 e 5 tem-se os indices atribuidos a cada quesito (6timo, bom,
regular, fraco e ruim) para cada uma das competéncias que estao prevista no PPl e

gue sao avaliadas pelo instrumento.

Grafico 2 — Desempenho da competéncia técnico-cientifica
COMPETENCIA TECNICO-CIENTIFICA
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Grafico 3 — Desempenho da competéncia pedagdgica
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Grafico 4 — Desempenho da competéncia relacional
COMPETENCIA RELACIONAL

T\ :>e o & o
O oy O)‘ °o‘ S

AL
& & S e o 3 & o &*8 o

nE AR oY T R s ®ox OIS AN

2013 w2014 w2015 m2016 m2017 m2018 m2019 m2021

Fonte: APAI (2022)

18



19

Gréfico 5 — Desempenho da competéncia organizacional
COMPETENCIA ORGANIZACIONAL
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Fonte: APAI (2022)

Percebe-se uma diminuicdo dos indices bons nas competéncias analisadas
aumentando assim os indices 6timos. E preciso dar uma atenc&o especial no quesito
da competéncia pedagdgica, o qual vem apresentando crescimento, mas é a
competéncia que continua sendo a com o menor indice de 6timo, em torno de 46%.
O Centro de Inovagcdo Pedagogica (CPIl) vem desenvolvendo atividades de
capacitacao docente por meio da realizagao de oficinas e palestras com profissionais
das diversas areas de conhecimento sobre temas relacionados a esta competéncia.
Outro desafio € da adeséao a participacédo na pesquisa que vinha caindo anualmente,
de 70,4%(2013) para 29,5%(2021). A Comissdo de Estudos da Avaliacdo de
Desempenho Docente discutiu estratégicas visando a melhoria desses resultados,
com retorno do vinculo da pesquisa ao acesso ao boletim.

Recomendacdes: o CIP deve mapear os indicadores de avaliagao dos docentes

por area/cursos identificando por competéncias e ofertar oficinas e formag¢ao docente
para melhorar os indices. Ainda, a CPA entende que a estratégia da Comissao de
Estudos da Avaliagao de Desempenho Docente ao retorno do vinculo da pesquisa ao

acesso ao boletim deva ser aplicada ja no ciclo de avaliagdo 2022.
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3.2Anadlise e recomendacdes dos indicadores do Instrumento de Avaliagao
Institucional Externa IAIE — INEP

Em 2021 ocorreu a avaliagdo de meio termo do Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) — Ciclo 2017-2026, em que foram realizados 56 workshops com
integrantes da comunidade académica para avaliar o andamento dos projetos
estratégicos e o status das metas institucionais associadas a cada um dos objetivos
estratégicos. Além disso, foram revisitados a miss&o, a vis&o, os valores e a estratégia
institucionais para revalida-los diante do momento vivenciado pela Universidade e dos
cenarios futuros. Por fim, realizou-se um processo de revisdo do PEI que gerou a
minuta do Plano de Desenvolvimento Institucional 2022-2026, que foi submetido ao
ConsUn e, apos a sua aprovacido, encaminhado ao MEC. O PDI 2022-2026 foi
aprovado pelo Conselho Universitario de acordo com a Resolugdo ConsUn n.o 31/21.

A CPA em 2022 utilizou como referéncia o Instrumento de Avaliagcédo
Institucional Externa IAIE — INEP para fazer um diagnéstico dos indicadores previsto
no instrumento e o atendimento desses indicadores no PDI 2022-2026 e nos

documentos institucionais. Foram avaliados os indicadores dos seguintes eixos:

e EIXO 1-PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL (5 indicadores)
e EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (7 indicadores)
e EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO (4 indicadores)

3.2.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional

O Eixo 1 do Instrumento de Avaliagéo Institucional Externa — INEP considera
Planejamento e Avaliagdo. Inclui também um Relato Institucional que descreve e
evidencia os principais elementos do seu processo avaliativo (interno e externo) em
relagao ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela Comissao Propria de Avaliagao
(CPA) do periodo que constituiu o objeto de avaliagdo. A seguir, serdo apresentados
os 5 indicadores previsto neste eixo, com os critérios de analise para a obtengao do
conceito 5, a analise pela CPA se atende ao critério de conceito 5, a relagao

documental e evidéncias e, por fim, as recomendacdes.
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processos de
Planejamento e
Avaliagao
Institucional

e divulgacao dos processos de
autoavaliacao, o plano de melhorias e
processos de gestéo a partir das
avaliagOes externas e internas,
demonstra a implementagao de agdes
efetivas na gestéo da IES, evidencia a
evolucéo institucional é apropriado pelos
gestores, docentes/colaboradores e
discentes.

11 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Evolugao O Relato Institucional analisa e sintetiza |( ) Sim Relato Institucional
institucional a | o histérico da IES, o conceito de (X) Parcial | O relato apresenta:
partir dos avaliagbes externas, o desenvolvimento |( ) Nao | - Breve historico da IES

Il - Conceitos obtidos pela
IES nas avaliagdes
externas

Il - Projeto e processos
de autoavaliacao

IV - Divulgagéo e analise
dos resultados da
autoavaliacao

V - Plano de melhoria

VI - Processo de gestéo a
partir da autoavaliagao
VIl - Demonstracao da
evolugao institucional

Recomendacdes: recomenda-se que o Relato Institucional seja atualizado, pois

a ultima edicdo € de 2018. Para evidenciar se é apropriado pelos gestores,

docentes/colaboradores e discentes,

recomenda-se que € preciso indicar os

documentos (atas, registro de acesso e participagao nas reunides) no relato.

gestéo e de agédo académico-
administrativa de melhoria institucional,
com evidéncia de que todos os
segmentos da comunidade académica
estdo sensibilizados e se apropriam seus
resultados.

1.2 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Processo de Ha processo de autoavaliacao ( )Sim PDI - Politica de avaliagao
autoavaliacdo | institucional e atende as necessidades ( X) Parcial | Relato Institucional
institucional institucionais, como instrumento de ( )Nao Regimento CPA

Portaria CPA

Relatorio CPA

Ata de reunides da CPA
Registro da disseminacao

Recomendacdes: constata-se que processo de autoavaliacdo atende ao

indicador de forma parcial, pois entende-se que necessita melhorar a comunicagao

com os estudantes. Para isso, recomenda-se como estratégia fomentar o canal de

comunicagao com os representantes de turmas e canal de comunicagcdo com 0s

coordenadores.

1.3 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Autoavaliagdo | O processo de autoavaliagao ocorre com | ( x) Sim PDI - Politica de avaliagédo
institucional: participagédo da sociedade civil ( ) Parcial | Regimento CPA
participagdo da | organizada e de todos os segmentos da |( ) Nao Portaria CPA

comunidade comunidade académica (vedada a Relatério CPA

académica composicao que privilegie a maioria Ata de reunides da CPA

absoluta de um deles), com abrangéncia
de instrumentos de coleta e indice de
participacio crescente.




Recomendacdes: ndo ha recomendacoes.
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sao descritivos e estdo disponiveis para
todos os segmentos da comunidade
académica.

1.4 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Autoavaliagdo | Os resultados divulgados, referentes a ()Sim Relatorio CPA
institucional e | autoavaliagéo institucional e as (X) Parcial | Ata de reunides da CPA
avaliagbes avaliagbes externas, sdo analiticos e ( )Nao

externas: apropriados por todos os segmentos da

analise e comunidade académica. Os resultados

divulgagdo dos | divulgados, referentes a autoavaliagao

resultados institucional e as avaliagcbes externas,

Recomendacdes: recomenda-se evidenciar com documentos comprobatdrios

a divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo (ACDD, CPA, pesquisas etc.) e da

avaliacéo externa (ENADE, CPC, IGC e comissées MEC). Recomenda-se criar um

painel com os resultados ENADE, CPC e IGC (site univille). Verificar com o setor de

Comunicagéo Institucional a politica de divulgagao e o registro para fins de evidéncia

(recredenciamento), para sair do descritivo e ir para analitico. O Planejamento

Estratégico Institucional, nos programas/projetos 1.1 — Melhoria do desempenho dos

cursos de graduagdo no Sinaes e 1.4 — Implantagéo

do novo processo de

autoavaliacédo institucional abrangendo os cursos de graduagao e programas de stricto

sensu devem prever em seu plano de acéo a divulgagéo dos resultados.

planejamento da CPA), possuem clara
relacéo entre si, impactam o processo de
gestao da instituigdo e promovem
mudancas inovadoras.

1.5 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Relatérios de Os relatérios de autoavaliagéo estdode |( ) Sim Relatério da CPA
autoavaliacdo |acordo com a previsdo de postagem (X) Parcial | Relatério de
para cada ano do triénio (considerando | ( ) Nao Autoavaliagdo dos cursos
os relatérios parciais e final previstos no graduacgao

Relatério de autoavaliagcéo
dos programas pos-
graduacgao

Recomendacdes: destaca-se que a autoavaliacdo dos cursos deve ter como

base o plano de agdo NDE. Em 2021, somente 54% dos cursos entregaram o plano

de agao (33 de 61 cursos). Recomenda-se que o plano de agdo do NDE apresente:

1. Captacao de estudantes

2. Divulgacéo do curso;

3. Controle da evaséao;
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4. Propostas de cursos novos nas areas;

5. Acompanhamento da implantagdo das vivéncias de extensao no curso;

6. Acompanhamento da implantagdo dos eixos institucionais no curso;

7. Preparacdo para os processos de reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento dos cursos;

8. Acompanhamentos das novas matrizes e dos percursos formativos;

9. ENADE;

10. Melhoria da producgao cientifica dos professores.

Observa-se que, dos planos de agado entregues, as coordenagdes estdo
conectadas com a realidade da universidade e da economia atual, buscando
alternativas para captagao, divulgagcdo e manutengdo de estudantes, bem como,
buscando alternativas para sustentabilidade do curso e/ou da area. No entanto,
muitas coordenagbdes ainda nao entregaram o plano de acdo e esse fato é
preocupante pensando no ponto de vista da avaliacdo do curso, visto que o MEC pede
para os registros do curso. Alguns cursos que tém ENADE previsto para 2022 n&o
colocaram no plano agdes voltadas para este tema. Recomenda-se que o relatério da

CPA contemple a analise dos planos de agao dos NDEs.

3.2.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 do Instrumento de Avaliagéo Institucional Externa — INEP considera o
Desenvolvimento Institucional, em que sido avaliados indicadores como a misséo,
objetivos, metas e valores institucionais. Este eixo contempla a avaliagdo do PDI com
as politicas de ensino, pesquisa e extensao além das politicas voltadas a valorizagao
da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producédo artistica e do
patriménio cultural, e a¢des afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial. Também prevé as politicas voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social. A seguir, serdo apresentados os 7 indicadores
previsto no eixo 2, com os critérios de analise para a obtencéo do conceito 5, a analise
pela CPA se atende ao critério de conceito 5, a relagdo documental e evidéncias e,

por fim, as recomendacdes.
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21 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Misséo, A missao, os objetivos, as metas e os (X)) Sim PDI, PPI, Relatorio de
objetivos, valores da instituicao estdo expressos no | ( ) Parcial | Atividade, Balango social
metas e valores | PDI, comunicam-se com as politica de ( )Nao

institucionais

ensino, de extensao e de pesquisa (esta
ultima, considerando a organizagao
académica), traduzem-se em agdes
institucionais internas, transversais a
todos os cursos, e externas, por meio
dos projetos de responsabilidade social.

Recomendacdes: observa-se que a missdo, objetivos, metas e valores

institucionais atendem ao indicador e os documentos estao alinhados. Recomenda-se

a criagao de um painel (virtual) para evidenciar a divulgagao dos relatérios de atividade

e balancgo social alinhados aos ODS.

2.2 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
PDI, Ha alinhamento entre o PDI e a politica |( ) Sim PDI 2022-2026 (p.148 a
planejamento | de ensino, considerando os métodos e (X) Parcial | 160) contempla a
didatico- as técnicas didatico-pedagdgicas, ( )Nao organizagéao didatico-
instrucional e metodologias que favorecem o pedagégica;

politica de atendimento educacional especializado e Relatério de Atividades;
ensino de as atividades de avaliagao, o que se Proposta de

graduacao e de
poés-graduagao

traduz nas praticas de ensino de
graduacao e de pds-graduagéo, com
incorporagao de avangos tecnoldgicos e
com metodologia que incentiva a
interdisciplinaridade, e a promocéo de
agdes reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

Integragdo Curricular
contida no PEA,;

Acdes do CIP - seminarios
e encontros para
socializacao de praticas
pedagégicas

inovadoras;

Resolugdes n° 06/21 e n°
11/21, ambas do
Conselho de
Administracado que
destinam recursos ao
FAEG e definem

critérios para o
funcionamento do Fundo
de Apoio ao Ensino de
Graduacao.

Atendimento educacional
especializado - Resolugao
02/16 - Artigos 5° e 6° -
servigcos e profissionais.
Projeto de Curso/
CONSUN;

Resolugdo 30/19-
CONSUN "Aprova, ad
referendum do Conselho
Universitario, as diretrizes
e regulamenta os Cursos
de Pés-Graduacao lato
sensu, certificados pela
Univille.
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Regimento Geral da Pos-
Graduacao stricto sensu;
Regimento do PPG;
Relatério Plataforma
Sucupira;

Planejamento Estratégico
PPG.

Resolugéo 03/16 (CEPE) -
Define o Programa
Institucional de Apoio a
Formacao Cientifica e
estabelece normas para
sua execucgao.

Resolucdo 26/18
(ConsUn) - Define os
requisitos do Programa de
Apoio e Incentivo a
Produgao Qualificada.
Resolucao 38/21
(ConsUn) - Define a
pesquisa e estabelece
normas para sua
execucao.

Como disseminagdo dos
resultados obtidos em
pesquisa: Semana Univille
de Ciéncia, Sociedade e
Tecnologia (SUCST),
Caderno de Iniciagdo a
Pesquisa (submissdo de
artigos).

Site Univille - Relagdo dos
Projetos de Pesquisa.
Relatério de Atividades

Recomendacées: recomenda-se a evidenciagdo de metodologia que incentive

a interdisciplinaridade e a promog¢ao de acbes reconhecidamente exitosas ou
inovadoras ainda precisa de investimentos especificos. Recomenda-se intensificar a
politica de internacionalizagdo; sistematizar a pesquisa com egresso, que esta
prevista no programal/projeto 4.2, com a consolidagdo da Politica de
Acompanhamento de Egressos, manter os programas de incentivo as produg¢ao
cientifica qualificada de docentes; avancar nos estudos quanto a identificagdo e
registro da Producdo Técnica Tecnoldgica; criar mecanismos para a divulgagéo
cientifica; manter o processo de Recredenciamento de Docentes (Meio Termo e Final);
criar mecanismo de incentivo a producao cientifica de discentes e manter apoio aos
projetos de pesquisa e extensao dos docentes permanentes dos PPGs.
Recomenda-se continuar desenvolvendo profissionais no que tange o
aperfeicoamento constante das habilidades bem como uma maior aproximagéo em

relagdo a realidade em que estdo inseridos. Prosseguir no processo continuo de
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formacdo, sempre buscando atualizagdo, capacitagdo e aprimoramento no contexto

atual da sociedade.

tecnoldgica e de
desenvolvimento
artistico e
cultural

conhecimento, havendo linhas de
pesquisa e de trabalho transversais aos
cursos ofertados e mecanismos de
transmissao dos resultados para a
comunidade.

2.3 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? |Documentos/evidéncias
PDI, politica e Ha alinhamento entre o PDI e a politicae | (x ) Sim | PDI 2022-2026 (p. 151 a
praticas de as praticas de pesquisa ou iniciacdo () Parcial | 160).

pesquisa ou cientifica, de inovagéo tecnologicae de | ( ) Nao Resolugéo 03/16 (CEPE)
iniciagéo desenvolvimento artistico e cultural, - Define o Programa
cientifica, de verificando-se praticas académicas Institucional de Apoio a
inovacao voltadas a producéo e a interpretagao do Formacao Cientifica e

estabelece normas para
sua execucgao.
Resolucdo 26/18
(ConsUn) - Define os
requisitos do Programa de
Apoio e Incentivo a
Produgao Qualificada.
Resolucao 38/21
(ConsUn) - Define a
pesquisa e estabelece
normas para sua
execucao.

Como disseminagdo dos
resultados obtidos em
pesquisa: Semana
Univille de Ciéncia,
Sociedade e Tecnologia
(SUCST), Caderno de
Iniciagdo a Pesquisa
(submisséao de artigos).
Site Univille - Relagdo dos
Projetos de Pesquisa.
Relatdrio de Atividades.

Recomendacdes: recomenda-se que o valor destinado ao Fundo de Apoio a

Pesquisa, seja estabelecido, conforme resolugdo. A manutengédo e novas propostas

para a politica de pesquisa ou iniciagao cientifica depende diretamente do FAP.

valorizacdo da
diversidade, do
meio ambiente,
da memoria
cultural, da
producao
artistica e do
patriménio
cultural, e
acgdes
afirmativas de
defesa e

ambiente, da meméaria cultural, da
producao artistica e do patriménio
cultural, e em acoes afirmativas de
defesa e promocgéao dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, de modo
transversal aos cursos ofertados,
ampliando as competéncias dos
egressos e ofertando mecanismos de
transmissao dos resultados para a
comunidade.

24 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
PDI, politicas O PDI possui politicas institucionais que |(x ) Sim PDI 2022-2026 (p.185 a
institucionais se traduzem em agdes voltadas a () Parcial |189).

voltadas a valorizagéo da diversidade, do meio ( )Néo PDI 2022-2026 (p. 141) -

Programas de Poés-
graduagdo em Saude e
Meio Ambiente,
Patrimonio Cultural e
Sociedade.

PDI 2022-2026 (p. 160-
169) Politica de Extenséo
Site Univille - Relagdo dos
Projetos Institucionais e
Integrados 2022.
Transmissdo: SUCST,
Univille Play, Publica¢des
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promocao dos
direitos
humanos e da
igualdade
étnico-racial

Cientificas, Participacdo
em eventos.

Relatério de Atividades.
Relatério de Comité
Univille Verde.

Balango Social - Relatério
do Comité de
Responsabilidade Social.

Recomendacdes: ndo ha recomendacoes.

25 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? | Documentos/evidéncias
PDI e politicas Ha alinhamento entre o PDI e as ( x)Sim |PDI 2022-2026 (p. 185) -
institucionais politicas institucionais para o () Parcial | Contribuicdo a inclusédo
voltadas ao desenvolvimento econdmico e social, ( )Nao social e ao
desenvolvimento | considerando a melhoria das condigdes desenvolvimento
econdmico e a de vida da populacao e as agdes de econdmico e social da
responsabilidade | inclusdo e empreendedorismo, regiao.
social articulando os objetivos e valores da PDI 2022-2026 (p. 29) -
Para a IES, e a promocgao de agbes Valores -
modalidade reconhecidamente exitosas ou Empreendedorismo.
EaD, considerar |inovadoras. PDI 2022-2026 (p. 142)
as Objetivos de Ensino
especificidades PDI 2022-2026 (p. 169)
da sede e dos Promocéo da
polos. sustentabilidade
socioambiental.
Site Univille - Relagdo dos
Projetos Institucionais -
PEE e PIER
SUCST
Prémio Joinville de
Inovagao
Relatério de Atividades
Parcerias voltadas ao
empreendedorismo
(convénios)
Registros do Inovaparq
Registro de Convénios na
CRE
Recomendacdes: ndo ha recomendacoes.
2.6 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
PDI e politica | A politica institucional para a modalidade | ( x ) Sim PDI 2022-2026 (p. 125)
institucional a distancia esta articulada como PDle | ( ) Parcial |2.3.1 Perfil do egresso
para a contempla o alinhamento da base ( )Nao (Processo de ensino e
modalidade tecnoldgica institucional com o projeto aprendizagem,
EaD pedagdgico da sua utilizagao, Metodologia de ensino e

Exclusivo para
modalidade a
distancia e para
IES que visa a
ofertar ou
oferta cursos

observando a formacéo pretendida para
os discentes (na sede e nos polos) e
considerando as condicdes reais da
localidade de oferta.

aprendizagem, Avaliagdo
da aprendizagem).

PDI 2022-2026 (p. 128)
item 2.3.4 Curriculos e
projetos pedagdgicos de
Cursos
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com disciplinas PDI 2022-2026 (p. 132) no
(integral ou item 2.3.8 Tecnologia
parcialmente) educacional e materiais
na modalidade didatico-pedagdgicos que
a distancia, contempla o emprego de
conforme materiais didatico-
Portaria n° pedagégicos

1.134 de e tecnologia educacional
10/10/2016. que inclui recursos

oferecidos pela tecnologia
de informacao e
comunicagéo (TIC).Exs:
AVA, Teams, Office,
Univille Play, Biblioteca
Virtual e bases de
pesquisa, etc..

PDI 2022-2026 (p. 146)
item 2.5.4 Politica de
Ensino: objetivo, publico-
alvo, macroprocessos e
diretrizes

PDI 2022-2026 (p. 195)
Quadro de cursos de
graduacao na modalidade
EaD ofertado em 2021 na
Univille

Recomendacdes: para melhorar as evidéncias deste indicador, recomenda-se

incentivar e oferecer possibilidades para os professores utilizarem simuladores e/ou
laboratorios virtuais para melhorar o entendimento do processo de
ensino/aprendizagem. Ainda, recomenda-se criar estratégias para incentivar a
producédo cientifica, tecnologica, artisticas, esportiva e cultural na modalidade EAD
articulando com o objetivo estratégico 3, do PEI, que € aumentar a produgao cientifica
qualificada, bem como a produgado tecnoldgica, esportiva, artistica e cultural da
Univille, intensificando a relacdo entre o ensino, pesquisa e extensao. Necessita
articular com a UnEaD o banco de TCCs - registrar no regulamento modalidades de
comunicacgao cientifica. Verificar que a atualizacdo do curriculo lattes para todos os

professores da Univille.

2.7 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias

Estudo para O PDI apresenta estudo para ()Sim PDI 2022-2026 (p. 44-

implantagédo de | implantagéo de polos EaD que considera | ( x ) Parcial | 114) no item 2.1.2

polos EaD sua distribuicdo geografica e aspectos ( )Nao apresenta estudo de

Exclusivo para |regionais sobre a populagédo do ensino Aspectos

modalidade a médio, a demanda por cursos superiores socioecondmicos insercao

distdncia com | e a relagdo entre niumero de regional é caracterizada

previsao de matriculados e de evadidos, bem como a considerando as cidades

polos. contribuigdo do(s) curso(s) ofertado(s) em que a Instituicdo tem
para o desenvolvimento da comunidade campi, unidades e polos,

assim como outras
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e os indicadores estabelecidos no PNE comunidades do entorno.
vigente. PDI 2022-2026 (p. 200)
ltem 3.4 Polos EaD
existentes em 2021

PDI 2022-2026 (p. 202)
Quadro com cursos de
graduacao na modalidade
a distancia a serem
ofertados pela Univille no
periodo de 2022-2026
PDI 2022-2026 (p. 206)
Quadro com Polos de
apoio a EaD a serem
implantados pela Univille
no periodo de 2022-2026

Recomendacdes: recomenda-se um plano de agdo para controle de evaséo.

Verificar com os coordenadores/controladoria o relatério de matriculados e evadidos.
Orienta-se rever o texto de demanda por cursos superiores nos polos - ver o PNE

como fazer para ver a contribuicdo dos cursos ofertados (municipais).

3.2.3 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O Eixo 4 do Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa — INEP aborda a
politica de gestdo, em que séo avaliados indicadores como titulagdo dos profissionais
da educacédo (docentes e tutores), as politicas institucionais para a formacéo e
capacitacdo dos profissionais da educagdo (docentes, tutores e técnico-
administrativo), os processos de gestdo, os sistemas de producao e distribuicdo de
material didatico e a gestédo financeira. A seguir, serdo apresentados os 4 indicadores
(do total de 8 indicadores do eixo) que foram analisados pela CPA para este ciclo. S&o
apresentados os critérios de analise para a obtencdo do conceito 5, a analise pela
CPA se atende ao critério de conceito 5, a relagdo documental e evidéncias e, por fim,

as recomendacoes.

4.1 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Titulagao do O corpo docente € composto por ao ( x)Sim Extragdo dados Programa
corpo docente | menos 80% de mestres e doutores. ( ) Parcial | Stela Expert cuja

( )Néo informagdes s&o

provenientes da GP -
Univille apontando 83,3%
corpo docente com
Mestrado e Doutorado
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Recomendacdes: recomenda-se o acompanhamento deste indicador no caso

de desligamento de professores mestres e doutores, bem como nos casos de novas
contratagdes, com formacao de mestrado e/ou estimular os especialistas se tornarem
mestres. E preciso alinhar as informacdes do setor de Gestdo de Pessoas com a

titulagdo informada nos curriculos lattes dos profissionais da educagéo (docentes e

tutores).

4.2

Critérios de analise para o conceito 5

Atende?

Documentos/evidéncias

Politica de
capacitacao
docente e
formacao
continuada

A politica de capacitacado docente e
formagéao continuada garante a
participagdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em
cursos de desenvolvimento pessoal e a
qualificagdo académica em programas
de mestrado e doutorado, com praticas
consolidadas, instituidas e publicizadas.

( x)Sim
() Parcial
( )Nao

Resolugdes PQD:
Resolugao
43/22CONSUN_Define o
objetivo, as diretrizes e as
atividades do Programa
de Qualificagdo Docente
(PQD) da FURJ/Univille;
Resolugdo 44/22-
CONSUN - Define e
estabelece normas para
concessao € manutengao
do auxilio educagao para
qualificagédo docente;
Editais de Pesquisa/ Carta
Convite para Pés-
Graduacao stricto sensu;
Verba de Departamento
(stricto sensu);

PDI 2022-2026

2.5.4.3 Macroprocesso:
profissionalizagéo e
qualificagédo de gestores,
profissionais da educacao
e pessoal administrativo;
Centro de Inovacao
Pedagogica (Programa de
Profissionalizagéo
Docente - PPD,
Profissionalizagédo
Docente Intensiva - PDlIn;
Plano de
Desenvolvimento
Profissional Individual -
PDPI).

Recomendacdes: ndo ha recomendacoes.

4.3

Critérios de analise para o conceito 5

Atende?

Documentos/evidéncias

Politica de
capacitagao e
formacao
continuada
para o corpo

A politica de capacitacao e formacgéao
continuada para o corpo técnico-
administrativo garante a participagdo em
eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais, em cursos de desenvolvimento
pessoal e profissional e a qualificacéo

( x)Sim
() Parcial
( )Nao

PDI 2022-2026 (p.145-146
e 150;

Plano de Cargos, Careiras
e Salarios e Plano de
Beneficios.
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técnico académica na graduagéo e/ou em
administrativo | programas de pés-graduagéo, com
praticas consolidadas e
institucionalizadas.

Recomendacdes: a formacgao continuada para o corpo técnico administrativo

consta no PDI no macroprocesso de profissionalizagdo e qualificagdo de gestores,
profissionais da educacédo e pessoal administrativo. A IES atende esse requisito
através do beneficio progressivo de até 50% de desconto nos cursos de graduacéo e
pos-graduagdo concedido aos funcionarios. Possui em seu Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios progressao e evolugdo salarial de 4% quando da obtencao de
certificado ou diploma que apresente potencial de contribuicdo nas atividades
desenvolvidas na IES. Recomenda-se que se amplie a divulgagédo aos funcionarios,

especialmente, os novos contratados.

4.4 Critérios de analise para o conceito 5 | Atende? Documentos/evidéncias
Politica de A politica de capacitagao e formagao ( )Sim Nao ha evidéncias
capacitacdo e | continuada para o corpo de tutores () Parcial | documentais

formagéao presenciais e a distancia garante a ( x)Nao

continuada participagdo em eventos cientificos,

para o corpo de | técnicos, artisticos ou culturais, em

tutores cursos de desenvolvimento pessoal e

presenciais e a | profissional e a qualificagdo académica

distancia em graduagao e/ou programas de pos-

Exclusivo para | graduagdo, com praticas consolidadas e
modalidade a institucionalizadas.

distancia e para
IES que visa a
ofertar ou
oferta cursos
com disciplinas
(integral ou
parcialmente)
na modalidade
a distancia,
conforme
Portaria n°
1.134 de
10/10/2016.

Recomendacdes: ao ser admitido na Univille, o tutor passa por formagao no

CIP antes do inicio de suas atividades. Para além da formacao inicial, o CIP possui
cronograma de formagdes voltadas ao ensino a distancia no decorrer de todo o ano.
Os tutores da Univille sdo também acompanhados pela UNEAD e ha reunido semanal

entre a equipe da UNEAD e tutores. Apronta-se como fragilidade que ndo ha
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evidenciacdo do processo. Também n&o consta a formacéo continuada e avaliagao

da tutoria.

3.3Analise dos Relatério de Avaliacdo — Instrumento de avaliacdo de cursos de

graduagao - Reconhecimento e Renovagdo de Reconhecimento (EaD)

No ano de 2022, a Univille recebeu 6 comissdes de avaliagdo in loco do INEP,
como se observa na Tabela 1. Ressalta-se que todas essas comissbes foram

realizadas virtualmente, conforme orientagédo do MEC.

Tabela 1 — Relagéo dos cursos de graduagao que foram avaliados por comisséo de avaliagéo in loco
do INEP

Curso Periodo da Avaliagdo | Conceito de Curso
CST GESTAO DA PRODUGCAO INDUSTRIAL mai/22 4
CST GESTAO DE LOGISTICA mai/22 4
CST PROCESSO GERENCIAIS mai/22 5
DIREITO EAD mai/22 4
CST GESTAO COMERCIAL jun/22 5
CST GESTAO RH jun/22 4

Fonte: APAI (2022)

Apos receber os relatérios de avaliagao, estes foram analisados pela CPA. Na
tabela 2, pode-se analisar o desempenho de cada curso avaliado por dimensdes. A
Dimenséo 1 trata da organizagao didatico-pedagdgica e tem, no total, 24 indicadores.
A Dimensao 2 trata do corpo docente e tutorial e tem 16 indicadores. Por fim, a

Dimensao 3 trata da infraestrutura e tem 17 indicadores.

Tabela 2 — Conceitos atribuidos a cada dimensao pela comisséo de avaliagao in loco do INEP

Curso Dimenséao 1 | Dimensao 2 | Dimensao 3
CST GESTAO DA PRODUCAO INDUSTRIAL 4,07 3,27 3,89
CST GESTAO DE LOGISTICA 3,80 4,33 4,13
CST PROCESSO GERENCIAIS 4,73 4,27 5,00
DIREITO EAD 4,72 3,08 3,90
CST GESTAO COMERCIAL 4,73 4,53 4,75
CST GESTAO RH 3,40 3,60 4,00

Fonte: APAI (2022)

No grafico 6, é possivel identificar em todos os cursos avaliados em 2022, como

foi o desempenho por indicadores:
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Grafico 6 - Conceitos atribuidos a cada dimenséo pela comissado de avaliagao in loco do INEP

4,75 5
4,13
3,9
3,89 4
4,53 4,27
3,08
3,27 4,33
3,6
4,72 4,73 4,73
4,07 3,8 34
CST G. Producdo CST G. Logistica-4 CSTG.RH-4 DireitoEad - 4 CST G. Comercial -5 CST Processo

Industrial - 4 Gerenciais -5
Dimensdo 3 - INFRAESTRUTURA

Dimens3o 2 - CORPO DOCENTE E TUTORES
Dimensdo 1- ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Fonte: APAI (2022)

Analisando os indicadores por dimensao, observa-se que na Dimenséo 1, em
que se avalia a organizagdo didatico-pedagogica, tem-se como destaque os
indicadores 1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) no processo
ensino-aprendizagem e 1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), exclusivo
para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a
distancia (conforme Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016). Esse destaque
positivo € porque, das 6 avaliagdes, o conceito maximo (5) foi em 5 cursos. Por outro
lado, os indicadores a seguir sdo 0s que merecem maior atengdo, mesmo que em
alguns cursos tenham obtido conceito 5: 1.1. Politicas institucionais no &mbito do
curso; 1.2. Objetivos do curso; 1.3. Perfil profissional do egresso; 1.4. Estrutura
curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia,
e optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005); 1.5. Conteudos
curriculares; 1.6. Metodologia e 1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagéo
interna e externa.

Em relagdo a Dimensé&o 2, quando sdo avaliados os indicadores referentes ao
corpo docente e tutorial, € a que merece uma atengdo maior, ja que apresentou os
menores conceitos. Destaque positivo s&o os indicadores: 2.2. Equipe multidisciplinar,
exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou parcialmente) na

modalidade a distancia (conforme Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016); 2.2.
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Atuacado do coordenador; 2.7. Experiéncia profissional do docente, excluida a
experiéncia no exercicio da docéncia superior. NSA para cursos de licenciatura; 2.15.
Interagao entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes e
coordenadores de curso a distancia, exclusivo para cursos que ofertam disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a disténcia (conforme Portaria n® 1.134, de
10 de outubro de 2016). O entanto, € preciso que 0s cursos se atentem aos
indicadores: 2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso; 2.5. Corpo docente:
titulagao; 2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacédo a distancia; 2.12.
Titulacao e formacéo do corpo de tutores do curso e 2.16. Producéo cientifica, cultural,
artistica ou tecnoldgica.

Por fim, a Dimensao 3 em que sao avaliados os indicadores de infraestrutura
do curso de graduacdo, pode-se observar que em todos os quesitos, 0s 6 cursos
avaliados foram com bons conceitos, sendo que apenas se ressalva o indicador 3.3.
Sala coletiva de professores, em que 3 cursos receberam conceito 3 e os outros 3,
conceito 5.

Recomendacdes: em relagdo a Dimensdo 1, orienta-se que se faga uma

revisao dos PPCs e registrem documentalmente as evidéncias, com destaque para os
indicadores 1.1. Politicas institucionais no ambito do curso; 1.2. Objetivos do curso;
1.3. Perfil profissional do egresso; 1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS
obrigatdria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
(Decreto n° 5.626/2005); 1.5. Conteudos curriculares; 1.6. Metodologia e 1.13. Gestéo
do curso e os processos de avaliagao interna e externa. Quando a Dimensao 2,
recomenda-se que os cursos fagam o mapeamento e elaborem um plano estratégico
em relagédo aos indicadores: 2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso; 2.5.
Corpo docente: titulagdo; 2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagéo a
distancia; 2.12. Titulacdo e formagao do corpo de tutores do curso e 2.16. Produgao
cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica. E, na Dimensdo 3, a recomendacéo é

evidenciar as salas de professores nas areas/comités.

3.4 Analise da Avaliagdo dos Programas de Pds-Graduacéo (PPGs) — 2021

A Avaliagao do Sistema Nacional de Pds-Graduacgao € orientada pela Diretoria

de Avaliagao/CAPES, realizada com a participacdo da comunidade académico-
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cientifica e é atividade essencial para assegurar e manter a qualidade dos cursos de
Mestrado e Doutorado no pais. Os programas sdo avaliados em 3 quesitos: 1.
Programa - destinado a avaliar o funcionamento, estrutura e planejamento do
programa de pds-graduacao em relagéo a seu perfil e seus objetivos; 2. Formagao —
destinado a avaliar o foco na qualidade dos recursos humanos formados e 3. Impacto
na Sociedade: destinado a avaliar os impactos gerados pela formagao de recursos
humanos e a produgao de conhecimentos do programa. Os conceitos sdo: Muito Bom,
Bom, Regular, Fraco, Insuficiente ou Nao Aplicavel, os quais serdo atribuidos de
acordo com o nivel de atendimento as metas, aos indicadores e aos critérios definidos
pelas Areas de Avaliagdo em seus documentos e instrumentos. Os programas de pés-

graduacgéo avaliados da Univille estdo apresentados na tabela 3:

Tabela 3 — Conceitos atribuidos aos programas de pés-graduagdo — CAPES 2021

CONCEITO
SAUDE E MEIO AMBIENTE (M/D) 5
DESIGN (M) 5
PATRIMONIO CULTURAL E SOCIEDADE (M/D) 4
EDUCACAO (M) 4
ENGENHARIA DE PROCESSOS (M) 3

Fonte: APAI (2022)

Para atribuir esses conceitos, os programas foram avaliados nos 3 quesitos (1.
Programa, 2. Formagéo e 3. Impacto na Sociedade), que sdo apresentados nas
tabelas 4, 5 e 6. A tabela 4 apresenta os conceitos atribuidos aos programas de poés-

graduacgéao da Univille no quesito Programa:

Tabela 4 — Conceitos atribuidos aos programas de pos-graduagao da Univille — CAPES 2021 — 1.
Programa

PROGRAMA POS-GRADUAGAO 1.1 1.2 1.3 1.4
SAUDE E MEIO AMBIENTE (M/D) Muito Bom Muito Bom Muito Bom Muito Bom
DESIGN (M) Muito Bom Muito Bom Muito Bom Muito Bom
PATRIMONIO CULTURAL E SOCIEDADE (M/D) Muito Bom Bom Bom Muito Bom
EDUCACAO (M) Bom Bom Bom Bom
ENGENHARIA DE PROCESSOS (M) Muito Bom Bom Muito Bom Muito Bom

Fonte: APAI (2022)

INDICADORES:

1.1 Articulagéo, aderéncia e atualizagdo das areas de concentragao, linhas de pesquisa, projetos em
andamento e estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel, em relagdo aos objetivos,
missdo e modalidade do Programa.

1.2 Perfil do corpo docente, e sua compatibilidade e adequagao a Proposta do Programa.

1.3 Planejamento estratégico do Programa, considerando também articulagbes com o planejamento
estratégico da instituigdo, com vistas a gestdo do seu desenvolvimento futuro, adequagao e melhorias
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da infraestrutura e melhor formagao de seus alunos, vinculada a produgéo intelectual — bibliografica,
técnica ou artistica.

1.4 Os processos, procedimentos e resultados da autoavaliagdo do Programa, com foco na formagao
discente e producao intelectual.

Analisando os conceitos que foram atribuidos a cada um dos indicadores dos
programas de pds-graduacdo da Univille, destaca-se como positivo a articulagéo,
aderéncia e atualizagdo das areas de concentragao, linhas de pesquisa, projetos em
andamento e estrutura curricular, bem como a infraestrutura disponivel, em relagao
aos objetivos, missado e modalidade do programa (1.1), em que 4 programas obtiveram
0 conceito maximo (muito bom), o que também se observa em relagao aos processos,
procedimentos e resultados da autoavaliagdo do Programa, com foco na formagéo
discente e producéo intelectual (1.4).

Quanto a fragilidade pode-se apontar o perfil do corpo docente, e sua
compatibilidade e adequacao a Proposta do Programa (1.2), sendo que somente os
dois programas com conceito 5, conseguiram a nota maxima, apesar que os demais
tiveram conceito bom. A tabela 5 apresenta os conceitos atribuidos aos programas de

pos-graduagao da Univille no quesito Formacgéo:

Tabela 5 — Conceitos atribuidos aos programas de pds-graduacdo — CAPES 2021 — 2. Formacao

PROGRAMA POS-GRADUAGAO 21 2.2 23 24 25
SAUDE E MEIO AMBIENTE (M/D) Muito Bom Bom Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom
DESIGN (M) Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom | Muito Bom
PATRIMONIO CULTURAL E SOCIEDADE (M/D) | Muito Bom Bom Bom Muito Bom Bom
EDUCACAO (M) Bom Bom Muito Bom | Muito Bom Bom
ENGENHARIA DE PROCESSOS (M) Regular Fraco Bom Bom Muito Bom

Fonte: APAI (2022)

INDICADORES:

2.1 Qualidade e adequacdo das teses, dissertacdes ou equivalente em
concentracao e linhas de pesquisa do Programa.

2.2 Qualidade da produgéo intelectual de discentes e egressos.

2.3 Destino, atuagédo e avaliagdo dos egressos do Programa em relagéo a formagéao recebida.

2.4 Qualidade das atividades de pesquisa e da produgéo intelectual do corpo docente no Programa.
2.5 Qualidade e envolvimento do corpo docente em relagéo as atividades de formagao no Programa.

relacdo as areas de

Em relagdo ao quesito formagao, o destaque positivo refere-se a qualidade das
atividades de pesquisa e da produgéo intelectual do corpo docente no Programa (2.4),
sendo que 4 programas receberam a nota maxima. No entanto, é nesse quesito que
o programa de Engenharia de Processo apresentou os conceitos mais frageis,

principalmente quanto a qualidade da produgao intelectual de discentes e egressos
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(2.2). Esse indicador merece uma atencdo especial em praticamente todos os
programas. A tabela 6 apresenta os conceitos atribuidos aos programas de pos-
graduacéao da Univille no quesito Impacto na Sociedade:

Tabela 6 — Conceitos atribuidos aos programas de pos-graduagao — CAPES 2021 — 2. Impacto na
Sociedade

PROGRAMA POS-GRADUAGAO 341 3.2 3.3
SAUDE E MEIO AMBIENTE (M/D) Muito Bom Muito Bom Muito Bom
DESIGN (M) Muito Bom Muito Bom Muito Bom
PATRIMONIO CULTURAL E SOCIEDADE (M/D) Muito Bom Muito Bom Muito Bom
EDUCACAO (M) Bom Bom Bom
ENGENHARIA DE PROCESSOS (M) Bom Bom Muito Bom

Fonte: APAI (2022)

INDICADORES:

3.1 Impacto e carater inovador da produgéo intelectual em fungdo da natureza do programa.
3.2 Impacto econémico, social e cultural do programa.
3.3 Internacionalizagéo, insercao (local, regional, nacional) e visibilidade do programa.

Quanto ao quesito impacto na sociedade, o indicador internacionalizagao,
insercao (local, regional, nacional) e visibilidade do programa (3.3) é o destaque
positivo, apresentando o conceito maximo em 4 dos 5 programas, como se observa
na tabela 6. Por fim, recomenda-se que os programas de pds-graduagao continuem

realizando a autoavaliagdo para fomentar o planejamento estratégico.

Recomendacdes: apresentar a autoavaliagdo juntamente com o plano de agéo,
por curso, destacando os pontos a serem melhorados com as atividades que deverao
ser desenvolvidas. Em relagdo ao quesito 1. Programa, recomenda-se uma analise
do perfil do corpo docente e sua compatibilidade e adequacado a Proposta do PPG.
Quanto ao quesito 2. Formacédo, orienta-se aos programas que avaliem como
melhorar a qualidade da produgao intelectual de discentes e egressos.

O terceiro capitulo apresentou o resultado das analises realizadas pela CPA no
ano de 2022, com a descrigao dos resultados e recomendacgdes, fruto do trabalho
realizado pela comissao ao longo do desenvolvimento das atividades de analisar os
resultados da ACDD 2021, os indicadores do Instrumento de Avaliagéo Institucional
Externa — INEP, os Relatério de Avaliagdo — Instrumento de avaliacdo de cursos de
graduagéo - Reconhecimento e Renovagao de Reconhecimento (EaD) e os relatorios
de Avaliagdo dos Programas de Pods-Graduacédo (PPGs) — CAPES. Na sequéncia,

serao apresentadas as consideracgdes finais do relatorio parcial.



CONSIDERAGOES FINAIS

Ao finalizar o relatério parcial do ciclo 2022, a CPA entende que o processo de
avaliacao institucional, como prevé o PDI 2022-2026, deve estar em consonancia das
acdbes de acompanhamento e avaliagdo de atividades, processos, projetos e
programas previstos nas regulamentacdes institucionais, divulgados
institucionalmente e ser de dominio publico. Além disso, os processos de avaliagao
precisam ser marcados pelos principios da participacdo democratica, da
horizontalidade e da transparéncia, sustentando um sistema dialégico sobre a
Instituicdo, seus objetivos e metas e seu efetivo desenvolvimento. Dessa forma, o
papel da CPA é fundamental para ser o “olhar” do avaliador (externo e interno) e que
possa contribuir para melhoria continua.

Em relagdo as atividades desenvolvidas pela CPA, em 2022, destaca-se a
anadlise dos resultados da avaliacdo docente, em que se identificou a baixa
participagdo dos estudantes sendo este o principal desafio, com a recomendagao do
retorno do vinculo da pesquisa ao acesso ao boletim. Ainda, € preciso dar uma
atengao especial no quesito da competéncia pedagogica, o qual vem apresentando
crescimento, mas é a competéncia que continua sendo a com o menor indice de 6timo,
em torno de 46%.

A atividade de analise dos indicadores do Instrumento de Avaliagcédo
Institucional Externa IAIE — INEP teve como objetivo fazer um diagndstico dos
indicadores previsto no instrumento e o atendimento desses indicadores no PDI 2022-
2026 e nos documentos institucionais. Foram avaliados 16 indicadores recebendo
recomendacgdes 11, conforme apresentado.

A CPA, em seu papel de autoavaliagéo, realizou a analise dos Relatorio de
Avaliagdo — Instrumento de avaliagdo de cursos de graduagéo - Reconhecimento e
Renovagdo de Reconhecimento (EaD) dos seis cursos de graduagdo que foram
avaliados em 2022, como também realizou a analise da Avaliagdo dos Programas de
P6s-Graduagao (PPGs) — 2021.

A CPA atingiu o seu objetivo de realizar autoavaliagéo, considerando a
proposta de analisar os resultados da ACDD 2021, os indicadores do Instrumento de
Avaliagao Institucional Externa — INEP, os Relatorio de Avaliagdo — Instrumento de
avaliacdo de cursos de graduagdo - Reconhecimento e Renovagdo de

Reconhecimento (EaD) e os relatérios de Avaliacdo dos Programas de Pos-
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Graduagao (PPGs) — CAPES. O trabalho foi desenvolvido com autonomia e liberdade
para examinar de forma criteriosa os documentos, processos e avaliagdes que a
Univille dispde com o objetivo de propor recomendagdes visando a melhoria da

qualidade.
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ANEXO - Quadros das Recomendagoes CPA 2022

Quadro 1 — Recomendacgdes CPA 2022 referente a Avaliagdo Continua de Desempenho Docente
(ACDD) — 2021

Recomendacdes: o CIP deve mapear os indicadores de avaliagdo dos docentes por area/cursos
identificando por competéncias e ofertar oficinas e formagédo docente para melhorar os indices.
Ainda, a CPA entende que a estratégia da Comissdo de Estudos da Avaliagdo de Desempenho
Docente ao retorno do vinculo da pesquisa ao acesso ao boletim deva ser aplicada ja no ciclo de
avaliagdo 2022.

Quadro 2 — Recomendagbes CPA 2022 referente a Instrumento de Avaliagao Institucional Externa
IAIE — INEP

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional

1.1 Evolugéo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliagéo Institucional

Recomendacdes: recomenda-se que o Relato Institucional seja atualizado, pois a ultima edigéo é de
2018. Para evidenciar se é apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes,
recomenda-se que € preciso indicar os documentos (atas, registro de acesso e participagdo nas
reunides) no relato.

1.2 Processo de autoavaliagao institucional

Recomendacdes: constata-se que processo de autoavaliagdo atende ao indicador de forma parcial,
pois entende-se que necessita melhorar a comunicagdo com os estudantes. Para isso, recomenda-
se como estratégia fomentar o canal de comunicagdo com os representantes de turmas e canal de
comunicagao com os coordenadores.

1.4 Autoavaliacao institucional e avaliagbes externas: analise e divulgagéo dos resultados

Recomendacgdes: recomenda-se evidenciar com documentos comprobatérios a divulgagado dos
resultados da autoavaliagdo (ACDD, CPA, pesquisas etc.) e da avaliagéo externa (ENADE, CPC,
IGC e comissbes MEC). Recomenda-se criar um painel com os resultados ENADE, CPC e IGC (site
univille). Verificar com o setor de Comunicacgao Institucional a politica de divulgagao e o registro para
fins de evidéncia (recredenciamento), para sair do descritivo e ir para analitico. O Planejamento
Estratégico Institucional, nos programas/projetos 1.1 — Melhoria do desempenho dos cursos de
graduagdo no Sinaes e 1.4 — Implantagdo do novo processo de autoavaliagdo institucional
abrangendo os cursos de graduagao e programas de stricto sensu devem prever em seu plano de
acéo a divulgacao dos resultados.

1.5 Relatdrios de autoavaliagao

Recomendacgdes: destaca-se que a autoavaliacdo dos cursos deve ter como base o plano de agao
NDE. Em 2021, somente 54% dos cursos entregaram o plano de agédo (33 de 61 cursos).
Recomenda-se que o plano de agao do NDE apresente:

1. Captagao de estudantes

2. Divulgacao do curso;

. Controle da evaséao;

. Propostas de cursos novos nas areas;

. Acompanhamento da implantagao das vivéncias de extensao no curso;

. Acompanhamento da implantacéo dos eixos institucionais no curso;

. Preparacgéo para os processos de reconhecimento e renovagéo de reconhecimento dos cursos;

. Acompanhamentos das novas matrizes e dos percursos formativos;

. ENADE;

10. Melhoria da producao cientifica dos professores.

Observa-se que, dos planos de agao entregues, as coordenagdes estdo conectadas com a realidade
da universidade e da economia atual, buscando alternativas para captagdo, divulgagdo e
manutengéo de estudantes, bem como, buscando alternativas para sustentabilidade do curso e/ou
da area. No entanto, muitas coordenagbes ainda ndo entregaram o plano de agado e esse fato é
preocupante pensando no ponto de vista da avaliagdo do curso, visto que o MEC pede para os
registros do curso. Alguns cursos que tém ENADE previsto para 2022 n&o colocaram no plano agbes
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voltadas para este tema. Recomenda-se que o relatério da CPA contemple a andlise dos planos de
acao dos NDEs.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais

Recomendacdes: observa-se que a missao, objetivos, metas e valores institucionais atendem ao
indicador e os documentos estédo alinhados. Recomenda-se a criagdo de um painel (virtual) para
evidenciar a divulgagdo dos relatorios de atividade e balango social alinhados aos ODS.

2.2 PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacgéo e de pds-graduacao

Recomendacdes: recomenda-se a evidenciagdo de metodologia que incentive a interdisciplinaridade
e a promog¢ao de agdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras ainda precisa de investimentos
especificos. Recomenda-se intensificar a politica de internacionalizacdo; sistematizar a pesquisa
com egresso, que esta prevista no programa/projeto 4.2, com a consolidagdo da Politica de
Acompanhamento de Egressos, manter os programas de incentivo as produgao cientifica qualificada
de docentes; avangar nos estudos quanto a identificagcdo e registro da Produgdo Técnica
Tecnolégica; criar mecanismos para a divulgagdo cientifica; manter o processo de
Recredenciamento de Docentes (Meio Termo e Final); criar mecanismo de incentivo a produgao
cientifica de discentes e manter apoio aos projetos de pesquisa e extensdo dos docentes
permanentes dos PPGs.

Recomenda-se continuar desenvolvendo profissionais no que tange o aperfeicoamento constante
das habilidades bem como uma maior aproximacao em relagao a realidade em que estao inseridos.
Prosseguir no processo continuo de formagao, sempre buscando atualizagdo, capacitagdo e
aprimoramento no contexto atual da sociedade.

2.3 PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovagédo tecnolégica e de
desenvolvimento artistico e cultural

Recomendacgdes: recomenda-se que o valor destinado ao Fundo de Apoio a Pesquisa, seja
estabelecido, conforme resolugdo. A manutengéo e novas propostas para a politica de pesquisa ou
iniciacdo cientifica depende diretamente do FAP.

2.6 PDI e politica institucional para a modalidade EaD
Exclusivo para modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia, conforme Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Recomendacdes: para melhorar as evidéncias deste indicador, recomenda-se incentivar e oferecer
possibilidades para os professores utilizarem simuladores e/ou laboratérios virtuais para melhorar o
entendimento do processo de ensino/aprendizagem. Ainda, recomenda-se criar estratégias para
incentivar a produgao cientifica, tecnoldgica, artisticas, esportiva e cultural na modalidade EAD
articulando com o objetivo estratégico 3, do PEI, que é aumentar a produgao cientifica qualificada,
bem como a produgao tecnoldgica, esportiva, artistica e cultural da Univille, intensificando a relagao
entre o ensino, pesquisa e extensdo. Necessita articular com a UnEaD o banco de TCCs - registrar
no regulamento modalidades de comunicagdo cientifica. Verificar que a atualizagdo do curriculo
lattes para todos os professores da Univille.

2.7 Estudo para implantagao de polos EaD
Exclusivo para modalidade a distancia com previsédo de polos.

Recomendacgdes: recomenda-se um plano de agdo para controle de evasdo. Verificar com os
coordenadores/controladoria o relatério de matriculados e evadidos. Orienta-se rever o texto de
demanda por cursos superiores nos polos - ver o PNE como fazer para ver a contribuigdo dos cursos
ofertados (municipais).

Eixo 4 — Politicas de Gestao

4.1 Titulagédo do corpo docente

Recomendagdes: recomenda-se o acompanhamento deste indicador no caso de desligamento de
professores mestres e doutores, bem como nos casos de novas contratagdes, com formacado de
mestrado e/ou estimular os especialistas se tornarem mestres. E preciso alinhar as informacdes do
setor de Gestdo de Pessoas com a titulagdo informada nos curriculos lattes dos profissionais da
educacéao (docentes e tutores).

4.3 Politica de capacitagdo e formacgao continuada para o corpo técnico administrativo
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Recomendacgdes: a formagdo continuada para o corpo técnico administrativo consta no PDI no
macroprocesso de profissionalizagdo e qualificagdo de gestores, profissionais da educagdo e
pessoal administrativo. A IES atende esse requisito através do beneficio progressivo de até 50% de
desconto nos cursos de graduagéo e pos-graduagao concedido aos funcionarios. Possui em seu
Plano de Cargos, Carreiras e Salarios progressao e evolugao salarial de 4% quando da obtengéo de
certificado ou diploma que apresente potencial de contribuicdo nas atividades desenvolvidas na IES.
Recomenda-se que se amplie a divulgacao aos funcionarios, especialmente, os novos contratados.

4.4 Politica de capacitagdo e formacgao continuada para o corpo de tutores presenciais e a distancia
Exclusivo para modalidade a distancia e para IES que visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas
(integral ou parcialmente) na modalidade a distancia, conforme Portaria n° 1.134 de 10/10/2016.

Recomendacdes: ao ser admitido na Univille, o tutor passa por formagao no CIP antes do inicio de
suas atividades. Para além da formagéo inicial, o CIP possui cronograma de formagdes voltadas ao
ensino a distancia no decorrer de todo o ano. Os tutores da Univille sdo também acompanhados pela
UNEAD e ha reuniao semanal entre a equipe da UNEAD e tutores. Apronta-se como fragilidade que
néo ha evidenciagéo do processo. Também ndo consta a formag&o continuada e avaliagdo da tutoria.

Quadro 3 — Recomendagbes CPA 2022 referente ao Instrumento de avaliagdo de cursos de
graduacéo - Reconhecimento e Renovagéo de Reconhecimento (EaD)

Recomendacgdes: em relacdo a Dimensdo 1, orienta-se que se faca uma revisdo dos PPCs e
registrem documentalmente as evidéncias, com destaque para os indicadores 1.1. Politicas
institucionais no ambito do curso; 1.2. Objetivos do curso; 1.3. Perfil profissional do egresso; 1.4.
Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e
optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005); 1.5. Conteudos curriculares; 1.6.
Metodologia e 1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagao interna e externa. Quando a
Dimensao 2, recomenda-se que os cursos fagam o mapeamento e elaborem um plano estratégico
em relagao aos indicadores: 2.4. Regime de trabalho do coordenador de curso; 2.5. Corpo docente:
titulacdo; 2.10. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao a distancia; 2.12. Titulagdo e
formagéao do corpo de tutores do curso e 2.16. Produgao cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica.
E, na Dimensao 3, a recomendacio é evidenciar as salas de professores nas areas/comités.

Quadro 4 — Recomendagbes CPA 2022 referente a Avaliagdo dos Programas de Pos-Graduagéo
(PPGs) — 2021

Recomendacdes: apresentar a autoavaliagdo juntamente com o plano de agado, por curso,
destacando os pontos a serem melhorados com as atividades que deverao ser desenvolvidas. Em
relagdo ao quesito 1. Programa, recomenda-se uma analise do perfil do corpo docente e sua
compatibilidade e adequacao a Proposta do PPG. Quanto ao quesito 2. Formacao, orienta-se aos
programas que avaliem como melhorar a qualidade da produgéo intelectual de discentes e egressos.
O terceiro capitulo apresentou o resultado das analises realizadas pela CPA no ano de 2022, com a
descrigado dos resultados e recomendagoes, fruto do trabalho realizado pela comissdo ao longo do
desenvolvimento das atividades de analisar os resultados da ACDD 2021, os indicadores do
Instrumento de Avaliagéo Institucional Externa — INEP, os Relatério de Avaliagdo — Instrumento de
avaliagédo de cursos de graduagao - Reconhecimento e Renovagao de Reconhecimento (EaD) e os
relatérios de Avaliagdo dos Programas de Pés-Graduagéo (PPGs) — CAPES. Na sequéncia, serdo
apresentadas as consideracdes finais do relatério parcial.




